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IMPORTANT, PLEASE READ CAREFULLY

To be able to make a meeting online, login via https://zoom.us/join site, enter ID instead of “Meeting ID
or Personal Link Name” and solidify the session.

The Zoom application is free and no need to create an account.

The Zoom application can be used without registration.

The application works on tablets, phones and PCs.

Moderator - responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the
session.

Points to Take into Consideration - TECHNICAL INFORMATION

+» Make sure your computer has a microphone and is working.

¢ You should be able to use screen sharing feature in Zoom.
Attendance certificates will be sent to you as pdf at the end of the congress.
Requests such as change of place and time will not be taken into consideration in the congress program.
If you think there are any deficiencies / spelling mistakes in the program, please inform by e-mail until
September 28, 2020 (17:00) at the latest.
(All speakers required to be connected to the session 15 min before the session starts)
Moderator is responsible for ensuring the smooth running of the presentation, managing the group
discussion and dynamics.
Before you login to Zoom please indicate your name_surname and HALL number, exp. Hall 1,
Alpaslan BOZKURT

(All speakers required to be connected to the session 15 min before the session starts)

Moderator is responsible for ensuring the smooth running of the presentation, managing the

group discussion and dynamics.

Before you login to Zoom please indicate your name_surname and HALL
number, exp. Hall-1, Elvan Cafarov
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DiJITAL CAGDA INSANIN VAROLUS KAYGISINI SOSYAL MEDYA UZERINDEN
ORTMESI
SOCIAL MEDIA COVERING THE EXISTANCE ANXIETY OF HUMAN BEING IN THE
DIGITAL AGE

) ) Murat SAGLAM
Doktor Ogretim Uyesi, Karamanoglu Mehmet bey Universitesi Yeni Medya Boliimii,
ORCID NO:000-0001-8036-7942

OZET

Modern diinya insanin mekanik diinyaya adaptasyonunu hizlandirmistir. Modern diinyanin insani
mekanik ve otomatik bir hayat kosuluna uyum saglamis, otantik olmaya gecemeyen bireyler olugsmustur.
Bu durum varolus kaygisi tagimak yerine giindelik i¢inde standart sinirlara kendini hapsetmesine sebep
olmustur. Homo homunculus (kendini yaratamayan insan) dénemi bdylece baslamustir. Insan kendi
decadance’ni teknolojinin imkanlart dogrultusunda yeniden ve farkli bi¢imde insa ederek dijital
donemde farkli kimlikler yaratmistir. Bu ¢alismamizda dijital ¢agda insanin varolus kaygilarini kendi
arayisini ve varlik yolunu sosyal medyanin g¢oklu perspektifini altinda Ortmesini inceleyecegiz.
Calismamizda felsefi bir analizle birlikte dijital donemde degisen egilimlerinin gosterilmesiyle
zenginlestirilerek disiplinler aras1 bir biitiinliik saglanmasi planlanmistir. Glinlimiiziin sorunlarinin géz
ard1 edilmeden dijital diinyaya yansiyan etkilerini bireyin diislinsel yapisina etkilerini de betimlemis
olacagiz.

Dolayisiyla galismada dijital cagda varolus kaygisini sosyal medya uygulamalarinda nasil orttiigiine
iligkin olarak Sozcili Gazetesi ve Hiirriyet Gazetesinde sosyal medya iizerinden intihar notu ve mesaj
iletimine konu olmus haberler hem igerik analizi hem de sdylem analizi teknigine tabii tutulmustur.
Gazetelerin, online arsivlerinin miisaade ettigi kadariyla geri gidilerek haberler taranmigtir. Nihayetinde
dikizleme kiiltiirii caginin ¢oktan iginden gecildigi ve kisilerin bir kismiin yasam bilesenlerinden
koparak gergekle son kez yiize yiize geldigi, adeta bu biiyiilii mecrada kayboldugu ve 6lmeden 6nce
ontolojik bir hissiyati son kez hissetmek istedigi gibi hususlar tespit edilmistir. Ayrica s6z konusu
gazetelerin kisilerin hayatlarim1 gdzetime tabii tutarak cocuklarindan, eslerine ve yakinlarina iliskin
bilgileri ortaya dokmesi, haberi ilgi ¢ekici kilabilmek i¢in kisilerin son sosyal medya paylagimlarina yer
vermesi dikizlemenin Gtesinde etik anlamda ciddi sikintilar dogurmaktadir. Zira rizaya dayali da olsa
gozetleme ve gozetlenme arzusu topyekin etik sakincalar tasiyabilmektedir. Gazetelerin sosyal
medyada ki kisileri gozetleyerek gergeklestirdigi bu teshirci yaklagim kisilerin kimliklerini
orselemektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Cag, insan, Varolus, Kaygi, Sosyal medya.

ABSTRACT

While the modern world accelerated man's adaptation to the mechanical world, it created individuals
who could not pass from being an automaton to being authentic. This situation caused him to confine
himself to the standard limits in his daily life instead of having existential anxiety. The period of Homo
homunculus (the man unable to create himself) thus began. Man created different identities in the digital
age by rebuilding his decadence in line with technology's possibilities and in a different way. In this
study, we will examine people's existential concerns in the digital age, covering their search and path of
existence under social media's multiple perspectives. In our study, it is planned to provide
interdisciplinary integrity by enriching it by showing the changing trends in the digital era with
philosophical analysis. We will also describe the effects of today's problems reflected in the digital
world on the individual's intellectual structure.

In this study, Sozcii Newspaper and Hiirriyet Newspaper, which are among the most hit online
newspapers, were subjected to content analysis and discourse analysis techniques. The news was
scanned by going back as far as the online archives of the newspapers allowed. Ultimately, it has been
determined that the era of peep culture has already passed through, and some of the people have come

Proceeding Book 1 www.iletisimkongresi.org
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face to face with reality for the last time by breaking away from the components of life, almost lost in
this magical medium and want to feel an ontological feeling for the last time before dying. Besides, the
fact that the newspapers in question reveal information about their children, spouses, and relatives by
monitoring people's lives and including people's latest social media posts to make the news enjoyable,
causing serious ethical problems beyond peeping. Because, even if it is based on consent, the desire to
observe and to be observed may have ethical drawbacks. This exhibitionist approach, implemented by
newspapers by observing people on social media, harms people's identities.

Key Words: Dijital Age, Human Being, Existantial, Anxiety, Social Media
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YENI SAFAK, SOZCU, YENI AKIT VE CUMHURIYET GAZETELERININ COViD-19
HABERLERININ CERCEVELEME KURAMI BAGLAMINDA INCELENMESI

Aras.Gor. Serhat MADSAR
Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Orcid: 0000-0003-1152-1728

ABSTRACT

Covid-19 Viriisii 2020 yilinda tim diinyay1 derinden etkileyen bir saglik problemi olarak ortaya
cikmustir. Kisa siirede kiiresel bir salgin haline gelen bu viriis, bireylerin giindelik yasam pratiklerini
derinden etkilemis, Covid-19 ¢ergevesinde bir yagsam ve iletisim pratigi 6n plana ¢ikmistir. Bu virlise
kars1 alinacak onlemler ve tedbirleri, salgin hakkinda kamuoyunu bilgilendirme gorevini biiyiik 6lciide
kitle iletisim araglar1 iistlenmistir.  Insanlar iletisim araclar1 sayesinde elde ettikleri bilgiler
dogrultusunda giindelik hayatlarini sekillendirip viriis hakkinda bilgi sahibi olmuslardir.

Kiiresel boyutta kriz olarak adlandirilan bu siire¢ iletisim araglarinin en temel giindemi haline gelmistir.
Cerceveleme kuraminin en temel savi, giindem belirleme yaklagimindan farkli olarak, kitle iletisim
araclariin izleyicilerin hangi konulart 6nem vereceklerine ek olarak kitle iletisim araglarinin
izleyicilerin belirli konular hakkindaki diisiincelerini sekillendirme islevi listlendigidir. Bu dogrultuda
Covid-19 siirecinde gazeteler aracilifiyla iiretilen ¢ergeveler krizin sorumlulugunu yiikleme konusunda
islevsel olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla farkli ideolojik tutumlara sahip olan gazetelerin krizin
sorumlulugunu yiiklemede farkli gerceveler iiretebilecegi ileri siiriilmektedir. Bu ¢alisma 6zelinde ise
viriis krizine yonelik haberlerde 6zellikle krizin sorumluluga iliskin tiretilen ¢ergevelerde gazetelerin
sahip oldugu ideolojik tutumlardan kaynakli farkliliklarin olup olmadigi ¢alismanin en temel problemini
olusturmaktadir.

Calismanin smirlandirilmasi bakimindan ideolojik farkliliklar barindiran bu dort farkli gazete
secilmistir. Bu gazetelerin Covid-19 hakkinda yaptiklar1 haberler incelenerek analize tabi tutulmustur.
Calismanin bir diger sinirini ise virlisiin zirve yaptigi tarihler olusturmustur. 11 Mart 2020 tarihinde
Tiirkiye’de ilk Korona viriis vakasi gézlemlenmistir. O tarihten sonra artarak hizla devam eden viriis
salgininda ilk 6liim ise 18 Mart 2020 tarihinde yasanmistir. Bu ¢aligma kapsaminda ise viriise bagl
Oliimlerin ve vaka sayilarinin zirve yaptigt 11 Mart 2020 — 10 Nisan 2020 tarihleri belirlenmistir.
Calismay1 sinirlamak agisindan bu tarihler arasinda segilen gazetelerin sadece ilk sayfada yer alan
Covid-19 haberleri igerik analizi yontemi ile ele alinmigtir.

Keywords: Covid-19, Cergeveleme Teorisi, Igerik Analizi.
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REHA ERDEM’IN “KOSMOS” FiLMi BAGLAMINDA 2000’Li YILLAR TURK
SINEMASINDA SINEMASAL MEKAN ALGISI VE BiR SEHIR: KARS

) Dr. Ogr. Uyesi Giines Ozayten
Kafkas Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Sinema Televizyon Ana Sanat Dali-Kars

OZET

Filmler, sinemasal estetik dilleri dogrultusunda isledikleri Gykiileri ele alirken kendilerine 6zgii bir
estetik evren olustururlar. Bir film Oykiisii, mekan ve zaman baglamindan ayri diisliniilemez.
Dolayisiyla, sinemasal zaman ve sinemasal mekan gibi kavramlar karsimiza ¢ikar. Bir filmde kullanilan
i¢ veya dig mekanlar, ister tamamen yaratilmis (stiidyoda v.b..) veya var olan mekanlar olsun, o filmin
estetik Ozellikleri ve filmin Oykiisiiniin ihtiyaglar1 dogrultusunda kurgulanirlar. Boylelikle kendi
gercekliklerinden styrilarak, filme 6zgii gercekligin, filmin evreninin bir parcasi olurlar.

Kars sehri, cografyasi, ¢ok kiiltiirlii yapisi, tarihi ve mimarisi bakimindan sadece turizmin degil, sinema
sektoriiniin de ilgisini cekmektedir. Mimari ve kiiltiirel dokusu, cografyasi sebebiyle Kars, Tiirkiye’deki
sinema sektorii agisindan bir nevi dogal film platosu gorevi gormektedir. 2000°1i yillarda, Reha Erdem,
Ugur Yiicel, Nuri Bilge Ceylan, Mahzun Kirmizigiil gibi farkli sinema goriislerine sahip yonetmenler,
filmlerini Kars ve yoresinde ¢ekmislerdir. Caligmada tiimdengelimsel 6rnekleme metodu kullanilarak
Reha Erdem’in Kars’ta ¢ekmis oldugu “Kosmos” filmi iizerinden bir sinemasal mekana doniisen Kars
sehrinin algisi, sinema-mekan iliskisi baglaminda degerlendirilecektir. Bildiri, s6zlii sunum seklinde
olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Sinemasi, Sinemasal mekan, Kosmos filmi, Alg1
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CEVRIMICI TUKETICi PSIKOLOJISININ ANLASILMASINDA NETNOGRAFI
TEKNIiGININ KULLANIMI
USING NETNOGRAPHY TECHNIQUE IN UNDERSTANDING ONLINE CONSUMER
PSYCHOLOGY

) Dr. Ogr. Uyesi Sefa ERBAS
Giimiishane Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Psikoloji Boliimii, ORCID: 0000-0003-3905-9248

OZET

Dijital teknolojilerin yayginlik kazanmasi ve kullamim sikligindaki artis; iliski ve is yapma bigimleri
agisindan birgok alanda yeni olusumlar1 hazirlayici belirgin bir itici gii¢c haline gelmistir. Yasanan bu
degisim, iletisimin her alaninda gozle goriiliir farklilasmalar yasanmasini saglamistir. Reklam ve
pazarlama sektoriinde uygulayicilar ve akademisyenler tarafindan takip edilen bu degisimin
anlagilmasinda yakin zamanli gelistirilen bir teknik One ¢ikmaktadir. Bu teknik, Kozinet (2002)
tarafindan gelistirilen netnografi olup, etnografi ve internet kavramlarinin birlesiminden olusur. Tiiketici
davraniglart gibi heterojen bir yapmin anlasilmasinda dijital etnografi/netnografi bizlere oncelikle
disaridan veya katilimci gézlem yoluyla ikinci olarak, paylasilan her tiirli video, fotograf, metin/igerik
paylasimi, oyun ortami, bloglar, listeler, ¢evrimigi goriismeler gibi bir¢ok kanal araciligiyla dahasi saha
calismasi ile desteklenen {i¢ yonlii veri sunar. Cevrimigi diinyada; topluluklarin ortak amaca dayali
birlikteliginin, sosyal gruplara katilim firsatinin, ulagilmasi zor olan topluluklar ile ¢aligmanin, algilarin,
goriintiilerin, tutumlarin ve duygularin anlasilmasinda ayrica paylasilan ve begenilen igeriklerin
coziimlenmesinde kullanilan netnografi, iletisim calismalarinda 6nemli bir yer tutar. Bu kanallar
aracilig1 ile toplanan veriler, ¢evrimigi tiikketicinin herhangi bir pazarlama ve reklam faaliyetine yonelik
algisiin ve tutumunun belirlenmesi, hedefe yonelik daha gergekei stratejiler gelistirilmesi ve sonuglar
almmasi acisindan isletmelere katkida bulunur. Calisma, tiiketici psikolojisinin anlasilmasina yonelik
netnografi teknigine, bu teknikle iligkili kavramlara ve reklam sektoriinde kullanimina yonelik bazi
onerilere deginen derleme bir makaledir.

Anahtar Kelimeler: Etnografi, Netnografi, Dijital Etnografi, Tiiketici Psikolojisi, Reklamcilik

ABSTRACT

The widespread use of digital technologies and the increase in the frequency of use; it has become a
prominent driving force that prepares new formations in many areas in terms of relationships and
business ways. This change has led to visible differences in all areas of communication. A recently
developed technique stands out in understanding this change followed by practitioners and academics
in the advertising and marketing industry. This technique is netnography developed by Kozinet (2002)
and consists of the combination of ethnography and internet concepts. In understanding a heterogeneous
structure such as consumer behavior, digital ethnography/netnography provides us firstly from outside
or through participant observation secondly, through many channels such as all kinds of video, photo,
text/content sharing, game environment, blogs, lists, online interviews moreover, supported by field
work offer three-way data. In the online world the important place in communication studies is
netnography which is used understanding the common purpose of community togetherness, the
opportunity to participate in social groups, working with communities that are difficult to reach,
perceptions, images, attitudes and feelings, as well as analyzing shared and liked content. The data
collected through these channels contribute to businesses in determining the perception and attitude of
the online consumer towards any marketing and advertising activity, developing more realistic strategies
and getting results. The study is a review article that addresses the netnography technique for
understanding consumer psychology, the concepts associated with this technique, and some suggestions
for its use in the advertising industry.

Key Words: Ethnography, Netnography, Digital Ethnography, Consumer Psychology, Advertising
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MEDYADA DONUSUM VE SANAL GERCEKLIK GAZETECILIiGi
TRANSFORMATION IN THE MEDIA AND VIRTUAL REALITY NEWSPAPER

Dr. Durmus KOCAK
Anadolu Ajanst /Muhabir, ORCID 1D:0000-0001-8783-5112

OZET

Teknoloji ve toplumsal alanda yasanan gelismeler sonucunda ulasilan ve giiniimiizde insanoglunun
icinde bulundugu dijital ¢cagda her konuda oldugu gibi bilginin akiginda da bir farklilagsma s6z konusu
olmustur. Bu farklilik gerek bilgi transferleri ve gerekse aktarim agisindan gegerlidir. Bununla birlikte
yasanan gelismelerle beraber medya organlar agisindan, iiretilen haberlerin artik rutin hale gelmesi ve
bunlarin izleyicilerde duyarsizlik olusturabilmesi gibi bir endisenin giindeme geldiginden de
bahsedilmektedir. Bu konu ile ilgili ¢oziim arayisglari beraberinde habercilik faaliyetleri iginde sanal
gerceklik uygulamalarinin kullanilmasi fikrini giindeme getirmis ve bu alanda ¢aligmalar baglamistir.
Habercilik faaliyetleri iginde kullanilacak olan sanal ger¢eklik uygulamalari ile izleyicilerin rutinlesen
haber sunumlarindan kurtulmasi ve kendini direkt olarak haberin icinde bulmasi gibi bir gelisme
saglanarak haber izleyicisini elde tutmaya yonelik bir yaklasim izlenmistir. izleyicinin haberin iginde
olmas1 durumu habere konu olan olay veya duruma dair izleyicilerin duygusal anlamda katilimlarinin
saglanmasi olarak degerlendirilmektedir. Bu yapinin olusturulmasi “immersive gazetecilik pratikleri”
olarak adlandirilmaktadir.

Immersive gazetecilik olarak nitelendirilen gazetecilik tiirli, kavramin anlamindan hareketle, izleyici
kitlesini biitiinsel olarak olayin veya haberin konusunun i¢ine dahil ederek kusatmak veya cevrelemek
seklinde tanimlanmaktadir. Bu da izleyicileri artik izleyici pozisyondan ¢ikarak haberin i¢inde olma
hissini yasayan veya habere konu olan olay veya durumu gergeklestigi anda deneyimleyen bireyler
haline getirmektedir. Bu durum rutinligi ortadan kaldirmakla birlikte izleyiciler agisindan duyusal
anlamdaki gercekligin artirilmasi yoluyla empati olusturma becerilerini de gelistirmektedir. Bu gelisme
medya yayincilig1 agisindan degerlendirildiginde biiylik bir gelecek vaat ettiginden de bahsedilmektedir.
Hazirlanan ¢alisma gazetecilik faaliyetleri i¢inde sanal ger¢eklik uygulamalari, immersive gazetecilik
ve bu alandaki teknolojilerle yenilikler hakkinda literatiirde yer alan bilgilerin aktarildigi derleme bir
caligma niteligindedir. Literatiirden derlenen bilgilerle sanal gergeklik ve immersive gazeteciligin
olumlu ve olumsuz yonlerinin aktarilmasi amaglanmaktadir.

Anahtar kelimeler: sanal gergeklik, artirilmis gergeklik, immersive gazetecilik, geleneksel gazetecilik

ABSTRACT

A differentiation has been made in the flow of information, as in every subject in the digital age, which
has been reached as a result of developments in technology and social field. This difference is valid both
in terms of information transfer and transfer. However, with the developments experienced, it is also
mentioned that a concern has come to the agenda for the media organs, such as the news that is produced
has become routine and they may cause insensitivity in the audience. Along with the search for solutions
regarding this issue, the idea of using virtual reality applications in journalism activities has brought to
the agenda and studies in this field have started. With the virtual reality applications that will be used in
journalism activities, an approach to retain the news audience has been followed by ensuring that the
audience gets rid of the routine news presentations and finds themselves directly in the news. The fact
that the viewer is in the news is considered as ensuring the emotional participation of the audience about
the event or situation that is the subject of the news. The creation of this structure is called "immersive
journalism practices".

The type of journalism, which is defined as Immersive journalism, is defined as surrounding or
surrounding the audience by including the subject of the event or news as a whole, based on the meaning
of the concept. This makes the audience leave the audience position and become individuals who
experience the feeling of being in the news or experience the event or situation that is the subject of the
news as it happens. This situation not only eliminates routine, but also improves their ability to create
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empathy by increasing the sensory reality for the audience. When this development is evaluated in terms
of media publishing, it is also mentioned that it has a great future.

The study prepared is a compilation in which the information in the literature about virtual reality
applications, immersive journalism and technologies and innovations in this field are conveyed. It is
aimed to convey the positive and negative aspects of virtual reality and immersive journalism with the
information gathered from the literature.

Keywords: virtual reality, augmented reality, immersive journalism, traditional journalism.

GIRIS

Teknolojik alanda yasanan degisme ve gelismeler hemen her yapida oldugu gibi gazetecilik tizerinde de
etkili olmus ve gazetecilik alaninda yeni uygulamalarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Yeni olarak
nitelendirilen bu uygulamalarla hem haberlerin anlatim sekilleri ve sunumu hem de bu haberleri izleyen
kitle ile kurulan iliski agisindan olduk¢a koklii degisiklikler yasanistir. Gegmisten giiniimiize yasanan
teknolojik degismelerle gazetecilik alaninda kismi de olsa birtakim farkliliklar goriilse de giiniimiize
yakin donemde ortaya ¢ikan multimedya uygulamalar1 ve bunlar ile baslayan interaktif gazetecilik
uygulamalar1 gazetecilik faaliyetlerinde yasanan degismelerin en belirgin seklini olusturmaktadir.
Glinlimiizde habercilik uygulamalar1 icerisinde sanal gerceklik teknolojilerinin kullanilmast bu
uygulamalar1 bir adim daha &teye gotiirmekle birlikte “immersive gazetecilik” olarak adlandirilan
gazetecilik uygulamalari ile yeni gazetecilik anlayisinin boyut degistirdigi ifade edilmektedir.

Gazetecilik uygulamalar1 agisindan pratik manada interaktif dijital medyanin kullanilmasi;
illiistrasyonlar ve infografikte multimedya uygulamalarini kapsayacak sekilde genis bir yapiya sahiptir.
Bu dogrultuda gilinlimiizde gazetecilik alaninda “multimedya gazeteciligi”, ‘“sanal gergeklik
gazeteciligi”, “immersive gazetecilik” gibi pek cok farkli gazetecilik yapisindan bahsedildigini gérmek
miimkiindiir (Bogost vd., 2010). Gazetecilik alaninda bu yeni teknolojilerin kullanilmasi ile haber
izleyicilerinin haberlerde yer alan hikayelerle etkilesime girdigi ve bununla birlikte haber alaninda
oyunlar hazirlanarak izleyicilerin bu haberlere daha fazla dahil edilmesi yoluna gidildigi
kaydedilmektedir. Ancak haberler konusundaki etkilesimli hikayelerin veya haberlerle ilgili hazirlanan
oyunlarin pek ¢ok formati sunulmasina ragmen bu konuda izleyicilerin yeteri kadar olaya dahil
edilemedigi yoniinde elestiriler oldugu goriilmektedir ki bu husus “diisiikk seviyeli immersive
gazetecilik” olarak adlandirilmaktadir. Bu nedenle izleyicileri habercilik uygulamalarinda daha fazla
haberin igine sokacak olan “derin seviyeli immersive gazetecilik” olarak doniistiirme gabalari agirlik
kazanmistir (Hardee ve McMahan, 2017).

Yeni gazetecilik uygulamalari degerlendirildiginde gazetecilik alaninda insanlarin haberlerle etkilesime
girebildigi, kendi eylemlerini belirleyebildigi veya hikdyenin fotograflarina — dokiimanlarina ulasarak
bunlar1 inceleyebildigi gazetecilik olan interaktif gazetecilik uygulamalarinin yaygin bir sekilde
kullanildig1 goriilmektedir. Ancak bu uygulamalar kullanicilarin tamamen haberin igine dahil edilmesi
noktasinda eksik olarak degerlendirildigi i¢in derin immersive gazetecilik yaklasimina dogru doniisiim
stireci hizlandirilmaya caligilmaktadir. Nitekim interaktif habercilikte kisiler haberle ilgili ¢cok fazla
dokiiman, video, fotografa wulasabilse de bu argiimanlar1 yalnizca bir izleyici olarak
kullanabilmektedirler. Oysaki derin immersive gazetecilikte oncelikli olarak insanlarda yer hissinin
degismesi ve kisinin hikayeyi sanki ger¢ekten yasaniyormus gibi algilamasini saglayan bir durum s6z
konusudur. Bu da izleyicilerin haberi yalnizca izlemek degil deneyimlemeleri gibi bir durumu da ortaya
cikarmaktadir ki kisiler mevcut haberin bulundugu yere gitmeden hikayenin igine girebilmektedirler.
Derin immersive gazetecilikte kisinin deneyim sahibi olarak bu yapi i¢inde birincil kisi gibi gosterilmesi
ve haberin senaryosuna dahil olmasi hususu tam anlamiyla bir gerceklik algis1t dogurmaktadir. Sanal
gerceklik olarak da nitelendirilebilecek olan bu yapi bireyleri haberin iginde yer alan bir karakter
olmakla birlikte haberin bir parcasi haline getirmeyi de saglamaktadir (Sirkkunen vd., 2016).
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1. Sanal Gerc¢eklik Uygulamalar: ve Gazetecilik

Sanal gergeklik veya orijinal adiyla “virtual reality” olarak adlandirilan ortamlar, gercek veya gercekte
olmayan (hayal edilen) bir ortamin kopya edilmesi ve kopya edilen bu ortamin kullanicilar tarafindan
sanki oradaymigslar gibi etkilesime girilmesine imkan saglayan immersive bir medya deneyimi olarak
tanimlanmaktadir. Bahsedilen sanal gercekligin olusturulmasi i¢in ise iki farkli yapiya ihtiyag¢ vardir.
Bunlardan birincisi gercek diinyada var olan bir ortamin video kaydi ve bu kayit ile sanal bir ortamin
meydana getirilmesidir. Ikinci gereklilik ise olusturulan sanal yapilara kullanicilarm dahil olmasini
saglayacak sanal gerceklik cihazlaridir (Aronson-Rath vd., 2015).

Sanal gercekligin gazetecilikte kullanimi XXI. yiizyilda ortaya ¢iksa da XX. yiizyilin sonlarinda
gazetecilik alaninda sanal gergeklik uygulamalarimin kullanilabilmesi gibi konularin tartisildig
goriilmektedir. Bununla beraber, yapilan arastirmalar medya alaninda yasanan teknolojik gelismelerin
kisa bir siire sonra sanal gergekligi medyada en yogun kullanilan teknolojilere doniistiirebilecegine
yonelik sonuglar1 da ortaya konulmustur. Bu dogrultuda teknoloji firmalari tarafindan tretilen sanal
gerceklik setlerindeki artig, sosyal medya platformlarinin haber alaninda sanal gergeklik teknolojilerini
kullanmalar1 yoniindeki tesvikler, medya sirketlerinin sanal gerceklik alaninda gerekli olan donanimlart
temin etme amaciyla yaptiklar1 girisimler vb. hususlar gazetecilik alaninda sanal gerceklik
uygulamalarinin kullanilmast noktasinda yogun bir ugrasi ortaya c¢ikarmigtir. Bununla birlikte
giiniimiizde insanlarin evlerinde multimedya bilgisayarlar, interaktif televizyonlar gibi teknolojik aletler
kullanmasina bagli olarak immersive sanal gerceklik sistemlerinin kisa bir siire zarfinda evlere girme
ihtimalinden de bahsedilmektedir (Biocca ve Levy, 1995).

Sanal gerceklikte kullanilan teknolojiler ile ilgili olarak sunulacak teknik olanaklarin temelinde
olusturulmak istenen gergeklik deneyiminin yattigindan bahsedilmektedir. Bu konuda sanal gergekligin
deneyimlenmesi i¢in;

e Sanal Diinya: yalnizca sanal diinyay1 olusturan kiginin zihninde var olabilen ve onun olusturmasi
sonucunda farkli insanlarla paylasilabilecek nitelige sahip bir ortami ifade etmektedir.

e Immersion: Sanal gerceklik kullanicisinin farkli bir gergeklik yapisi ya da farkli birinin bakis
agisinin i¢ine dahil edilmesidir.

e Duygusal Geribildirim: Katilimcilarin Sanal ortama dahil olduktan sonra karsilastiklari unsurlara
tepki vermesidir. Sanal gerceklikte duyusal geri bildirimler ger¢ek yasamda oldugu gibi durum ve
olaylara gore farklilagmaktadir. Nitekim birey dahil oldugu sanal gerceklik ortaminda kendini
konumlandirdigi veya bakis agisini olusturdugu duruma gore olaylardan etkilenmekte veya olaylari
etkilemektedir.

e Etkilesim: Sanal gergekligi kullanan bireylerin bu gergeklik ortaminin olusturuldugu sistemden
cevap almalaridir.

olarak siralanan dort farkli unsurun var olmasi gerektigi tizerinde durulmaktadir (Sherman ve Craig,

2003).

Sanal gergeklik uygulamalar1 i¢in temel olarak gercek diinyadan 360 derecelik ¢ekim yapabilen
kameralarla saglanan goriintiiler kullanilmaktadir. Bu goriintiiler ile mobil cihazlar, akilli telefonlar veya
bilgisayarlar iizerinden kullanicilarin sanal diinyaya dahil olmasim saglayan igerikler iiretilmektedir.
Bununla beraber goriintiilerin daha iyi sekilde kullanilabilmesi amaciyla kullanicilarin bulunduklar
konumlari algilayan, duyusal goriintiileme saglayan ve uygun etkilesimlerin programlanmasina imkan
taniyan ek donanim aygitlar1 da kullanilmaktadir. Bu donanim aygitlar i¢inde “Basa Takilabilir
Gorintiileyici” en 6nemli donanim olarak kabul edilmektedir. Bu donanim bir sanal gerceklik gozliigii
olarak da tammlanmaktadir. Basa takilabilir goriintiileyici, herhangi bir kisinin fiziksel olarak bilgisayar
ortaminda liretilen yapay sanal gercekligin i¢ine girmesine imkan saglayan bir donanimdir. Bu donanimi
kullanan kisinin kafasina baglanan bir izleme sensoru kisinin nerede oldugu bilgisini bilgisayar sistemini
aktararak bilgisayarin kiginin konumuna gore gorsel bir imaj hazirlamasina yardimei olur. Bu sayede
donanimi kullanan kisi tipk1 Gergek diinyadaymus gibi bilgisayar tarafindan iiretilen bir diinyada etrafina
bakip farkli alanlar1 gorebilmekle birlikte bu alanlardan gelen sesleri de duyabilir. Bu donanimin en
onemli yonlerinden biri baga takilan kisimda iki g6z i¢in de ayr1 ayr kii¢lik goriintiiler veren ekranlar
barindirmasidir (Sherman ve Craig, 2003). Bu ckranlar her goziin bakis acisina gore gorselleri
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giincellemektedir. Bununla beraber canlilik hissini tamamlayan sesler de kulak kisminda yer alan
hoparlérle kullanicilarin kulaklarina aktarilmaktadir (Kayabasi, 2005).

Gilinlimiizde immersive gazetecilik uygulamalarinda yaygin sekilde kullanilan sanal gergeklige dayali
uygulamalar, 360 derece g¢ekim &zelligine sahip kameralarla alinan goériintiilere dayanan ve bu
goriintiilerin mobil cihazlar, bilgisayarlar veya akilli telefonlar iizerinden tasinabilir sanal gerceklik
gozliikleri ile izlenebilen hikayelerden olusmaktadir. Ancak bu konuda daha ileri bir boyutu ifade eden
derin immersive gazetecilik uygulamalariyla kisilerin olay1 veya haberi yagiyormus gibi yapinin igine
dahil olabilmesi i¢in hem beden hem duygu hem de haberle ilgili hislerin daha yiiksek diizeye ulastig
ve bir oda biiyiikliigiine sahip ortamlarda uygulanabilen sanal gergeklik teknolojileri olan CAVE
uygulamalarinin kullanilmas: gerektigi belirtilmektedir. Bu uygulamalarin kullanilmast ile kisi
bilgisayar tarafindan olusturulan goriintiiler ve sesler ile oda biiyiikliigiinde bir alana yerlestirilmekte ve
burada haberle ilgili olarak mevcut yapinin i¢ine dahil olup sanal ortamda ilerleyip karsisina ¢ikan
nesnelerle etkilesime girebilmektedir (Sherman ve Craig, 2003).

2. Gazetecilikte Immersive Uygulamalar

Literatiirde ilk immersive gazetecilik uygulamalarinin ve bu alanda yiiriitillen arastirmalarin
universiteler biinyesinde ortaya c¢iktigi kaydedilmekle birlikte sistemli olarak Giiney Kaliforniya
Universitesinde bulunan Biitiinlesik Medya Sistemleri Merkezi’nde yiiriitiildiigii ifade edilmektedir
(Dominguez, 2017). Bununla birlikte bu faaliyetlerin pratik deneyim olarak en 6nemli uygulamalarinin
Columbia Universitesi Yeni Medya Merkezi tarafindan yapildigina da yer verilmektedir. Columbia
Universitesi'nde 6grenim goren 9 dgrenciden olusan bir grubun 1997 yilinda New York'ta Aziz Patrik
Giinii’nde gergeklesen bir olay1 360 derece ¢cekim 6zelligine sahip kameralarla kaydederek immersive
bir hikayeye doniigtirmesi bu alandaki profesyonel yaklagimlarin ilklerinden biri olarak ele
alinmaktadir. Yine Columbia Universitesi'nde dgrenciler tarafindan yapilan bu 360 derecelik gekimlerin
disinda gecmiste yasanan olaylari hikayelestirmek amaciyla artirilmis gergeklik (AR) teknolojilerinin
kullanildigr ve bu sayede 1968 yilinda tiniversitede gergeklesen oOgrenci hareketlerinin yeniden
canlandirilmasi i¢in bir immersive deneyim tasarlandig1 kaydedilmektedir (Pérez Seijo, 2017).

Immersive gazetecilik uygulamalarinda gelinen son nokta “second life” olarak nitelendirilen yapidir.
Ancak bu yap1 kullanicilarin tiglincii kisi bakis agisiyla olarak dahil olmasini sagladigi igin gercek
anlamda bir immersive uygulama olarak degerlendirilmemektedir. Yine de bu yap1 i¢inde diinyanin
hemen her yerinden kullanicilarin dahil oldugu sanal bir ortam olusturuldugu da bilinmektedir (Brennen
ve Dela Cerna, 2010). Bu genis kullanim alan1 ve sunulan imkénlarla diinya genelinde faaliyetler
gosteren Reuters Haber Ajansi ve CNN gibi olusumlarin da habercilik faaliyetlerinde second life
uygulamalarmin kullanilmasi amaciyla biinyelerinde yeni yapilanmalara gittikleri kaydedilmektedir
(Bohrer, 2016).

Immersive gazetecilik uygulamalarinin, gazeteciligin etik yoniiyle karsilagtirilmasi sonucunda
teknolojik olan bu uygulamalar noktasinda birtakim elestiriler oldugunu gérmek miimkiindiir. Nitekim
gazetecilikteki Ogretilerin temelinde haberin ger¢ege uygun olmasi gibi bir 6gretinin yer almasi ve
sunulan haber ne olursa olsun gercek olmasi gerektigi iizerinde durulmaktadir. Ancak immersive
gazetecilik her ne kadar gercegin sunumunu ifade etse de bunun sanal ortamda yeniden canlandirilmasi
s0z konusu oldugu i¢in sunulan gergekligin ne denli gergek oldugu konusunda tartismalar
yasanmaktadir. Bu konuda yapilan aragtirmalarda gergegin yeniden yapilandirilmasi olarak ifade edilen
simiilasyon uygulamalarina deginildigi ancak bunun gercekten kopma degil gercegin farkl bir sekilde
ifade edilmesi olarak yansitildigi goriilmektedir. Diger bir ifade ile immersive gazetecilikte ortaya
konulan gergekligin sentetik olarak olusturulmus bir hipergerceklik oldugu ifade edilmektedir ki bu da
bahsedilen uygulamalarda yer alan gergekligin gazetecilik etiindeki gerceklikten kopmadig1 anlamina
gelmektedir (Baudrillard, 2011).

Immersive gazetecilige bakildiginda, bu uygulamalarla ortaya konulan gerc¢ekligin simiilasyonlarin da
Otesine gectigi ve gercegin yeniden canlandirilmasi seklinde ele alindigi goriilmektedir. Bu da
kullanicilara gergegi yeniden ve gergeklesme vaktinden sonra deneyimleme imkani sunmaktadir. Bu da
immersive gazeteciligin klasik gazetecilik veya glinlimiizdeki teknolojik imkanlarin kullanildig:
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gazetecilik uygulamalarina gére 6n plana ¢ikmasini saglamaktadir. Bu husus hem kullanicilarin
haberlerle i¢ ice olmasi sonucunda bir etkilesim olusturmakta hem de haberlerin anlasilirligint st
seviyelere tanismaktadir (Aronson-Rath vd., 2015).

Immersive gazeteciligin, gazetecilik faaliyetleri agisindan bir diger katkisi ise bu faaliyetlere yeni bir
anlat1 dili kazandirmasidir. Bu durum gazetecilik acisindan bir farklilik olmakla birlikte kokli bir
degisim olarak daha degerlendirilmektedir. Immersive gazetecilikle haber izleyicileri veya
okuyucularinin haberlerinin i¢ine dahil edilmesi miimkiin olmakla birlikte bu dahil olma durumunun
kisilerde olusturdugu etkiler ile ilgili calismalar oldukc¢a yenidir. Ancak yapilan calismalar her ne kadar
yeni olsa da immersive gazetecilikle kisilerin duyularinin harekete gegmesi, empati kurma becerilerinin
artmasi gibi olumlu etkiler ortaya cikarildigi kaydedilmektedir. Bununla birlikte kisilerin izlemis
olduklar1 haberde yer alan kisinin yerine ge¢cmeleri sonucunda 6n yargi ile yaklastiklart kisi veya
gruplarla ya da durumlarla ilgili fikirlerinin degisebildigi de yer verilen bilgiler arasindadir. Immersive
gazeteciligin etkileri ile ilgili ¢aligmalarda yer verilen bir diger husus ise bireylerin olaylarla ilgili
zihinsel siireclerinin, inanglarinin vb. degisebildigidir. Bunun sebebi olarak “anlati tagima teorisi” olarak
ifade edilen, ger¢ek diinyadan sanal diinyaya hikdye aktarimi gosterilmektedir (Aronson-Rath vd.,
2015).

Konu ile ilgili olarak giinlimiizde yapilan arastirmalarin odak noktasina bakildiginda genel manada
immersive gazetecilik alaninda kullanilan teknolojiler, gazeteciligin gereklilikleri vb. hususlara
yogunlasildig: goriilmektedir. Uzerinde durulan bu hususlar daha ziyade geleneksel gazetecilik ile
immersive gazeteciligin karsilagtirilmas: 6zelinde de yogunlagmaktadir. Yapilan ¢aligmalardan elde
edilen sonuglar ise immersive gazetecilik faaliyetlerinin kullanici deneyimleri {izerindeki olumlu
etkisini net sekilde gostermektedir (Dominguez, 2017).

2.1. Immersive Gazetecilikte 360 Derece Video Kullanimi ile Yapilan Denemeler

CAVE olarak adlandirilan ve kullanicilarina derin gazetecilik deneyimleri sunma amaciyla hazirlanan
ancak biiyiikliik olarak oda Olgeginde olan sanal ortamlarin kullanildigi interaktif deneyimlerin
giiniimiizde halihazirda var olmasi s6z konusu olsa da bunlarin biiyiik oranda deney agsamasinda olan
calismalar oldugu kaydedilmektedir. Bu nedenle giiniimiiz acisindan immersive gazetecilik
uygulamalarinda daha ¢ok Google Cardboard ve benzeri maliyet agisindan daha diisiik fiyata sahip olan
ve taginabilen goriintiileyicilerin kullanildigi bilinmektedir. Ancak bu teknolojik iiriinlerin gordigii ilgi
ve gelecekte yayginlasacaklarina dair 6ngorii ile bununla birlikte yine giiniimiiz agisindan belirli
firmalarin piyasaya siirdiigli 360 derece video kameralarin kullanilabildigi immersive gazetecilik
orneklerinin gittikge yayginlastigi da kaydedilmektedir. Glinlimiize en yakin dénemde ve ilk 6nemli 360
derece immersive gazetecilik drnegi olarak Urdiin'de yer alan ve Suriyeli miiltecilerin bulundugu bir
kamptaki Sidra adli kizin hikayesi gosterilmektedir. Bununla birlikte Vice News Haber Merkezi, 2014
yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde giivenlik gii¢lerinin siyahi vatandaglara karsi gostermis oldugu
olumsuz tavirlar protesto etme amaciyla Washington Square Park’ta gosteriyi haberlestirmis ve bu da
360 derece immersive gazetecilik i¢in 6nemli bir 6rnek olarak degerlendirilmistir (Caba, 2018).

Yapilan ¢alismalarin daha kapsamli bir yapiya biiriinmesi ise 2017 yilinda New York Times gazetesinin
artinlmig gergeklik uygulamalari ile gergeklesmistir. Gazete tarafindan sanat, dis haberler, doga
bilimleri gibi pek cok alanda sanal gerceklik uygulamalarmma gidilmis ve yapilan uygulamalar
aplikasyonlarla akilli telefon kullanicilarinin hizmetine sunulmustur (Caba, 2018).

SONUC

Gegmis donemlerden giiniimiize, insanlarin gerek yakin ¢evreleri gerekse i¢inde bulunduklari toplum
ve diinya genelinden bilgi edinme ihtiyaclar1 dogrultusunda bu ihtiyaglar1 karsilama amaciyla medya
adi verilen haber organlar1 olusturulmustur.

Medya organlari ilk donemler yazili olarak ortaya ¢ikmis devam eden donemlerde ise gorsel medya ve
isitsel medya gibi farkli tiirler de medya yapisina dahil edilerek haber iletiminin kapsami genisletilmistir.
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Bu baglamda insanlar ihtiyaglar1 olan bilgileri yazili, sesli veya gorsel yollarla elde etmeye
baslamislardir.

Gazetecilik yazili bir medya unsuru olarak medya organlari i¢inde gegmisi en eskiye dayandirilabilecek
olan yapilardan biridir. Gegmis donemlerden giiniimiize, yasanan toplumsal ve teknolojik degisim ve
gelisimler medya organlarini ve dolayisiyla bu organlar iginde gazetecilik faaliyetlerini de etkilemistir.
Ozellikle teknolojik gelismelerin medya ile birlesmesi sonucunda gorsel ve sesli medya organlarimin 6n
plana ¢ikmasi gazetecilik faaliyetlerinin biraz daha geri kalmasi gibi bir sonucu beraberinde getirmistir.
Ancak yasanan teknolojik gelismelerin gazetecilik faaliyetlerinde kullanilmaya baslamasi ile
gazeteciligin de kullanim agisindan diger medya organlari ile ayni olmasa da yogun bir kullanima
kavustugunu sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte teknolojik yapilara entegre edilen gazeteler de
gazeteciligin yeniden giindeme gelmesini saglamis ve gazetecilik medya organlari iginde, gecmiste
oldugu gibi, 6nemli olma pozisyonuna yeniden kavusmaya baslamstir.

Gazetecilik faaliyetlerinde giiniimiiz teknolojilerinin kullanilmas1 ile ortaya ¢ikan en biyiik
gelismelerden biri sosyal medyada gazetecilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi olarak goriilse de yakin
donemde ortaya ¢ikan ve sanal gerceklik uygulamalariin gazetecilikte kullanilmasi esasina dayanan
yapilar gazetecilik agisindan radikal bir déniisiim olarak degerlendirilmektedir. Insanlarin gazetelerde
okudugu haberleri sanal gergeklik ortaminda gorebilmeleri kisilerin haberlerin igine dahil edilmesi ve
bu sekilde kendilerine aktarilanlar1 daha iyi kavrayabilmelerini saglayabilmesi agisindan 6nemli bir
gelismedir. Ancak sanal gergeklik uygulamalarinin bir adim 6teye gotiiriillmesi ile immersive gazetecilik
olarak adlandirilan yap1 ortaya cikarilmis ve kisiler bu uygulamalarla bir haberi, olay1 ve benzeri
unsurlar1 sanki igindeymisgesine yasayarak gormeye baslamiglardir.

Immersive gazeteciligin teknolojik bir unsur olarak 6n plana ¢ikmasi ve gazeteciligi farkli bir boyuta
tasimas1 Oonemli olsa da bu gazetecilik uygulamalarinin toplumsal agidan sagladigi faydalar da
yadsinamaz derecede Onemlidir. Nitekim bu alanda yapilan calismalar incelendiginde; insanlarin
toplama kamplarindaki diger insanlarin durumlarini yakindan anlayabilmeleri, farkli olaylarin igine
girerek bu olaylarin olusumlarini ve etkilerini kavrayabilmeleri, bir savag ortamini ve bu ortamdakilerin
yasadiklarin1 hissedebilmeleri agisindan immersive gazetecilik faaliyetleri olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir. Bununla birlikte diinya genelinde yasanan olaylarin aktarimina diinyanin her yerinden
insanlarin dahil edilebilmesi genel bir fikir birligine varilabilmesi agisindan 6nemli bir husus olarak
degerlendirilebilir.

Bahsedilen hususlar degerlendirildiginde immersive gazeteciligin veya bu gazetecilik alanindaki
uygulamalarin bireylerin algi, his ve benzeri durumlarin1 daha dogru bir sekilde yonlendirebilmesi
acgisindan 6nemli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak immersive gazetecilik uygulamalarinin
etkilerini yalnmzca bahsedilen hususlarla sinirh tutmak eksik bir degerlendirme olacaktir. Nitekim
giiniimiiz diinyasinin en biiylik problemlerinden biri olarak degerlendirilebilecek olan toplumsal
anlamda gruplagma veya kutuplagmalarin yasanmasma neden olan haber aktarimlar da immersive
gazetecilik ile sonlandirilabilecek durumlar arasinda degerlendirilebilir. Bu da immersive gazetecilik
kapsaminda yapilacak olan faaliyetlerin toplumsal beraberlige katki saglayacagi anlamina gelmektedir.
Bu baglamda 6zellikle giiniimiizde toplumlarin maruz kaldigi irke1, sinif ayrimina dayali, dini ve benzeri
¢Oziilmelerin immersive gazetecilik faaliyetleri ile en aza indirilebilecegini ve hatta ortadan
kaldirilabilecegini sdylemek miimkiindiir. Bu dogrultuda bu gazetecilik faaliyetlerinin bu denli 6nemli
etkilerinin olabileceginden hareketle immersive gazetecilik faaliyetlerinin devletler tarafindan
desteklenmesi, gelistirilmesi ve tiim halkin istifade edebilecegi yapilara doniistiiriilmesi gerekliligi
iizerinde durmakta yarar vardir.
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ABSTRACT

The Internet is still a young technology and most of people are pretty “young” in using it. The Internet’s
insertion into modern life represents a further displacement or divergence, between sense of “lived” time
and sense of social or functional time. The more computation into the personal and sensitive aspects of
human lives demands more sophisticated information technology to deal with social expectations. A set
of current and imminent changes create possibilities social affordances for how the Internet can
influence everyday life. The information that is initially gathered for a benign purpose can be used in
different ways for other purposes, sometimes with undesirable and inappropriate results. Government
collection of personal information presents special issues by virtue of government’s unique status
without competitors, its coercive capabilities and the mandatory character of many of its data requests.
There may be direct and indirect forms of damage and they may have consequences upon the individual
in a variety of ways, ranging from monetary to social, mental and physical. Due to possibility of harm
through personal information, the data subjects emphasize on fair processing of the information
regarding them before giving consent about the use of such information. It is against this background
that the researchers have chosen to examine complicated and ever-changing issues around personal data
in a hyper-connected world.

Key Words: Data, internet, misuse, protection.
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MEDYA ETiGi ve AHLAKI PANIK SORUNSALI: COVID-19 ORNEGI
MEDIA ETHICS AND MORAL PANIC ISSUE: COVID-19 EXAMPLE
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(Yiiksek Lisans Ogrencisi) Selcuk Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Konya, ORCID: 0000-0002-0737-7252

OZET

Bu ¢aligmanin amact COVID-19 ile ilgili olusturulan haber igeriklerini aktarilirken www.sozcu.com.tr
adli haber sitesinin meslek ve etik ilkelere uyup uymadigini, ahlaki panik durumuna sebebiyet verip,
vermedigini ortaya koymaktir.

Calismada oncelikli olarak etik kavrami ele alinmistir. Ardindan medya ve etik iligkisi aktarilmistir.
Literatiir kisminin son boliimiinde ¢alismamizda 6nemli bir yere sahip olan ahlaki panik tanimi1 ve genel
ozellikleri aktarilmigtir. Yontem kisminda ise oncelikli olarak kullanilan yontem hakkinda bilgi verilip
calisma i¢in secilmis olan haberler ele alinmigtir. Toplam bes haber ¢aligsma igin analiz islemine tabi
tutulmustur. Haberlerin yorumlanmasinda elestirel sdylem analizi yontemi kullanilmistir. Calisma
sonucunda ise drnek olarak ele alinan haberlerin hemen hemen hepsinin sarsinti halinde olan bireyleri
daha fazla panik durumuna siiriikleyecek nitelikte oldugu gozlenmistir. Ayni sekilde kullanilan haber
fotograflarinin ise s6z konusu bu durumu pekistirilecek nitelikte oldugu sonucuna ulasilmigtir.
Dolayisiyla haberler ahlaki panik durumunu olusturabilecek niteliktedir. Tiim bunlara ek olarak siteye
ait olan haberlerin igerikleri incelendigi haberlerin etik ve meslek ilkelere aykirt sekilde olusturulmus
oldugu sonucuna da varilmistir. Ayrica haber sitesinin genel olarak Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti Hak
ve Sorumluluk Bildirgesi igerisinde yer alan sarsici durumlarla ilgili olan maddenin ihlal edilmis oldugu
vurgulanmasi gereken diger bir 6nemli noktadir.

Anahtar Kelimeler: medya etigi, etik, ahlaki panik, COVID-19

ABSTRACT

The purpose of this study is to reveal whether the news site hamed www.sozcu.com.tr complies with
professional and ethical principles and causes moral panic while conveying news content about COVID-
19.

First of all, the concept of ethics was discussed in the study. Then, the relationship between media and
ethics was explained. In the last part of the literature section, the definition of moral panic and its general
characteristics have an important place in our study. In the method part, information about the method
used primarily was given and the news selected for the study were discussed. A total of five news items
were analyzed for the study. Critical discourse analysis method was used in the interpretation of the
news. As a result of the study, it was observed that almost all of the news that were considered as
examples were capable of dragging the individuals who were in a state of shock to a state of more panic.
Likewise, it was concluded that the news photographs used were of the nature to reinforce this situation.
Therefore, the news can create a state of moral panic. In addition to all these, it was concluded that the
news, whose contents of the news belonging to the site were examined, were created in violation of
ethical and professional principles. Also in the news of the site overall Turkey Journalists Association
Declaration of Rights and Responsibilities is another important point to emphasize is that there has been
a violation of Article with respect to the situation in the jarring.

Keywords: media ethics, ethics, moral panic, COVID-19

GIRIS

Giliniimiiz medyas1 yasanilan teknolojik gelismeler neticesinde kendi saygmligini koruyabilmek, aym
zamanda da toplum karsisinda gilivenilir bir kurum olma 6zelligini yeniden kazanmak veya korumak
i¢in bir takim kurullara, ilkelere ihtiya¢ duymaktadir. Etik kurallar olarak adlandirilan bu kurallarin
yasadigimiz ¢agda iktidar baskilari, ekonomik sikintilar gibi var olan faktorler neticesinde yerine
getirilemedigi goriilmektedir. Etik ilke veya kurallarin ihlali sonucu ne yazik ki pek ¢ok olumsuz durum
meydana gelebilmektedir.
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Etik ilkelere uyulmamasi sonucu olusan durumlardan birisi de medyanin ahlaki panik faktoriine
sebebiyet vermesidir. Medyanin bazi ¢ikarlar ile belirli bir olay1 bireylerde panik olusturacak sekilde
aktarmasi olarak tanimlanabilecek ahlaki panik durumu bireylerin basin yayin kuruluslarina olan
giivenini zedelerken, aym zamanda bireylerin iktidar veya giic sahiplerinin istedigi sekilde
degistirilmesine sebebiyet vermektedir.

Gergeklestirilen calismada medya etigi ve ahlaki panik kavramlar1 agiklanip, bu kavramlar {izerinden
giindemimizi ve hayatimizi etkileyen ayn1 zamanda biiyiik oranda degigsmesine neden olan COVID-19
viriisii ile ilgili olarak www.sozcu.com.tr adli haber sitesi tarafindan olusturulan haberlerin elestirel
sOylem analizi yontemi kullanilarak analiz islemi gerceklestirilmistir.

ETIK

Insanoglunun hakim oldugu tiim alanlarda hayati bir 5Sneme sahip olan “etik” ge¢misten giiniimiize pek
cok kisi tarafindan arastirma konusu olarak secilmis ve yine pek ¢ok kisi tarafindan tanimlamasi
yapilmigtir. Bu nedenle “etik” kavrami igin tek bir tanimlamadan s6z edebilmek oldukga giigtiir. Tiim
bunlarin yaninda etik kavrami ilk olarak Yunanca karakter ile davranis anlaminda kullanilan “etos”
sozciigiinden tiiremistir (Oztiirk, 2015). S6z konusu “ethos” kavramiin Latince karsihini ise “mos”
kavrami olusturmaktadir(Toruk, 2008).

Temel konusu ve asil ¢ikis noktasi bireylerin davraniglart olan etik kavrami toplumsal degerler ile
bireylerin davraniglari, bu davraniglarin altinda yatan sebepleri ahlak konusu gercevesinde ele alan,
arastiran felsefi bir disiplin olarak tanimlanabilmektedir. Etik dogru ile yanls, iyi ile koti ayrimi
yapabilmek i¢in ahlak kavraminin 6ziinii arastirip, anlamaya g¢alisir(Zor,2014). Etigin felsefe ile olan
ilgisini vurgulayan Ibrahim Toruk’a gore ise etik “ahlaki anlamda diisiinme, felsefe yapma siirecinin
insana kazandirdigi etkinliktir. Yani etik insan davraniglarini ahlak kosullari igerisinde arastiran,
savunan ya da elestiren felsefe dalidir”(Toruk, 2008).

Insan ile var olan etik insanin oldugu her yerde bulunmaktadir. Etik ile ilgili Nuray Yilmaz’a gore iig
cesit siniflandirma yapilabilmektedir. Bunlar;

a) Bireysel Etik: Kisilerin vicdani iizerine odaklanmis olan etiktir.

b) Toplumsal Etik( Cevre Etigi, Kamusal Alanda Etik): Yasadigi toplum igerisinde bireylerin nasil
davranmalar1 gerektigini belirten toplumsal etik, insanlarin yasamlar1 sonucu elde ettikleri kiiltiir,
deger ve normlardan olugmaktadir.

) Mesleki Etik( Tip Etigi, Medya Etigi, Siyaset Etigi, Hukuk Etigi, Kitle iletisimde Etik, Bilimsel
Etik, Sanat Etigi, Sporda Etik, Egitimde Etik): Meslek etigi “Belli bir meslek grubunun kendi
meslekleri i¢in olusturdugu ve korudugu, meslek iiyelerini belli bir sekilde davranmaya zorlayan,
kisisel egilimleri simirlayan, yetersiz ve ilkesiz liyeleri meslekten diglayan, meslek ici rekabeti
diizenleyen ve hizmet ideallerini korumaya yonelik mesleki ilkeler biitiiniidiir.”

MEDYA ve ETIK

Gunimiizde iletisim ve teknoloji alaninda yasanan pek ¢ok yeni gelisme Ozellikle iletisim alaninda
calisan kisilerin mesleklerini icra ederken bir takim kurallara uymasini zorunlu hale getirmistir. Bu
kurallarin genel adini olusturan medya etigi 6zellikle 1980 tarihinden itibaren popiiler hale gelmis bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Basin alaninda yasanilan gelismelerle bu alanda tekellesme,
medya sahiplerinin ekonomik ve siyasi ¢ikar amacli medya dis1 alana yonelmeleri, yalan haber, 6zel
hayatin gizliligi gibi pek ¢cok sorun medya alaninda bas gostermeye baslamistir. Bu nedenle medya etigi,
basin ve yayin kuruluglarinin toplum karsisinda giivenirliligini ve saygimligini tekrardan kazanabilmek
icin medya c¢alisanlarinin bir araya gelmesi ile belirlenen medya etik kurallar1 olusturulmustur.

Medya etigi konusunda pek ¢ok tanimlama yapilagelmistir. Bu tanimlardan birisi de Irfan Erdogan’a
aittir. Medyanin izleyici ilgisi tizerinden, medya etigi tanimlamasini olusturan Erdogan’a gére medya
etigi: “Pazar payimm tutmak ve miimkiinse genisletmek i¢in okuyucunun/izleyicinin tercihi olmak,
dikkatini ve ilgisini ¢ekmek ¢abasiyla yapilanlara bakildiginda, orada medyay1 yonetenlerin neyi nasil
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diisiindiigli ve neden ve nasil yaptigiyla ilgili 6nemli gostergeler ve ipuglart goriiliir; bu gostergeler ayni
zamanda medyay1 yonetenlerin etigini (medya etigini) anlati”’(Erdogan,2006).

Etik ile yakin bir iliskisi bulunan bir takim ahlaki kodlar, medya etiginin kurallar1 olarak karsimiza
¢ikmaktadir. S6z konusu bu kurallarin ve ahlaki kodlarin toplum tarafindan kabul edilme siirecine
medya sahibi ve lyeleri katki saglamistir. Medya etik kurallarina gereken 6nem verilmeye ¢alisarak
toplum karsisinda giiven olgusunu korumaya calisilmistir(Altun, 2011). Gerek medya gerekse toplum
acisindan hayati bir dneme sahip olan medya etiginin uygulanabilmesi ic¢in bir takim kurallar s6z
konusudur. Medya tarafindan bu kurallarin olusturulmasi 6z denetim olarak tanimlanabilir.

AHLAKI PANIK

Ahlaki panik toplumsal yasamimizda aliskin oldugumuz, siklikla yasadigimiz degerlerin tehdit altinda
oldugu hissedildiginde gosterilen politik veya toplumsal tepki olarak adlandirilir(Senol, 2014). Genel
olarak toplumsal sorunlara karst medya etkisi ile verilen abartili tepki olarak tanimlanabilecek olan
ahlaki panik kavramu ilk kez 1972 yilinda Folk Devils and Moral Panics adli eserinde Stanley Cohen
kullanmistir. Ayrica Cohen “Medya sapkinlik abartmasi ve ardindan gelen halk tepkilerinin ilk
sistematik uygulamali ¢alismasini yapan kisi olarak bilinmektedir”( Yildiz ve Siimer, 2010).

Ahlaki panik olarak adlandirilan ve medyanin itici gii¢ olarak islev gordiigii siirecte panigin konusu ¢ok
yeni olabilecegi gibi yine bu panik konusu onceden toplumu etkilemis ancak yasanilan dénemde gerek
siyasal aktorler gerekse medya tarafindan yeniden giindeme getirilmis olabilir. S6z konusu panik
yasandiktan sonra baska olaylar ele alinarak ya da bilingli olarak unutturulabilir veya unutulabilir. Tam
tersi olarak toplumda uzun siire etkisini de siirdiirebilir. Ahlaki panigin tiim bu 6zellikleri panige neden
olan konuya gore farklilik gosterebilmektedir. Ornegin iilkemizde gecmis senelerde yasamis oldugumuz
domuz gribi hastaligina vermis oldugumuz tepki ile yine su an yasadigimiz donemde gerceklesen,
calismamiza da konu olan COVID-19 viriisiiniin yol a¢t1g1 hastaliga vermis oldugumuz tepkiler, bu bagh
olarak alinan 6nlemler arasinda 6nemli farkliliklar vardir.

Ahlaki panik 6ziinde toplumun veya grubun bir anlamda sessizligini bozmasidir. Ornegin sessizligin
bozulmas1 noktasinda ahlaki panige 6rnek 2013 tarihinde iktidar karsit1 olarak gergeklestirilen “TC
Orgiitlenmesi” verilebilir. S6z konusu olayda 6zellikle Facebook uygulamasinda yaklasik 9 milyon
kullanict isimlerinin 6niine TC ibaresini eklemislerdir. Feryade Tokan Senol gerceklestirilen bu olay1
sivil ayaklanma olarak da nitelemistir (Senol, 2014).

Medyanin olay1 ele alig bigimi, ele alinan olayin yazili veya gorsel olarak giindeme getirmesinin ahlaki
panik iizerindeki etkisi dikkate degerdir. Medya toplumda bulunan bireylerin duygu ve diisiincelerini
etkileme, bireyleri harekete gecirmede oldukca 6nemli bir giicii elinde bulundurmaktadir. Iktidar veya
siyasal aktorler kendi lehine olaylara yonelik toplumu etkilerken, onlar {izerinde korku durumunu
olustururken bu siirecte medyay1 yogun bir sekilde kullanmaktadirlar. Medya ve ahlaki panik konusunda
pek ¢ok goriis “Ozgiirliiklerin kisitlanmasina, toplumun bireyin pasifize edilmesi, tek elden
yonetilmeye, apolitizasyona ve depolitizasyona kaynaklik eden bir ortam hazirlamasina yardimci
oldugunu” iddia etmektedir. Tiim bu yasanilan etkilerin yaninda ahlaki panik siirecinde birlikte hareket
etmeyi cogunlukla tercih eden medya ve gii¢c sahipleri kullandiklar1 dil ve olusturduklari haberler
aracihigi ile toplumda “6teki” diye adlandirilan gruplarin olusmasina neden olmaktadirlar. Insanlarin
birbirlerinden uzaklastirildigr bir ortamda toplum giivensiz bir kurum haline gelmektedir. Dolayisiyla
medya tarafindan iktidar giiclerinin ihtiya¢ duydugu sekilde toplum ve bu topluma ait olan bireylerin
yeniden bi¢imlendirilmesi s6z konusudur(Senol, 2014).

YONTEM

Calismamizda yasadigimiz donemde gerek iilkemizi gerekse tiim diinyay: etkisi altina alan ve sosyal
hayatimizda 6nemli degisiklikler yapmamiza neden olan COVID-19 veya diger ismi ile corona viriisii
ile ilgili www.sozcu.com.tr adli haber sitesinde tarafindan yapilmis olan haberler ele alinacaktir. Ele
alan haberler elestirilen séylem analizi yontemi kullanilarak ¢aligsma igerisinde yerini alacaktir.

Proceeding Book 16 www.iletisimkongresi.org


http://www.sozcu.com.tr/

2. ULUSLAR ARASI YENi DUNYADA ILETiSIM KONGRESI
2" INTERNATIONAL CONFERENCE ON COMMUNICATION IN NEW WORLD

Elestirilen soylem analizi; iktidar, siyaset, basin gibi kurumlarinin iizerine odaklanarak bu kurumlarin
incelendigi, sosyo-politik yorumlamalar ile iceriklerin sekillendirildigi elestirel bakis agisi ile
gerceklestirilen yontem olarak tanimlanabilmektedir. Elestirel sdylem analizi dilin sahip oldugu
ozelliklerden yola ¢ikarak toplumsal gelismeleri agiklama {izerine yogunlagmasindan dolayi disiplinler
arast bir yaklasim olarak kabul edilmektedir. Elestirel sdylem analizi yontemi baglama iligkin bir
yaklagimdir. Sosyal yasamda mevcut olan gii¢-iktidar, iktidar-basin vb. iligkilerin igerikte/séylemde
nasil kurulmus oldugunu inceler. Inceleme sonucunda elde edilen bulgular: elestirel bir bakis acis1 ile
yorumlar. Dolayisiyla elestirel sdylem analizi yontemi toplumsal degerlerden bagimsiz olarak
gerceklestirilememektir. Ayrica incelenecek olan igeriginde toplumsal gerceklikler tarafindan
sekillendirildigi unutulmamalidir. Dolayisiyla toplumsal gergekler bilinmeden bu yontemin
kullanilmasi aragtirmanin gilivenirliligine zarar verebilecek bir olgu olarak karsimiza ¢ikabilmektedir.
“Bu noktada elestirel sdylem analizi, bu dinamikleri analiz etmeyi, haber sdyleminin ardalaninda
bulunan yapiy1 ¢c6zmeyi, var olan gii¢/iktidar iligkilerinin sdylem i¢inde nasil yeniden iiretildigini analiz
etmeyi amaglayan bir yerde durmaktadir”(Karaduman, 2017).

YORUM ve BULGULAR
Sekil 1: 07.05.2020 Tarihli www.sozcu.com.tr Ait Haber Fotografi

Prof. Dr. Tufan Tukekten
vatandaslar kritik uyari

"VAKA SAYILARIMIZ
BENI KORKUTUYOR”
DEDI VE TARIH VERDI

WWW.S0ZCU.COM.1r haber sitesinde yer alan 07.05.2020 tarihli haberde istanbul Universitesi, Istanbul
Tip Fakiiltesi Dekani, I¢ Hastaliklar Anabilim Dali Ogretim Uyesi ve Tiirkiye I¢ Hastaliklar1 Uzmanhk
Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi Prof. Dr. Tufan Tiikek tarafindan yapilan agiklamalar aktarilmistir.

Oncelikli olarak olusturulan haber fotografinda bireylerin panik havasina ve iimitsizlige kapilmasina yol
acacak ifadelere yer verilmistir. Ele alinan habere dair haber icerigi incelendigi zaman ise Tiikek’in
umut verici ve olumlu olarak yorumlanabilecek sekilde olan su sdzlerin varligi gozlenmektedir:
“Viriistin agir hastalik yapma o6zelliginin ortadan yavas yavag kalktigi goriiyoruz”, “Artik Mart
aymdaki agir vakalar ¢ok fazla gormiiyoruz. Vaka sayisi yariya diistii ama hastaneye yatan hasta
sayisinda artma yok”. Ancak haber resmi ile igerik arasinda bir uyumsuzluk s6z konusudur. Yapilan
aciklamada bireylerin tedbirli olmasi ile ilgili Oneriler verilirken, bazi kisitlamalarin biraz daha
ertelenmesi gerektiginin alt1 ¢izilmistir. Yani haberde giinliimiiz sartlarinda bireyleri bilgilendirmek igin
yapilmasi gereken normal sézler aktarilmistir. Ancak S6zcili Gazetesi’nin s6z konusu haberinde normal
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bir durum abartil1 sekilde verilerek ahlaki panik durumuna neden olabilecek nitelikte oldugu acik bir
sekilde gozlenmektedir.

Sekil 2: 07.05.2020 Tarihli www.sozcu.com.tr Adlh Haber Sltesme Ait Haber Fotografi

ASI UZERINDE

 CALISAN
BILIMI INSANINDAN

AC! ITIRAF:
BEKLEMEYIN

07.05.2020 tarihli haber icerigi ise New York Universitesi biinyesindeki As1 Merkezi’nde calisan ve
ayn1 zamanda Pfizer ve BioNTech ile birlikte corona viriisiine kars1 gelistirilen asinin projesinde de yer
alan Dr. Mark Mulligan, CNN’de Erin Burnett’in OutFront isimli programda yaptig1 agiklamalardan
olusmaktadir.

Haber fotografina baktigimiz zaman Mulligan’in viriis agisinin sanki higbir zaman bulunamayacagi ile
ilgili aciklama yaptig1 anlagilmaktadir. Oysa haber okundugunda olusturulan haber resminden farki
aciklamalarin yapildig: goriilmektedir. S6z konusu haber ¢aligmalari yapildig: ancak bir y1l sonrasinda
sonug alabilecegi iizerinedir. Bir onceki haber iceriginde oldugu gibi aslinda olumlu sekilde gelisen
olgular tam tersi gibi yansitilmaya ¢alisilmistir. Bu durum haber baslig1 ve fotografi ile pekistirilmistir.
Ele alinan haber olusturulurken hem meslek, etik, ahlak ilkelerine aykiri olarak olusturdugu hem de
ahlaki panik durumuna yol acabilecek nitelikte oldugu gézlenmistir.
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Sekil 3: 31 Agustos 2020 Tarihli www.sozcu.com.tr Adh Haber Sitesine Ait Haber Fotografi
N> . A |

“ABD Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi’nden kritik cagri; Ekime kadar hazir olun” baslikli haberde

ekim ayinda as1 dagitimmin yapilmasinin planlamasi ile ilgili gelismeler aktarilmistir. S6z konusu
yapilan agiklamada saglik kuruluslarinin Ekim aymda as1 dagitimma hazir olmast gerekliligi
vurgulanmustir.

31 Agustos 2020 tarihli haberde yine olumlu olarak nitelendirilebilecek gelismeler bu durumun tam tersi
olarak okuyan bireylerin algilamasina yol acabilecek sekilde haber basligi ve fotografi kullanilmigtir.
S6z konusu siire¢ igerisinde bireyler oldukca tedirgin bir sekilde yasamlarini siirdiirmek zorunda
kalmiglardir ve bu durumun etkisi hala devam etmektedir. Dolayisiyla s6z konusu siireg i¢erisinde pek
cok bireyin en temel bilgi kaynagi basin organlari olmugtur. Buna ragmen Tiirkiye’de biiyiik bir okuyucu
kitlesine sahip olan www.sozcu.com.tr haber sitesi gazetecilik meslek ve etik ilkeleriyle ¢elisen nitelikte
haber igerigi olusturarak ahlaki panik durumun yasanabilmesine yol acabilecek bir tavir sergilemekte
herhangi bir sakinca gérmedigi gézlenmistir.
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“Bolu Valisi’nden korkutan agiklama: Gerekirse yasaklamaya gidecegiz” baslikli 19 Agustos 2020
tarihli www.sozcu.com.tr haber sitesine ait haberde Bolu Valisi Ahmet Umit tarafindan COVID-19
onlemleri cercevesinde yapilan esnaf denetimleri ile ilgili bilgiler aktarilmistir. Vali Umit tarafindan
gerekirse tekrardan sinirlamalarin gelebilecegine dair agiklamalar haber igerisinde vurgulanarak sehirde
mevcut olan viriis vakalar ile ilgili genel bir degerlendirme yapilmistir.

Olaganiistii durumlar yasanirken bir takim onlemlerin veya smirlamalarin getirilmesi daha koti
durumlarin yaganilmasinin dniine gegebilmek i¢in gerekli yaptirimlardir. Bu durumlarin halk sagligi i¢in
medya tarafindan olumlu bir sekilde desteklenip bireylere aktarilmasi gerekmektedir. Ancak incelenen
diger haberlerde de goriilecegi gibi www.sozcu.com.tr haber sitesi bu duruma ragmen {izerine diisen
islevi yerine getirmeyi tercih etmemis oldugu olusturulan haber bagligi ile kendini gostermektedir. “Bolu
Valisi’nden Korkutan Agiklama” basligi ahlaki panik durumuna sebep olabilecek ifadelere sahiptir.
Dolayisiyla haber sitesi veya gazeteci olayin abartilmasina neden olmustur. Arastirma amaci ile ele
alman diger haberlerde ortaya koyuldugu gibi haber sitesi 6zellikle olugturdugu haber baslig1 ile meslek,
etik ve ahlak ilkelerini ihlal etmistir.

Sekil 5: 19 Agustos 2020 Tarihli www.sozcu.com.tr Adlh Haber Sitesine Ait Haber Fotografi
———— = 7 =

-

—
-
=

Calismada ele alinan son haber ise “Tabip Odasi baskanlarindan ¢arpici uyari: Daha kotii giinler
bekliyor” basligi ile olusturulan 19 Agustos 2020 tarihli haberdir. Haberde iilkede ki pek ¢ok Tabip
Odas1 Baskani tarafindan yapilmis olan agiklamalar aktarilmistir. Haber igeriginde saglik ¢alisanlarinin
vaka sayisinin hizh bir sekilde artmis olmasi nedeni ile fiziksel ve ruhsal olarak sikintilar yasadig
belirtilmistir. Ayrica saglik sistemi ile ilgili olarak yasanilan sikintilar da haber igeriginde
vurgulanmustir.

Ele alinan son haber Orneginde baslikta “Tabip Odasi bagkanlarindan carpict uyari” ifadeleri
kullanilarak panik durumuna yol agabilecek sekilde olusturulmus oldugu gézlenmistir. Haber sitesinin
yasanilan siire¢ igerisinde yine yasanmasi normal olarak karsilanmasi gereken bir durumun
abartilmasina yardimer oldugu gézlenmistir. Ozellikle yiiksek oranda bir okuyucu kitlesine sahip olan
haber sitesinin dikkat edilmesi gereken hususlara daha ¢ok 6nem vermesi gerekirken bu durumun tam
tersini uygulamayi tercih etmis oldugu diger haberlerde oldugu gibi varligim gostermistir. Dolayisiyla
WwWw.Sozcu.com.tr haber sitesi panik halinde olan bireylerin olusturulan haber igerigi ile ahlaki panik
durumunun yaganmasina neden oldugu goriilmektedir.
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SONUC

Gerek basin yayin kuruluslari gerekse bu kuruluslarda ¢alisan kisiler i¢in olusturulan kural veya ilkeler
hayati 6nem tagimaktadir. Ozellikle kamuoyu bilgilendirme gibi birgok dnemli gérevi olan basin i¢in bu
ilkelere uymak olmazsa olmaz bir unsurdur. Ayrica bu ilkeler, kurallar basinin saygisini ve toplumun
giivenini kazanabilmek i¢cinde olduk¢a dnemlidir. Basin igerisinde gerek goniillii kuruluslar gerekse
zorunlu kurulusglar araciligi ile bu kural ve ilkeler olusturulmaktadir. Ancak tarafsiz ve 6zgiir bir sekilde
caligsmasi gereken basin kuruluglar igin yasalar ile olusturulan zorunlu kuruluglar basin 6zgiiliiglinii
engelleyebilecek nitelik tasidigindan dolayr kimi zaman elestirilere maruz kalmistir. Ayrica bu
kuruluslara ait olan kimi kurum veya orgiitler tarafindan da bazi ilke ve kurallarda olusturulabilmektedir.
Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti Hak ve Sorumluluk Bildirgesi ve Basin Konseyi Meslek ilkeleri bu kurum
veya Orgiitler tarafindan olusturulan ilke veya kurallara 6rnek verilebilir. Ayrica ombudsman veya okur
temsilcisi olarak adlandirilan kurumda basin yaymn kurumu ile okuyucu arasinda képrii gorevi kurarak,
yapilan haberlerin ilkelere uyup uymadigini kontrol ederek 6nemli bir yere sahiptir.

Ulkemizde ve tiim Diinya’da yogun olarak hissedilen corona viriis siirecinde bireyler i¢in en hayati
seyler viriisten korunma yollari, dikkat edilmesi gereken hususlar ile ilgili bilgi almak olmustur. S6z
konusu siirecte medya ve iletisim araglarinin 6nemi bir kez daha anlagilmigtir. 11 Mart 2020 tarihinde
Tiirkiye’de ilk vakanin ortaya ¢ikmasi ile glindemimizi yogun bir sekilde etkileyen coronaviriis solunum
yolu hastalig1 olarak adlandirilabilir. Hastalik ilk olarak Cin’de goriiliip ardindan gerek iilkemizi gerekse
tiim diinyay etkisi altina almigtir. Viriis insanlar arasinda 6ksiirme, hapsirma gibi yollarla bulasirken,
s0z konusu virlisiin 14 giin boyunca kulucka donemi oldugu aragtirmalar sonucu ortaya ¢ikmustir.
Ulkemizde viriis 11 Mart’tan itibaren yasanumizi etkilemeye baslamis ve 17 Mart itibari ile viriisten
dolay1 bir vatandasimiz yasamini yitirmistir. Vakanin Tiirkiye’de ilk kez gdriilmesinin ardindan alinan
siki tedbirler dogrultusunda diinya genelinde yasanan olumsuz etkiler ¢ok fazla hissedilmemistir.

Calismamiza konu olan COVID-19 siiresince daha dnce belirttigimiz gibi medya ¢ok 6dnemli bir islev
gormiis ve hala da gérmektedir. Ancak ele aldigimiz 6rneklerde goriilecegi gibi kimi yayin organlar
meslek ilkeleri ve etik kurallara tamamen aykir1 bir sekilde haber aktarimi saglamistir. Caligmamizda
toplam bes adet haber ele alinmistir. Bu haberlerin tamami1 www.sozcu.com.tr sitesine aittir. Ele alinan
haberlerin etik kurallara uygunlugu haber fotografi, haber baslig1 ve haber igerigi arasinda ki uyuma
bakilarak yorumlanmistir. Yontem olarak ise elestirel soylem analizi kullanilmisgtir.

Ornek olarak ele alinan haberlerin hemen hemen hepsinde haber fotograflari yasanilan yikici salgin
durumunda olduklar i¢in sarsinti halinde olan bireyleri daha fazla panik halinde yasamalarina sebep
olacak sekilde olusturuldugu gozlenmistir. Bu durum da ahlaki panik ortaminin olugsmasina sebebiyet
vermistir. Normal bir sekilde ger¢eklesmis olan toplumun geneli ilgilendiren olaylarin medya ve siyasal
giicler tarafindan abartilarak sunulmasi ile olusan panik durumu ahlaki panik olarak tanimlanmaktadir.
WWW.S0zcu.com.tr haber sitesinden alinan haber ornekleri ahlaki panik durumuna 6rnek olabilecek
niteliktedir. Bu noktada dikkat ¢ekici diger bir nokta da bu haber sitesinin genis bir okuyucu kitlesine
sahip olmasidir. Yani bu haber sitesi daha fazla insan1 etki altina alabilecek giictedir. Ayrica haber
sitelerinin genel olarak Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti Hak ve Sorumluluk Bildirgesi igerisinde yer alan
“Uziintii, sikint1, tehlike, yikim, felaket ya da sok halindeki insanlar s6z konusu oldugunda gazetecinin
olaya yaklagimi ve arastirmasi insani olmali, gizliliklere uyularak duygu somiiriisiinden kaginilmalidir
(sarsic1 durumlar)” maddesini ihlal etmis olduklar1 vurgulanmasi gereken diger bir nemli noktadr.
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PUBLIC RELATIONS IN THE 21 CENTURY; AN EVALUATION OF CHANGES

Assoc. Prof. Aril CANSEL
Ankara HBV University, https://orcid.org/0000-0002-4991-0326

ABSTRACT

The accelerating speed of today’s data flow and communication interactions mesmerize a large part of
the world population. We have entered an era where Al writes articles and human mind interacts with
computers. The future of communications is full of possibilities and the current scene is chaotic. PR on
the other hand remains as a solid strategic communications field in the turbulent times with most of its
features. Although many authors mention a bleak future for the traditional publicity aspect of PR the
remaining areas of the discipline are functioning stronger than ever.

Technically speaking Public Relations is a cycle of research-planning and operations and it may appear
under various hats such as corporate communications, political communications and personal
communications. All being branched off from the original “Reputation management”. Strategic PR has
been flourished mostly in the corporate environment since more money and expected benefits were
involved. As a result, many specialized sub fields have emerged over the years such as Marketing PR,
Social Responsibility and Issues Management. All strategic PR fields are full of techniques that are
expected to be effective on specific audiences. Internal communications, financial communications and
community relations are to name a few.

The Internet and related communication channels obviously benefited the entire humanity in terms of
information access and interactions. However, both benefits came with a side effect; over
communication. PR has been one of the disciplines that took a heavy blow from the over communication
effect which resulted in radical changes. Research shows that as the means and quantity of
communication goes up the meaningful communication goes down and the conveyed messages get lost
in the process. This review article intends to classify all PR related techniques under their related fields
and analyze them from both strategic and operational perspectives to see how they perform under the
current technological and social dynamics.

Keywords: Public relations, strategic communications, over communication
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EBEVEYNLERIN COCUKLARIN DiJITAL OYUNLARA BAGIMLILIGI KARSISINDA
TUTUM VE DAVRANISLARI
PARENTS 'ATTITUDE AND BEHAVIOR TOWARD CHILDREN'S ADDICTION TO DIGITAL
GAMES

Dr. Ogretim Uyesi Deniz AKCAY
Istanbul Gelisim Universitesi, https://orcid.org/0000-0003-1906-7988

Yeni Medya Ogrencisi Yigit Can KAYA

Istanbul Geligim Universitesi

OZET

Gilinliimiizde mobil iletigimin artik her kesim tarafindan ulasabilir olmasi ilk ve orta 6gretim ¢agindaki
cocuklarin neredeyse tiim oyun ihtiyaglarini dijital ortamda gidermesine neden olmaktadir. Buna gore
geleneksel olarak nitelenebilecek dijital olmayan ortamlar artik ¢ocuklarin ilgilerini ¢ekmemekte ve
buna bagli olarak da dijital video oyunlarina bagimlilik gelistirmeye baslamiglardir. Ortaya ¢ikan bu
durum ebeveynlerin dijital bagimlhilikla ilgili bilingli davranmalarinin ve ¢ocuklarin1 da bu konuda
yonlendirmelerinin gerekliligine isaret etmektedir.

Bu ¢ergevede ebeveynlerin dijital video oyunlar1 bagimlilik konusunda biling diizeyini inceleme amaci
tasiyan arastirma; Istanbul ili ve cevresinde cocuklari ilkdgretim diizeyinde olan ebeveynler
ornekleminde yiiriitiilmiistiir. Arastirma 26 Haziran 2020- 05 Agustos 2020 tarihleri arasinda
yapilmigtir. Aragtirmanin smirliligi 2020 Mart ayinda baglayan pandemi siirecinde yiiz yiize iletisimin
riski nedeniyle yirmi bes aile yerine yirmi aileye ulagilmasidir. Calismada yirmi alt1 tane agik u¢lu soru
Ebeveynlerle birebir goriisme yapilarak cevaplandirilmistir. Arastirmada ebeveynlerin egitim diizeyi
arttikga ¢ocuklarmin dijital video oyunlart bagimliligir konusunda biling diizeylerini arttig1 sonucuna
varilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuclardan bir digeri ise; egitim diizeyi yiiksek olan ailelerde
haftanin belirli glinlerinde cep telefonu, televizyon, bilgisayar gibi tiim teknolojik aletlerin birakildig:
ve aile igerisinde hep birlikte vakit gecirildigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Dijital video oyunlari, bagimlilik, internet, yeni medya

ABSTRACT
Since mobile communication has been accesible for each segment of society, children in primary and
secondary education satisfy almost all their gaming needs on digital environment.

Children became addicted to digital video games in parallel with the fact traditional children’s games in
non-digital environment do no longer attract children. This situation points out that parents should be
conscious of this digital addictions and gude their children in their use of digital environment.

In this context, the research aiming to examine the awareness levels of parents about digital video games
addiction was conducted in sample of parents whose children are at primary education level in the
province of Istanbul and its surroundings. The limitation of the study is that due to the risk of face-to-
face communication during the pandemic process that started in March 2020, instead of twenty-five
families, it was reached to twenty families.

Twenty-six open-ended questions in the study were answered by one-to-one interviews with the parents.
The result of the research pointed out that the level of awareness of children about digital video games
addiction increased in parallel with the level of their parent’s education.

Another esults obtained from the research is that in families with a high level of education, all
technological devices such as mobile phones, televisions and computers are abandoned on certain days
of the week and they spend time together in the family.

Key words: digital video games, addiction, internet, new media
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MUZIKTEKIi YENI YONELIMLERIN TOPLUM SANATI UZERINDEKI ETKIiLERI
EFFECTS OF NEW TRENDS IN MUSIC ON COMMUNITY ARTS

Fulya SOYATA
Kadikoy Halk Egitimi Merkezi Koro Sefi

OZET

Bu caligma, “insanlik felsefesi miizik egitiminin yol haritasinin temelini olusturur”, tezi iizerine
oturtturulmustur. Ses ve saz sanatcilarinin vede bestecilerin profesyonel miizik egitimi konservatuvarlar
tarafindan verilir fakat bu diger miizik kurumlarinin amact bu degildir. Bu calismada miizik egitimin
cok genel tarzlarina yaklasgim vede onlarin sebepleri ele alinmistir. Bu ¢aligma bir tamimlayici ve
yorumlayici ¢aligma olup, niteliksel arastirma ve literatiire incelemesiyle gerceklestirilmistir. Bu
calismada miizik egitimi insan egitiminin en dnemli araclarindan biri olarak goriiliir ki buda Yunan antik
medeniyetinin ve Plato felsefesinin benzeri bir goriistiir. Miizik egitiminin temel amaglar1 arasinda ruh
egitimi, duyarlilig1 artirmak ve estetiksel olarak ruhaniligi gelistirmek vardir. Ayrica miizik egitimi
ruhaniligi saflagtirmaya, duygusal zekayi gelistirmeye, aciyr paylasmaya, empati yapmaya vede
erdemligi artirmaya ara¢ olur. Bilinecegi gibi, biitiin dinlerin, felsefelerin ve sanatin ortak amacit
insanlar1 egitmektir, vede dolayisiyla, en {ist amag olarakta daha giizel bir diinya yaratmaktir. Miizik bu
amaca ulagmak i¢in en etkili ve kolay bir yontemdir degerliyle kiyaslandigi zaman. Miizik, 6zii ¢cok
hisli ve igten etkilemesinden dolay1, yasamin biitlin alanlarinda 6nemli roller oynar ki bunlar savas,
propaganda, is ve is motivasyonu, sevgi, agit ve dini ritiielleri i¢erir. Bunlardan dolay1 miizik egitimde
cok daha etken ve hizli bir ara¢ olmaktadir. Vurgulanmasi gerekir ki, miizik yaraticiligi en iyi etkileyen
sanatlardan biridir. Literatiire, siir, dekor, kostiim, ve tiyatro gibi evrensel sanatlari i¢eren miizik, onlar1
sevmeyen ¢ocuklar ve yetiskinler iizerine zorla dayatilmamalidirlar. Eger kisiler bu alanlardaki miizigi
seviyorlarsa onlara destekle ve ddiillendirmeyle yaklasilmalidir. Ayrica miizigi seven fakat yetenekleri
sinirli ilan kisiler bu alanlardan uzaklastirilmamalidirlar. Nedeni ise, miizik agkinin yetenekten ¢ok daha
sihirli olmasidir. Bu sebepten dolayi, miizik, engelli vede sinir hastaligi olan kisilerin engellerini azaltan
en Onemli sanat dalidir. Bu 6zelliklerinden dolay1 miizik eski caglardan beri bir anlamda kutsallagsmugtir.
Bunlarin 6tesinde, miizik egitimi dalinda sevgi ve istekle ¢alisabilmek igin, kisilerin 6zel egilimleri ve
kiiltiirel 6zellikleri goz ardi edilmemelidir. Tiim etnik renklerin birbiriyle kaynastigi bugiinkii
diinyamizda tek bir miizik kiiltiirii bireyler iizerine zorla empoze edilmemelidir. Boyle dayatmalar
egitim sevgisiyle vede miizikteki insaniyet temalariyla bagdasmaz.

Anahtar Kelimeler: Miizik egitimi, miizikte yeni yonelimler ve toplum sanati, felsefi yaklagim

ABSTRACT

This study is based on the argument that the philosophy of humanity should form the basis of the road
map of music education. Giving professional music education which is provided by conservatories such
as training virtuoso or compositor, certainly not other institutions’ aim. In this study, the approach to
the most general types of music education has been dealt with in terms of reasons.

This study is a descriptive / interpretive study carried out through literature review / library study and
qualitative research method.

Music education in this study is seen as one of the important instruments of human education, exactly
like in the philosophy of Greek Antiquity and Plato philosophy. It should be the main goal of music
education that training the spirit, increasing sensivity, civilizing the spirit by way of aesthetics; it should
be the main goal of music education that purifying the spirit from animalism, increasing emotional
intelligence, commiseration, empathy and virtue.

In fact, educating the people is the common aim for all religions, philosophies and arts, this supreme
goal is to create a better world. Here it is much more effective and easier to reach this aim through music
than other methods. Because music affects the soul quickly and profoundly, it plays a part in all areas
of life like propaganda, war, work and work motivation, love, lament, religious rituals. Therefore, music
performs education more effectively and quickly.
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Most importantly, music is one of the arts that most connected to creativity. Music that covers different
areas such as literature, poetry, decor, costume, drama especially in universal arts, should not be imposed
upon children and adults forcibly if they do not love in this area; if they love this area they should be
supported with special incentives. In addition, those who thought that they are music lovers and have no
talent should never be taken away from this area; because love in music is more miraculous than special
talent. For this reason, the only art that reduces to the minimum level the barriers of disabled and
mentally unbalanced individuals is the music, and it has been attributed to itself the sanctity since
Antiquity. Apart from that, in order to be able to work based on love and desire in the music education,
the specific inclination and the cultural orientation of the individuals should not be left out, a single
musical culture should not be forcibly imposed, in the world, which becomes a global village where
ethnic colors have emerged. Such imperatives are incompatible with the idea of love education and
humanity in music.

Keywords: Musical education, New Musical tendencies and social art, Philosophical approach

GIRIiS

Miizik nedir?Insani yasamin az ¢ok her alania niifuz etmis olmasina ragmen Steven Pinker (1997) ve
Charles Nussbaum’un (2007) dikkat ¢ektikleri gibi miizik, bir muamma ve bilmece olarak karsimizda
durmaktadir. Miizik, tek basina bir eglence ve sanat formu olarak yayginligi yaninda, isitsel olanaga
sahip her tiirli medyanin da (6rnegin televizyon, radyo, sinema, video oyunlari) ayrilamaz bir pargasi
haline gelmistir. Diger yandan, miizik her tiirlii toplumsal alana da eklemlenmis gibi goriinmektedir. Bu
acidan, ritiielleri ve ayinleri sik¢a miizikal bir form alan din, marslarin askerlerin hareketlerini koordine
ettigi askeri alan ve miizigin her tiirden kutlamaya, etkinlige ve siradan aktiviteye eslik edebildigi
giindelik ve kiiltiirel alan 6rnekler olarak verilebilir.

Kant’in dedigi gibi miizik, “kavramsiz duyumsamalardan olusur” ve bu yiizden diger sanatlara gore
insan zihnini “en derinden ve en farkli sekillerde etkileyeni” olsa da miizige “az deger verilir” (Kant,
2000: 205). Eninde sonunda beseri bilimlerin araci (medium) yazili dildir ve yaklasimlar da beklendigi
gibi, yazi ve dil merkezlidir.

Tia De Nora’nin da dedigi gibi, biitiin sanatlar arasinda en fazla duygularla bagdastirilan miiziktir (2003:
83). Bu iliski ¢cok uzun zamandir bilinmektedir;Bunun yaninda De Nora (2000) derinlemesine
gorismeler yoluyla giindelik hayatta miizigin duygular1 degistirmek ve tesis etmek i¢in nasil yaygin
bigimde kullanildigini 6rnekler. Baglantili bigimde miizik ve duygular arasindaki iliskiye dair akademik
literatiir de epey kabariktir. Burada tartigmalara yon veren birkag goriise deginmek yararl olabilir.

Miizigin ruh hali ve duygularla olan iliskisine odaklanmak istiyorum. Miizigin temsili ve dnermesel bir
icerigi olmamasina ragmen, nasil oluyor da bizim ruh halimizi degistirebilip, diinyay1 kendi renklerine
boyayabiliyor? Benim gériisiime goére bu iliskinin agiklanmaya ¢alisilmasi, bize sadece miizik hakkinda
degil, bizim diinyayla iliskiye girme bigcimlerimiz hakkinda da ¢ok sey soyleyebilir.

Bach’in dedigi gibi “bir miizisyen kendisi duygulanmadan, baskalarini duygulandiramaz ve bu yiizden
dinleyenlerde canlandirmak istedigi duygular1 kendinde canlandirabilmesi gerekir” (aktaran Langer,
1957: 174). Diger yandan,Aristoteles’in ti¢ bin yillik sorusu goriiniise gore hala cevapsiz: “Sadece ses
olmalarina ragmen nasil oluyor da ritimler ve melodiler ruhun halleriyle benzerlikler gosterebiliyorlar?”
(aktaran Schopenhauer, 1969: 260).

Langer, miizigin duygular1 yansittigim1 ve imledigini ama bunu “belirli” duygulara degil, onlarin
“formlari”na ya da “morfolojisi’ne gonderme yaparak gerceklestirdigini soylemektedir. Langer’m
argiimanlar1 epey dolambagli ve biraz da muglak ama “hissiyatin morfolojisi”’ni, miizigin, duygularin
cebiri oldugunu soyleyen yaklasimlarla beraber tartigmasi, onun kismen bu goériise katildigini 6neriyor
(1957: 194). Nasil cebirde x, y, a, b, ¢ gibi semboller belli sayilara génderme yapmiyorsa, miizik de
benzer sekilde belli duygulara génderme yapmaz. Bunun yerine miizigin génderme yaptigi sey “insan

Proceeding Book 26 www.iletisimkongresi.org



2. ULUSLAR ARASI YENi DUNYADA ILETiSIM KONGRESI
2" INTERNATIONAL CONFERENCE ON COMMUNICATION IN NEW WORLD

deneyiminin dinamik driintiileridir’ (1957: 183). Ornegin temposu yavas bir miizik bizde yavaslik hissi
yaratirken, miizikte gerilim ve ¢6ziimler (tension and resolution) bizde onlara denk diisen hissiyatlar
yaratir.

Miizigin matematikle iliskisinin baslangici, genelde Pythagoras’a gotiriiliir. Efsaneye gore Pythagoras,
bir giin demircinin oniinden gecerken bazi ¢ekiglerin uyumlu, bazilarinin uyumsuz sesler ¢ikarttigini
duymustur. Bunun nedenini 6grenmek icin demirci dikkanina girdiginde, uyumlu sesler cikartan
cekiclerin agirliklarinin birbirleriyle sayisal olarak orantili oldugunu fark etmistir.

Hayatimizda varolan baktigimiz her yerde ve herseyde eski ¢aglardan bu yana miizik yer almaktadir.
Bir Sona atasézii olan “konusabiliyorsaniz sarki soyleyebilir, yiiriiyebiliyorsaniz dans edebilirsiniz”
s6zii anilabilir (Wade, 2004: 1). Burada vurgulamak istedigim nokta, miizik diye bir kelimenin daha en
bastan olanakli olabilmesi i¢in onun diger insani aktivitelerden belli 6lgtide bagimsizlasip, 6zerklesmesi,
bir techne niteligi kazanmasi gerektigidir.

Miizik dedigimiz sesleri ise biz, eninde sonunda duyu algilarimiz ve bedenimiz yoluyla deneyimleriz
Miizik duygularin dilidir aslinda.

Herkesin basina gelmistir: Eski bir sarki isitirsiniz; sizi yillar 6ncesine gotiiriir. O sarkiy1 dinlediginiz
an1 yeniden yasarsiniz sanki. Miizikle hafiza arasindaki iliski boylesine giicliidiir iste. Ve yeni
aragtirmalar bu anilarin terapi amaciyla nasil kullanilabilecegine dair yontemler gelistirmeye ¢alisiyor.
Miizigin animsatici etkisi binlerce yildir biliniyor.

Ritim, kafiye ve ses yinelemeleri yoluyla miizik bu bilgileri hatirlamada nemli ipuglar1 saglar.

Norologlar hafizayla ilgili mekanizmay1 incelediginde sarki sozlerinin hatirlamay1 kolaylastirict
ozelligini gordii. Mizik esliginde 6grenilen metinler, konusma seklinde degil de sarki sdylenerek
Ogrenildiginde daha akilda kalic1 oluyor.

Miizik tarafindan uyarilan anilar hayatimizin 6zel noktalarina iliskindir. Klasik hit sarkilar bizi
genellikle genglik yillarimiza gétiiriir. Psikologlar bunu ‘animsama bombesi’ olarak adlandirir. Bunun
nedeni genglik yillarimizin ¢cogu seyi ilk kez denedigimiz, bagimsizligr ilk tattigimiz donem olmasinda
yatabilir. Her sey yeni ve anlamlidir. ileriki yillarda hayat duraganlasir. Miizik duygular1 uyandirir, ama
sizde uyandirdig1 duygu onun melodisi degildir; sizin igin acikli bir sarki mutlu bir an1y1, ya da sevingli
bir melodi tlizlintiiyii ¢agristirabilir.

Pop sarkilar da ortaya ¢iktiklart donemi yansittigi i¢in ne zaman dinlesek o doneme gotiiriir bizi.
Demans hastalar1 miizik dinleyerek genclik donemlerine dair anilarini hatirlayabilir.

Campen ayrica miizigin depresyon tedavisinde kullanimina dikkat ¢ekiyor. Miizigin bazi yaralarin
iyilesmesine yardimci olacagina inaniyor.

Sanat evrenin ve insanin var olusu ile baglar. Yasadigimiz toplumda sanat¢inin gecirmis oldugu
asamalar ile sanata yiiklenen roller ¢agin gerektirdiklerine gore degisiklik gosterir. Buna paralel olarak
da toplumun ve her kosulda sanat¢inin halktan kopamayisi, kentin sanatci tizerindeki etkisi, kent temasi
ile toplumsal sorunlar yadsinamaz hale gelir. Ayn1 zamanda sanatin toplum i¢inde ayricalikli bir yeri
oldugu bilinmektedir. Bu ayricalik bazen toplumun kisisel tutumlarini 6ne siirdiigii bir yer olurken bazen
de bu tutumlarin asildig1 bir ortam haline gelir.

Unutulmamalidir ki, bir toplumun ilerlemesinde en 6nemli etkenlerden biri bilim, kiiltiir, felsefe, yasam
standartlar1 ve sanat arasindaki etkilesimdir. Sanatta evrenselligi hedeflemek; Sanati yorumlamak,
Oziimleyebilmek, anlamak yani sanatla i¢ i¢ce olmakla miimkiindjir.

Sanat ve toplum iliskisinin sosyoloji bilimi tarafindan dogrudan konu edilisi 20. yiizyilin baslarina
dayanur.
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20. yiizyilin sonu ve 21.ylizyilin basi itibariyla sanat olgusunun giindelik tiiketim kiiltiiriiniin bir parcasi
haline doniistiigii agiktir. Miizik, resim, edebiyat gibi pek c¢ok sanat kolu bir {iretim bandindan
¢ikarcasina fazla miktarda her yerde ve benzer tonlamada yer alirken, heykel, figiiratif sanatlar gibi bazi
sanat kollar1 da digerlerinin yaninda varligin1 korumaya calismaktadir. Bugiin teknoloji ile beraber
gelisen yeni tretim araglari ile evrensel miizigin tiirii ve cesitliligi degismis, elektronik miizik kavrami
olusmus, elektro-gitar, klavye gibi miizik aletleri ile farkli tiirde mizikler gelismistir. Diger yandan
teknolojinin gelisimi sadece mizigin tretiminde degil ayn1 zamanda dagitiminda da rol oynamistir.
Bugiin sadece miizik setlerinden degil, arabadan, ipodlardan, cep telefonlarina kadar pek ¢ok teknolojik
esya ile miizige ulasilabilmektedir. Bilgisayarda calisirken, araba kullanirken, toplu tasima ile
ulasimdayken, magazada alisveris yaparken, lokanta gibi pek ¢ok yerde miizik farkl: tiirleri ile karsimiza
cikmaktadir.

Kiiresellesmenin etkisi ile bugiin farkli kiltirlerin bir kaynasma igine girdikleri agiktir. Teknolojinin
gelisimi, tretilen metanin diinyanin dort bir yanina gonderilebiliyor olmasi gergegini goz iiniine
sererken, ayni gelisim insanlarin diinya tizerinde her yere ulasabiliyor olmasini ve bu ulagilabilirlik ile
farkli kiiltiirlerin hizla yayilmasina yol agmuistir.

Miizik vs sanat eserinin toplum tarafindan benimsenerek teknoloji yolu ile yayilmasini saglamak ve bu
yayilmacilik ile herkesin ayn1 miizigi dinledigi ayni filmi seyrettigi bir ortamin olustugu agiktir. Bu
durumda olusan bu yeni popiiler sanat tirtinleri ekonomik iiretim ile dogrudan baglantili tamamen ticari
meta olarak nitelendirilebilir.

Osmanli saraylarinda 1700 yilinda yapilan klasik tiirk miizigimiz bu miizigin insana yasattigi duygular
topluma verdigi etki veya avrupada mozartin mum 1siginda sarayda yaptigi tiirk marst bestesi ile
yiizyillar sonra klasiklesmis binlerce eserin bugiinkii cagda insanlar tizerindeki ruhsal etkisi muazzamdir
ve yeni miizikler ve yaklagimlarla kiyaslanamaz.

Baktgimiz zaman gilinlimiiz toplumuna sanatin miizigin tiplumu gencleri basta olmak iizere ne kadar
etkiledigini ruh diinyalarin1 degistirdigini hayata bakis acilarini bile degistirdigini gorebiliriz aslinda.

1945 ve sonrasinda kiiltir ve sanatin desteklenmesi amaciyla Kiltiir Bakanligi’'nin kurulmasi ve
arkasinda pesi sira gelen sanat destekliyi vakiflar ile sanatin desteklenmesi yeniden hayata gegmistir.

Kiiltiir ve sanat etkinliklerinin 6zel sektor sponsorluklari, bireysel bagiglar ve kamu destegi ile var
oldugu agiktir. Tirkiye’de zaman igerisinde devletin sanat ve Kiiltire ayirdigi destek istenilen
seviyelerin altinda kalmasimdan dolay1 6zel sektoriin giinimiiz anlayisindaki sponsorluk kavramini
benimsedikleri gorilmastiir.

Kiiresellesmenin etkisiyle toplumlarin kiiltiir ve sanat olaylari da i¢ ice gegmeye baslamstir. Bu yillar
ayni zamanda kiiltiirel sermayenin ekonomik olanla kol kola girdigi, manipiile edildigi, kitle kiltirinin
basat kilinmasina yonelik diinya diizenini de ifade eder. Bu siiregle beraber sirketlerin sanat ve kiiltiir
olgularina artan ilgisi ve miidahalesi baslamis oldu. Kendi sanat danigmani olan, sanatgilari destekleyen
sirketler, koleksiyonerlik yapan sirketler, etkinliklere sponsor olan sirketler “bir giic olarak™ sanat
piyasasinin igerisinde konumlarini aldilar.

Sanat kavrami yillar gectikce evrimlesiyor, boyut degistiriyor, tarz degistiriyor. Ancak kabul edilmesi
gereken bir tek sey aym kaliyor; sanat iizerindeki sermayenin etkisi. Onceleri devlet, sonra vakiflar
sonrasinda da 6zel sektor sermayesi ile sekillenen sanat piyasasinin bundan sonra kimlerin etkisinde
sekillenecegi heniiz belli olmamakla birlikte, degisen diinyanin déniisen toplumsal kosullari karsisinda,
sermayenin genis kanatlari olmadan sanat¢inin varligi da artik diistiniilemez durumdadir.

Yonelim, i¢inde pek ¢ok zaman, degeri ve felsefeyi barindiran ¢ok 6zellikli bir kavram, kavramlar tistii
bir gergekliktir. Insan yasaminda ka¢inilmaz olarak ortaya ¢ikan yonelim aslinda hayatin her yerindedir:
Cagdas olandan gelenege, ge¢misten gilinlimiize ve gelecege, sekiilerden ritiiele, siradanliktan
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ideolojiye, eskiden yeniye ve hatta eski olandan daha eskiye, teknolojide, sosyolojide, saglikta, siyasette,
ekonomide, hukukta, egitimde, miihendislikte... Kisacasi, hayatin her alaninda vardir yénelim olgusu
ve tabii kaginilmaz olarak bilimde, sanatta ve miizikte de tiim etkisiyle kendini gosterir.

Johansson’a gore yoOnelim, insanda yonelimsellik karakterinin kesin olarak ortaya c¢ikmasiyla
miimkiindiir*. Brentano’ya gore ise yonelimsellik zihinde baglar davranigla sonlanir. Bu davranis,
bireyin yeni olan1 arama ¢abasiyla sorunlar karsisinda aldig1 tavir ve ¢ézlim arayisi olarak nitelenebilir.
O halde yonelim; bir sorunu, bir derdi, bir sikintis1 olanin bir tavir, bir durus, bir ¢6ziim arayisi i¢inde
“daha olana hareketi” olarak agiklanabilir. Tipki miizikte oldugu gibi...

Higbir zaman duragan olmayan miizik tarihi, dncesine tepkiyle yeniye yonelen miizik, akim ve
donemlerle doludur ve yonelimlerin higbirisi kisa siireler i¢inde ger¢eklesmemistir. Barok vakarligina
tepkiyle dogan Rokoko, alisilagelmis miizikal orgiiler ve tonalitenin armonik eksenine karsit olan
atonalite, akustikten dijitale evrilen sahne performanslar vs. miizikte yeni yonelimlerin ortaya ¢ikardig
uzun soluklu sonuglar olarak diisiiniilebilir.

Miizikte yeni bir yonelim gercekten gecmis olana karsi alian bir tavir m1 yoksa hayatin dogal akisi
icinde ortaya ¢ikan olagan bir sonu¢ mu? Igeriginde miizik olan her seyde yeni bir yonelim var m1 yoksa
yeni gibi goriilen her sey aslinda bir biitiiniin siradan pargalart m1? Giiniimiiz diinyasinda miizikte yeni
bir yonelime artik gergekten ihtiyac kaldi m1? Bu soruya yonelmeliyiz giiniimiiz ¢caginda aslinda miizik
sanatr, olusumunu saglayan fiziksel kosullar ve bu kosullarin insanin kolaylikla algilamasini
saglayan duyusal ve bilissel donanimindan dolayi, duygularin dolaysiz, direkt ve etkili bir bigimde disa
vuruldugu bir sanat tiirtidiir. Miizik sanat1, mantig1 gerektiren analitik zekadan (Intelligence Quotient)
¢ok duygusal zekanin (Emotional Quotient) 6n planda oldugu iist diizey bir zihinsel/biligsel etkinlik
olmas1 a¢isindan hem duygusal zekd hem de duygusal zekadan ileri gelen acima ve empati kurma
yetenegiyle kendisi araciligiyla daha iist diizey bir performans elde edilebilecek olan “hiimanist egitim”
ya da “sevgi egitimi”’ni gerektirmektedir.

Genelde sanat egitimi, 6zelde ise miizik egitimi almis olan bir birey, dogada bulunan tiim varliklara
hosgorilii ve sevgi dolu davranacaktir. miizik edimi, analitik/mantiksal bir olgu degildir. Miizik
etkinligiyle ifade edilen, kiiltiirel cevreyle oriilmiis diinya algisi, felsefe, diisiince ve duygulardir.
Bu baglamda hem miizik diinya algisin1 hem de diinya algis1 miizigi karsilikli bir etkilesim igerisinde
belirler. Boyle bir dogasi olan miiziksel yaratim siirecinde on plana ¢ikan, mantiksal akil (Intelligence
Quotient) degil, duygusal akildir (Emotional Quotien)

21. yy teknoloji ¢aginda insanoglu egilime her zamankinden daha fazla ihtiya¢ duymaktadir.

Miizik, ylizyillarin 6tesinden, zamanin ve yasayisin slizgecinden gegerek gelir. Bu bakimdan miizigin,
zaman ic¢inde gereksenimlere uygun olarak degismesi dogaldir.

Ozellikle Hollanda , Almanya gibi gd¢ alarak ¢ok kiiltiirlii bir yap1 sergileyen bat1 iilkeleri; miizik
kiiltiirinlin egitsel boyutlarina iligkin bas etmek durumunda olduklari egitsel zorluklar1 asabilmek igin,
farkliliklar1 sorgulayarak yeni 6gretim modellerinin iizerine gitmektedirler. (Schippers, 1996)

Tletisim alanindaki gelismeler ve kiiltiirler aras1 iliskileri bigimleyen ¢esitli akislar, miizik egitiminin ve
sanatinin glinimiizdeki gereksinimlerine paralel bigimde yeni yonelimleri de birlikte zorlamistir.

Sanatsal yonelimlerden 6rnek verildiginde ise; miizigin olusum siirecinin belirgin kilinmasi gerektigi
one ¢ikmaktadir. Miizigin yaziminda kullanilan yontemin dinleyicinin agik¢a duyup anlamasina yonelik
bigimde dnemsenmesi, bazi giiniimiiz sanatgilarinin ¢esitli denemelerinde gézlenebilir.

Miizigin baslangicina iliskin bazi teorilere bakarak, “sanatin icadi” belirlemelerinin 1s18inda miizikte
yeni yonelimler {izerine birtakim kestirmelerde bulunulabilir. Genis bir perspektifte tilkemize 6zgi
gelisim-degisim siireglerinin degerlendirilmesi ve yeni yonelimler tiizerinde birtakim gorisler
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gelistirerek, uygulamalarin sonuglarint gozleme dayali olarak siizmek her gecen giin artan bir
gereksinim haline gelmektedir.

Bugiin gelinen asamalarin analizini yapabilmek i¢in miizigin dogusuna iliskin teorilerin daha yogun
bigimde tartisildigt donemlere bakmak ve sozlii-yazili kiiltiiriin kendine 6zgii yasalariyla birlikte,
birtakim kavramlarin olusturdugu yelpazenin ¢esitli bakimlardan irdelenmesi 6nem tasimaktadir. (Ong,
2003: 13-15)

Tletisim ¢agin en énemli giiglerinden birisidir. Dolayistyla da miizikte yeni yonelimler izleyici ile somut
bir iletisim kurmak ister. Kuskusuz bu iletisim kullanilan malzeme, yaklagim bi¢imi ve ortamla
desteklendiginde miizik, eglence miiziginin Gtesinde anlasilabilir 6zellikler igeren, diisiindiiriici,
dinginlestirici ve aym1 zamanda da tepkileri ¢ok yonlii harekete gecirebilen bir yoriinge izlemek
zorundadir. Bu nedenle, bir anlamda ge¢mise doniis, kiiltiirel 6gelerle ilinti kurma, ¢agimiza 6zgi
kavrayis ve seckinciligi kirarak sicaklik kurma, insani sarma gibi, insani degerler yoluyla farklilik
yaratmak; bu yoriingenin ugrak yerleridir.

Ulkemizde son yillarda her alanda oldugu gibi miizik alaninda da, egitimden sanata ve akademik
yasantinin son basamagina degin, kendimize giivenden c¢ok, disaridan gelen her tiirlii regeteye deger
verildigi ve Atatlirk¢li cagdaslasma modelinin ekseninin bilingli veya bilingsiz bicimde saptirildigi,
iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konudur.

Miizikte yeni yonelimlerin, modern etik ve estetikle ilgili paralel 6zellikler tasiyabilecek koprii kurucu
Ozellikler tasimasinin, insanligin ve toplumun birikimlerinden yola ¢ikarak, insanlarin bilmedikleri
yonlerinin farkina varmalarini saglayici 6zellikler icerebilecegi unutulmamalidir. Clinkii, bu yonelimler
bireysel gelisimin ve degisimin olusumuna ilk elden olumlu katkilar saglayabilir.

Bizler ki bilim adamlar1 bilim insanlar olarak ¢cagimizin gerektirdigi 6lciide yeniligi takip etmeli ayni
zamanda yeni yonelimlere yol alirken kiiltiiriimiizden degerlerimizden kisaca bizi biz yapan tiim
ozelliklerimizden vazgegmemeliyiz. Ozellikle bu kiiltiirii geng nesile aktarmada tamitmada ve en
onemlisi kusaktan kusaga aktarilmasinda rol oynayacak metodlar ¢alismalar bulmaliyiz. Toplumlari
toplum yapan sahip oldugu kiiltiiridiir. Giinlimiiz ¢aginda dinedigimiz her miizik ruhumuzu o yonde
etkilyor bir s6ziin gencler arasinda o kadar etkisi olabiliyor ki hayatina bile yon veriyor miizik deyip
gecmemeliyiz. Dinledigimiz miizikler kimi zaman hayatimiz oluveriyor kiiltiir yapimizi yasantimizi
tavir ve konugmalarimizi etkiliyebiliyor . Burada demek istedigim su ki yoneldigimiz her sey bizi
kisacasi her yonelim toplumu etkiliyor.1900 li yillarda yasayan ve o yillarin miizigi ile biiyiiyen bir
insan1 diisiinelim ¢ok yakin bir gegmis bu kisiler aslinda bizim dedelerimiz anneannelerimiz o kusakla
glinlimiiz kusagini teknoloji ¢aginda ¢ok iist diizey aletlerle yapilmis tekno miizigi tempoyu sesleri ve
sarki sozlerini diisiinelim. Kusak farki ve ¢Ag farki olacaktir iki ayr1 miizigi dinleyen insanlar iki farkli
iki ayr1 duyguda olacaktir. Bu ¢ok dogal ve kacinilmazdir. Sonug olarak her yeni yonelim elbetteki
olumsuz sonuglara yer agmayabilir ¢ok farkli miizik aletleriyle yapilan bilgisayar ortaminda yapilan
dijital platformda yapilan miiziklerde ilgi ¢ekici ve farkli olup ¢agin gereklerinde dinlenebilir elbette ki
bunlarida dinleyeni ve alicist olacaktir.

Onemli olan yonelimlerde de dogruyu kaliteli olani elit olani bulabilmek bunu topluma mal
edebilmektir. Bu konuda konservatuarlara trt kurumuna tc kiiltiir bakanligina iiniversitelerin miizik
egitimi boliimlerine konservatuarlara amatdr veya profesyonel anlamda calisan dernek ve cemiyetlere
miizik camiasina biiylik isler diismektedir. Yeni yonelimler elbetteki olacak toplumda yer alacak ama
bunu yaparken eski kiltiiriimiizii eski miziklerimizi ge¢misimizi kusaklara aktarmali kaybolup
unutulmamasini saglamak toplumun en biiyilik gérevi ve bilinci olmalidir.

Ozellikle Hollanda , Almanya gibi gd¢ alarak cok kiiltiirlii bir yap1 sergileyen bati iilkeleri; miizik
kiiltiiriniin egitsel boyutlarina iliskin bas etmek durumunda olduklar1 egitsel zorluklar1 asabilmek i¢in,
farkliliklart sorgulayarak yeni 6gretim modellerinin lizerine gitmektedirler. (Schippers, 1996)
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[letisim alanindaki gelismeler ve kiiltiirler arasi iliskileri bicimleyen ¢esitli akislar, miizik egitiminin ve
sanatinin glinlimiizdeki gereksinimlerine paralel bicimde yeni yonelimleri de birlikte zorlamistir.

Sanatsal yonelimlerden 6rnek verildiginde ise; miizigin olusum siirecinin belirgin kilinmasi gerektigi
one ¢ikmaktadir. Miizigin yaziminda kullanilan yontemin dinleyicinin agik¢a duyup anlamasina yonelik
bigimde 6nemsenmesi, bazi giiniimiiz sanat¢ilarinin ¢esitli denemelerinde gozlenebilir.

Miizigin baglangicina iliskin bazi teorilere bakarak, “sanatin icadi” belirlemelerinin 1s18inda miizikte
yeni yonelimler {izerine birtakim kestirmelerde bulunulabilir. Genis bir perspektifte iilkemize 6zgl
gelisim-degisim siireglerinin  degerlendirilmesi ve yeni yoOnelimler iizerinde birtakim goriisler
gelistirerek, uygulamalarin sonuglarint gozleme dayali olarak siizmek her gecen giin artan bir
gereksinim haline gelmektedir.

Bugiin gelinen agamalarin analizini yapabilmek i¢in miizigin dogusuna iligkin teorilerin daha yogun
bigimde tartisildigi donemlere bakmak ve sozlii-yazili kiiltiiriin kendine 6zgii yasalariyla birlikte,
birtakim kavramlarin olusturdugu yelpazenin ¢esitli bakimlardan irdelenmesi 6nem tasimaktadir. (Ong,
2003: 13-15)

Tletisim cagin en énemli giiglerinden birisidir. Dolayisiyla da miizikte yeni yonelimler izleyici ile somut
bir iletisim kurmak ister. Kuskusuz bu iletisim kullanilan malzeme, yaklasim bi¢imi ve ortamla
desteklendiginde miizik, eglence miiziginin Gtesinde anlasilabilir 6zellikler igeren, disiindiiriicii,
dinginlestirici ve aym1 zamanda da tepkileri ¢ok yonlii harekete gecirebilen bir yoriinge izlemek
zorundadir. Bu nedenle, bir anlamda geg¢mise doniis, kiiltiirel 6gelerle ilinti kurma, ¢agimiza 6zgi
kavrayis ve seckinciligi kirarak sicaklik kurma, insani sarma gibi, insani degerler yoluyla farklilik
yaratmak; bu yoriingenin ugrak yerleridir.

Ulkemizde son yillarda her alanda oldugu gibi miizik alaninda da, egitimden sanata ve akademik
yasantinin son basamagina degin, kendimize giivenden ¢ok, disaridan gelen her tiirlii regeteye deger
verildigi ve Atatlirk¢li cagdaslagsma modelinin ekseninin bilingli veya bilingsiz bigimde saptirildigi,
iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konudur.

Miizikte yeni yonelimlerin, modern etik ve estetikle ilgili paralel 6zellikler tasiyabilecek koprii kurucu
ozellikler tasimasinin, insanligin ve toplumun birikimlerinden yola ¢ikarak, insanlarin bilmedikleri
yonlerinin farkina varmalarini saglayici 6zellikler igcerebilecegi unutulmamalidir. Cilinkdi, bu yonelimler
bireysel gelisimin ve degisimin olusumuna ilk elden olumlu katkilar saglayabilir.

Bizler ki bilim adamlar1 bilim insanlar1 olarak ¢agimizin gerektirdigi 6l¢iide yeniligi takip etmeli ayni
zamanda yeni yonelimlere yol alirken kiiltiirlimiizden degerlerimizden kisaca bizi biz yapan tiim
ozelliklerimizden vazgegmemeliyiz. Ozellikle bu kiiltiirii geng nesile aktarmada tamitmada ve en
onemlisi kusaktan kusaga aktarilmasinda rol oynayacak metodlar ¢aligmalar bulmaliyiz. Toplumlar
toplum yapan sahip oldugu kiiltiiriidiir. Giinlimiiz ¢aginda dinedigimiz her miizik ruhumuzu o yonde
etkilyor bir s6ziin gencler arasinda o kadar etkisi olabiliyor ki hayatina bile yon veriyor miizik deyip
gegmemeliyiz. Dinledigimiz miizikler kimi zaman hayatimiz oluveriyor kiiltiir yapimizi yasantimizi
tavir ve konugmalarimizi etkiliyebiliyor . Burada demek istedigim su ki yoneldigimiz her sey bizi
kisacasi her yonelim toplumu etkiliyor.1900 li yillarda yasayan ve o yillarin miizigi ile bilyliyen bir
insan1 diislinelim ¢ok yakin bir gegmis bu kisiler aslinda bizim dedelerimiz anneannelerimiz o kusakla
giiniimiiz kusagini teknoloji ¢aginda ¢ok iist diizey aletlerle yapilmis tekno miizigi tempoyu sesleri ve
sarki sozlerini diisiinelim. Kusak farki ve ¢Ag farki olacaktir iki ayr1 miizigi dinleyen insanlar iki farkli
iki ayr1 duyguda olacaktir. Bu ¢ok dogal ve kaginilmazdir. Sonug olarak her yeni yonelim elbetteki
olumsuz sonuglara yer agmayabilir ¢ok farkli miizik aletleriyle yapilan bilgisayar ortaminda yapilan
dijital platformda yapilan miiziklerde ilgi ¢ekici ve farkli olup ¢agin gereklerinde dinlenebilir elbette ki
bunlarida dinleyeni ve alicisi olacaktir.

Onemli olan yonelimlerde de dogruyu kaliteli olani elit olani bulabilmek bunu topluma mal
edebilmektir. Bu konuda konservatuarlara trt kurumuna tc kiiltiir bakanligina tniversitelerin miizik
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egitimi bolimlerine konservatuarlara amator veya profesyonel anlamda galisan dernek ve cemiyetlere
miizik camiasina biiylik isler diismektedir. Yeni yonelimler elbetteki olacak toplumda yer alacak ama
bunu yaparken eski kiiltiiriimiizii eski miiziklerimizi ge¢misimizi kusaklara aktarmali kaybolup
unutulmamasini saglamak toplumun en bilyiik gérevi ve bilinci olmalidir.
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A WOMAN’S CARNIVALESQUE SPEECH AGAINST MORTALITY
IN SAMUEL BECKETT’S HAPPY DAYS
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ABSTRACT

This paper aims to analyze Samuel Beckett’s Happy Days based on Mikhail Bakhtin’s concept of
carnivalesque as he discussed in Rabelais and His World. Accordingly, the methodology used is a
literary critical analysis by means of interpretations. Mikhail Bakhtin developed the concept of
carnivalesque based on the medieval folk culture, medieval rituals and carnivals. In this paper, two main
aspects of carnivalesque are focused on; first is the carnival laughter and second is the grotesque.
Primarily, the characteristics of these two concepts, secondly their association with the play Happy Days
will be discussed. The motivation behind these concepts springs from the fact of mortality and the desire
of subduing the fear inherent in all human beings resulting from this fact. This statement also applies to
Happy Days, the main idea of which is about one’s passion for living against degradation and mortality.
There are two characters in the play; Winnie and Willie, a couple at their fifties living in the middle of a
dessert-like space. Winnie, buried up to her waist in a mound in the first act talks in a monologue except
for a few dialogs with Willie who lives in a hole behind the mound. She tries to get through her day with
her daily routines while non-stop talking about her past, memories, sorrows, future, loneliness, death,
etc. She creates her own liminal world where her laughter and grotesque speech, as a form of
communication, are her only weapons against degradation since she cannot move at all. This
carnivalesque nature serves as a survival communication kit for Winnie, and for humankind indeed. In
conclusion, it is argued that Winnie offers an art of living for the modern day person who is isolated,
individualized and disconnected from his roots and collective spirit through her carnivalesque speech.

Key words: Carnivalesque, laughter, Beckett, Bakhtin
Form of Paper: Independent Book Department
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DIiJITAL GAZETECILIKTE YENI BiR TUR OLARAK PDF GAZETELER
PDF NEWSPAPERS AS A NEW KIND OF DIGITAL JOURNALISM

Dr. Ogr. Uyesi Neslihan KILIC
Dicle Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Diyarbakir, ORCID ID: 0000-0001-6742-6442

OZET

Kitle iletisim araglarmin ilk 6rnegi olan gazeteler Johanness Gutenberg tarafindan icat edilen
matbaalarda 16. ylizyildan itibaren basilmaya baglanmistir. Bu yoniiyle matbaa iletisim teknolojisinin
ilk aract olarak gosterilmektedir. 1830’lu yillardan sonra ABD’de ortaya ¢ikan, ucuz ve kiiciik format
(tabloid) 6zelligiyle ilgi géren metelik gazeteleri (penny papers) ise ¢agdas anlamda kitle gazeteciliginin
atasi niteligindedir. Iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerle birlikte gazete sahiplerinin
daha biiyiik kitlelere ulagma istegi 19. yiizyilin ortalarindan itibaren gazetelerin iiretim maliyetinde artisa
sebep olmustur. Serbest piyasanin gelisimine paralel olarak basinin sanayilesmeye basladigi bu
donemde “kiiresellesme” kavrami 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Kiiresellesmeyle birlikte homojen bir
diinya kiiltiirli yaratilmaya calisilmistir. Kiiresellesmenin ihtiya¢ duydugu asil biiyiik gelisme bilgisayar
ve ag teknolojilerinin iletisim alaninda kullanilmasiyla birlikte yasanmustir. iletisim teknolojisinin dijital
c¢ag1 olarak adlandirilan bu donemde ortaya ¢ikan yeni uygulamalar geleneksel medyadan farkli yeni bir
medya tiiriiniin dogmasina ve yayilmasina imkan saglamistir. Dijitallesme ile birlikte medya, kiiltiirel
kodlarin kiiresel dlgekte yayilimi i¢in bir dagitim aracina doniismiistiir. Habere ve bilgiye ulagimin ¢ok
daha kolay, ucuz ve hizli oldugu dijital donem, gazetecilik pratiklerinden okur aligkanliklarina bir dizi
degisim ve yeniligi de beraberinde getirmistir. Dijital gazetecilik, online gazetecilik, elektronik
gazetecilik, sanal gazetecilik gibi farkli isimlerle adlandirilan yeni iletisimsel yapilanmanin diinyadaki
ve iilkemizdeki goriiniimii, genellikle geleneksel gazetelerin matbu sayfalarinda kullanmak {izere
irettigi igerigin web sayfalarinda da kullanilmasi seklindedir. Bunun yani sira herhangi bir geleneksel
gazeteye bagli olmayan sadece internet iizerinden yayin yapan haber siteleri de mevcuttur. Her iki
yapida da dikkat ¢ceken en dnemli 6zellik haber sayfalarinda yazili icerigin yaninda ses, animasyon,
video gibi basili geleneksel gazete formuna uygun olmayan ¢oklu ortam uygulamalarinin sunulmasidir.
Dijitallesmenin ortaya ¢ikardigi gazete tiirlerinden biri de PDF gazetelerdir. Tebligimizde PDF
gazetelerinin ortaya ¢ikis siireci, teknik ve igerik 6zellikleri, ekonomi-politigi ve PDF gazeteleri diger
dijital gazetelerden ayiran yonleri ele alinmig ve bir durum tespiti yapilmstir.

Anahtar Sozciikler: Yeni Medya, Dijital Gazetecilik, Online Gazetecilik, PDF Gazeteler.

ABSTRACT

Newspapers, the first examples of mass media, started to be printed from the 16th century in printing
houses invented by Johannes Gutenberg. With this aspect, the printing house is shown as the first tool
of communication technology. The penny papers, which emerged in the USA after the 1830s and
attracted attention with their cheap and small format (tabloid) feature, are the ancestors of mass
journalism in the contemporary sense. With the developments in communication technologies, the desire
of newspaper owners to reach larger audiences caused an increase in the production costs of newspapers
since the middle of the 19th century. In this period when the press started to industrialize in parallel with
the development of the free market, the concept of “globalization” has come to the fore. A homogenous
world culture has been created with globalization. The real major development required by globalization
has been experienced with the use of computer and network technologies in the field of communication.
New applications that emerged in this period, which is called the digital age of communication
technology, enabled the emergence and spread of a new type of media different from traditional media.
With digitalization, media has turned into a distribution tool for the global spread of cultural codes. The
digital era, when access to news and information is much easier, cheaper and faster, has brought a series
of changes and innovations from journalism practices to reader habits. The world and our country view
of the new communicative structuring, which is called with different names such as digital journalism,
online journalism, electronic journalism, and virtual journalism, is generally in the form of the use of
the content produced by traditional newspapers for use in printed pages. In addition to this, there are
also news sites that broadcast only on the internet that are not connected to any traditional newspaper.
The most important feature of both structures is that besides the written content on the news pages,
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multimedia applications such as sound, animation, video that are not suitable for the traditional
newspaper form are presented. One of the newspaper types created by digitalization is PDF newspapers.
In our paper, the emergence process of PDF newspapers, their technical and content features, economy-
politics and the aspects that distinguish PDF newspapers from other digital newspapers were discussed
and a situation assessment was made.

Keywords: New Media, Digital Journalism, Online Journalism, PDF Newspapers.
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BREXIT SURECI VE BiRLESIK KRALLIK!
THE BREXIT PROCESS AND THE UNITED KINGDOM
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Yiiksek Lisans égrencisi, Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Uluslararas: Iliskiler
anabilim dali, Isparta, ORCID ID: 0000-0002-6070-630X

OZET

Bugiin diinyada, bir¢ok farkli jeopolitik siirecler yasanmaktadir. Bu siireclerin gogu kiiresel ekonomiye
yansimakta ve uluslararasi siyasetin biitiin taraflarini etkilemektedir. Bu siireclerin en 6nemlilerinden
biri de Ingilizlerin Avrupa Birligi'nden (Brexit Siireci) ¢ekilmesi olmustur. Biiyiik olasilikla, Avrupa
siyasetinin seyrindeki dalgalanma, Birlik i¢indeki ortak isbirligiyle ilgili cesitli fikirler ve iilkenin
ekonomik ¢ikarlar1 Ingiltere'yi bdyle bir adim atmaya zorlanustir. Makale cercevesinde Birlesik
Krallik'in Brexit siirecinin baglanmasini inceleye bilmek i¢in ilk 6nce entegrasyon asamasi, daha sonra
Ingiltere AB iliskilerine etki eden i¢ ve dis faktdrleri gdzden gecirilmistir. Ayn1 zamanda entegrasyonun
ne oldugu ile yani sira giinimiiz AB'nin gectigi evrim siireglerine yer verilmistir. Bununla ilgili
makalede Alman asilli sosyolog ve siyaset bilimci K.W.Deutsch Entegrasyon hakkinda olan yaklagimi
da yer almaktadir. Brexit, 21. yiizyilda toplumun c¢esitli katmanlar1 arasindaki celiskilerin
siddetlenmesinin en carpici sonuglarindan biri olmaktadir. Ingiltere'nin iktidar gevrelerinde Avrupa
Birligi'ne kars1 tutum konusundaki ortaya ¢ikan boliinme, Basbakan David Cameron'u dogrudan bir
referandum yapmaya ve iilkenin gelecek kaderinin vatandaslarin katilimiyla ¢6zmeye yonlendirmistir.
Bununla birlikte makalede Ingiltere nin AB birligine entegrasyonunun rasyonelligi ile ilgili yaklagim
ortaya konmus, ayn1 zamanda destekledigi ve karsi durdugu noktalara yer verilmistir.

Calismada, Avrupa Birligi'nin kurumsal ve siyasi gelisimi, AB ile Birlesik Krallik arasindaki iliskiler
ve Ingiltere'nin AB'den ¢ikisina iliskin bazi sonuglar tartisilmaktadir. Brexit siirecinin en belirgin
sonucu, entegrasyonun siirekli ve istikrarli bir sekilde gelistirilmesi ideolojisinin ¢okiisii olmustur.
Birlesik Krallik, AB'den ayrilsa da siyasi ve ekonomik siirecleri diizenlemek ve belirli konularda
anlagmalara varmak daha uzun siirecektir.

Anahtar Kelimeler: Brexit, Siyaset, Iliskiler, Entegrasyon

ABSTRACT

Today, many different geopolitical processes are taking place in the world. Many of these processes are
reflected in the global economy and affect all aspects of international politics. One of the most important
of these processes was the British exit from the European Union (Brexit Process). Most likely,
fluctuations in the course of European politics, various ideas about general cooperation within the Union
and the country's economic interests forced England to take such a step. Within the framework of the
article, in order to examine the start of the Brexit process of the UK, first the integration phase, then the
internal and external factors that affect the UK EU relations have been reviewed. At the same time, as
well as what integration is, the evolutionary processes of the EU today are given. In the article about
this, the German-born sociologist and political scientist K.W. Deutsch takes part in his approach on
Integration. Brexit is one of the most striking consequences of the intensification of conflicts between
various layers of society in the 21st century. The emerging division in the ruling circles of Great Britain
in relation to the European Union led to the fact that Prime Minister David Cameron held a direct
referendum and decided the fate of the country with the participation of citizens. However, in the article,
the approach regarding the rationality of the integration of Britain into the EU union is exhibited, and
the points it supports and stands against at the same time.

The study discusses the institutional and political development of the European Union, the relations
between the EU and the United Kingdom, and some conclusions about Britain's exit from the EU. The
most obvious consequence of the Brexit process was the collapse of the ideology of continuous and

! Bu makale Prof.Dr. Muharrem GURKAYNAK danismanliginda hazirlanan seminer ¢alismasindan iiretilmisdir.
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sustainable development of integration. Although the UK leaves the EU, it will take longer to organize
political and economic processes and reach agreements on specific issues.

Keywords: Brexit, Politics, Relations, Integration

Giris

Birlesik Krallik, geleneksel olarak diinya siyasi siire¢lerini, diinya toplumunun gelisme egilimlerini ve
onemli uluslararasi kararlarin verilmesini etkileyen devletlerden biri olmustur. Ingiltere'nin diinya
liderligi, ona diinyanin dort bir yanindan yatirim akisi saglamistir. Ancak kiiresellesmenin etkisiyle
Ingiltere'nin diinya ekonomisi ve siyaseti iizerindeki etkisi de azalmistir. Bununla birlikte, ikinci Diinya
Savasi'ndan sonra uluslararast iligkiler sisteminin gelistirilmesi, Biiyiik Britanya'nin siyasi rotasindaki
degisiklikler iilke hiikiimetinin pozisyonlarini yeniden gézden gegirmesine sebep olmustur. Ulke, ayni
zamanda Avrupa Ekonomik Toplulugunu olusturma siirecine aktif olarak katilmis ve Avrupa Birligi'nin
olusum siireci lizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmustur (Dinan, 2005, s.300). Cografi, politik ve diger
ozel nedenler sonucu, Ingiltere uzun siiredir Avrupa kitasinda gergeklesen siireclerden kopma
politikasina bagli kalmistir (Kiratl;,2016, s.218). Bu calismanin temelinde, basarili Bati Avrupa
entegrasyonu olgusunun diinya siyaseti ve ekonomisinde benzersiz bir fenomen oldugu ve ayrintili bir
analizinin yapilmas1 gerektigi gercegi dayanmaktadir. Avrupa entegrasyonunun deneyimi, basarilari ve
hatalar1 Sovyet sonrasi alanda entegrasyon siireglerinin gelisimi baglaminda dikkate alinmistir. Avrupa
Birligi'nin Birlesik Krallik i¢in tarihi etkisi ve beklentileri 6zellikle ilgi ¢cekmektedir. Ayrica, incelenen
tiim doénem boyunca AB icinde Ingiltere'nin dis politika gelisimini incelemek, Ingiltere'nin siyasi
seyrinin diinya sahnesindeki roliiniin daha iyi anlagilmasina yardimci olacaktir.

Avrupa Entegrasyonu

“Entegrasyon” teriminin tanimina yonelik cesitli yaklagimlar vardir. Cofu zaman, entegrasyon
ekonomik bir siire¢ i¢inde, Ozellikle bir grup devletin ulusal piyasalarinin zaman iginde politik ve
ekonomik birlige doniisebilmesi ve kademeli olarak birlesmesi olarak goriiliir (Bakkalc1,2002, s.39).
Zamanla Avrupa Ekonomik Toplulugu, bugiin daha basarili bir kolektif ekonomik ve siyasi isbirligine
ornek gosteren daha entegre bir kurulus olan Avrupa Birligi'ne donligmiistiir. 20.Yirminci 90'l1 yillarinin
baslarinda, bolgesel diizeyde daha hizli bir igbirligi ve entegrasyon gelisimi baglamistir. Bugiin diinya
capinda en yogun isbirligi AB iiye iilkeleri arasinda ger¢eklesmektedir (Mor,2010, $.499). AB'nin
ekonomik entegrasyon siireci, serbest ticaret bolgesinin olusturulmasi, birlige iiye devletlerin ortak
giimriik birligi, ortak pazar, ekonomik ve parasal birliginin olusturulmasi, tam ekonomik ve politik
entegrasyonun elde edilmesini kapsamaktadir.

21.Yiizyilda Birlesik Krallik ile AB'nin Etkilesimi

2000'lerin basinda, Biiyilik Britanya birligin ortak bir dis politika ve giivenlik politikasini savunsa da,
birlesik dis ve giivenlik politikasini desteklememistir (Salci, 2020). T. Blair donemi boyunca, temel
sorunlardan biri, lilkenin tek Avrupa para birimine katilimi konusu olmaya devam etmektedir. 2001-
2007 yillarinda Ingiltere'nin Avrupa yoniindeki politikasi, AB'min kurumsal reformu konusunda
Ingiltere ve Fransiz-Alman Birligi arasindaki temel ¢ikar ¢atismasi nedeniyle dinamizmi yitirmekteydi
(Valuev, 2010, s.297). Blair, Haziran 2007'de istifa ettikten sonra, iilkenin avro bdlgesine katilimini
destekleyen Gordon Brown, Ingiltere Basbakani oldu. 2007'de Lizbon Antlasmasi (Aralik 2009)
imzalandiginda, Brown, Ingiltere'nin birlik icindeki 6zel statiisiinii korumay1 basarmistir. Ozellikle,
transfer etmek istemedigi baz1 6nemli alanlarda (vergilendirme, sosyal politika ve sinirlar konusunda)
veto hukukunu korumay1 basarmustir. ingiltere, bu antlasmanin Avrupa federalizmine ¢ok agik bir adim
oldugundan endise duymustur. Buna ek olarak, Ingiltere Schengen bolgesine ve ortak para politikasi
euro mekanizmasina katilmay1 reddederek AB Insan Haklar1 Sarti'min uygulanmasini da katilmamistir
(Fedorov, 2012, s.13). Muhafazakar Partisi genel baskan1 D. Cameron'in bagbakanlik gérevini tistlendigi
sirada, Biiyiik Britanya'nin Avrupa Birligi'ne yonelik konumu 6nemli bir degisiklik gegirmekteydi. Bu
tarihten itibaren, Birlesik Krallik-Avrupa Birligi iliskilerinde ¢eliskilerin alevlenmesi baslamistir (Kilci,
2018). Ingiltere igin AB'nin temel gorevi finansal istikrarin risklerini ve digerlerini tanimlamak olmustur
ve bu yonde birligi desteklemistir. Bununla birlikte Ingiltere, Briiksel'in 2010 yazinda iiye iilkelerinin
devlet biitgelerinin ulusal parlamentolar1 tarafindan degerlendirilmeden &nce AB tarafindan
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onaylanmasi igin bir kural koyma girisimlerine siddetle karsi ¢ikti ve finansal islemler igin ortak
kurallarm gelistirilmesini desteklemedi (ingiltere'nin Liberal-Muhafazakar koalisyonu is basinda,
2010). 2011 yazinda, Ingiltere'de AB ile iliskileri iilkenin siyasi ¢ikarlar1 acisindan dengelemek amaci
tagityan referandum yasasi ¢ikarildi. Bu donemde Londra yeni entegrasyon cabalarindan kaginmaya,
ulusal para birimini korumaya ve parlamentonun egemenligini tehdit eden her bir duruma engel olmaya
kararliydi. Buna ek olarak Cameron hiikiimeti, énceki Isci Partisi hiikiimetinin AB'ye verdigi haklar
geri almak i¢in ulusal ve uluslariistii gii¢ seviyeleri arasindaki giic dengesini yeniden gozden gegirme
niyetini dile getirdi. 2012 yilinda, Ingiliz Sanayi Konfederasyonu'nun yillik konferansinda konusan D.
Cameron, gogii kontrol etme geregini ve diger Avrupa iilkelerinden iilkeye girislere “kota” veya
“kisitlamalar” getirmeyi diisiindiigiinii agiklamustir (Kargashina, 2017, s.32). Go¢ meselesinin de
¢dziillmemis olmas1 AB ile Ingiltere arasindaki ugurumu daha da derinlestirmistir.

Brexit Siireci'ni Etkileyen Temel Faktorler

Ingilizce Brexit terimi, 6 Subat 2012'den beri bilinen ve Yunanistan'in avro bolgesinden varsayimsal bir
¢ikigt anlamina gelen "Grexit" terimine benzer bir sekilde olusturulmustur. Terim, British Influence
Aragtirma Merkezi'nin bagkani1 ve yazar1 Peter Wilding tarafindan olusturulmustur. Terim ilk kez 15
Mayis 2012'de “Brexit hakkinda tokezlemek” baslikli makalede EURACTIV blogunda yer almistir.
Aralik 2016'da, terim Oxford Ingilizce Sézliigii'ne de dahil edilmistir (BREXIT BEGINS Who is Peter
Wilding? The man who coined Brexit,2020). Brexit Siirecini tetikleyen ve dogrudan etkileyen 6nemli
faktorler arasinda iilkenin cografi konumu, ekonomik modeli ve ulusal gelenekleri biiyiik paya sahip
olmus ve AB ile iligkilerinde 6zel statii kazandirmistir. Biiylik Britanya, tarihi boyunca, kita Avrupa
iilkelerinden daha iistiin bir deniz giicii olmustur. Bunun sayesinde ingiltere her zaman oldugu gibi daha
rahat ve ¢ikarlarin1 koruyan bir siyasi yol ¢izmistir. Birlik iiyesi olarak Birlesik Krallik, AB'nin bir¢ok
girisimini ve projesini desteklememistir ve Schengen bdlgesine de katilmamustir. ingiltere, Almanya'dan
sonra Avrupa Birligi'nin en biiyiik ikinci ekonomisidir. Ingiltere'nin AB biitgesine katkisi, Birligin bu
iilkedeki harcamalarinin iki katindan fazla olmasi da iilkenin Birlikten ayrilmasini énemli bigimde
etkilemistir.

Haziran 2016 Referandumu

Subat 2013'te Bagbakan David Cameron, liderligindeki Muhafazakar Parti secimleri kazanirsa, 2017'den
daha ge¢ olmamak iizere AB'den ¢ikmak icin referandum yapilacagini 6nermistir. Basbakana gore,
yalnizca orgiitiin i¢inde belirli reformlar gergeklestirildigi takdirde, AB'ne iiye olmak Ingiltere'nin
yarariadir. Diger biitiin durumlarda, AB iiyeligi iilkenin ne ekonomik, ne de siyasi ¢ikarlarina uygun
olmamaktadir (Cameron'dan AB referandumu 's6zii', 2013). Kasim 2014'te, Avrupa Komisyonu'nun
Ingiltere biitge katkismni 2,1 milyar avro artirma talebi iizerine bir skandal patlak vermistir.

Sonug olarak, taraflar bir uzlagmaya varmis ve 6ngoriilen ek 6deme yartya indirilmistir. Muhafazakarlar
Partisi, Mayis 2015'te parlamento se¢imlerini kazandiktan sonra, Bagbakan D. Cameron 2017'de
referandum yapma niyetini dogrulamistir (The UK’s EU referendum: Everything you need to
know//BBC News,2020). Egemenliginin genislemesinin ve korunmasinin bir pargast olarak, Ingiltere,
AB'nin entegrasyon projelerinden kacinmigtir. Birlesik Krallik, Avrupa halklarinin yakin birligini
olusturmak i¢in kilit Avrupa projelerini desteklemeyi reddetmekte 1srar etmistir. D. Cameron, AB
mevzuatini kosulsuz engelleme hakkini saglamayi savunmustur. D. Cameron, Biiylik Britanyamnin
Avrupa ordusunun kurulmasina yénelik her adimini engelleyecegini ve ayrica ingiliz polis gii¢lerini AB
miidahalesinden ve yonlendirmesinden kurtarmak istedigini vurgulamistir. Buna ek olarak, D. Cameron,
Bilyiik Britanya'nin euro bdlgesine katilimini kabul etmemistir. Ingiliz muhafazakarlar, Ingiliz
mahkemelerinin Avrupa Insan Haklari Mahkemesi'nin kararlarini ingiltere icin yasal emsaller olarak
gormelerini gerektiren Insan Haklar1 Yasasmi Ingiliz Haklar Yasasi lehine yiiriirliikten kaldirmayi
planlamistir. D. Cameron, gerekirse, Ingiliz Parlamentosu kararlarinin AB organlarinin kararlart
iizerindeki Onceligini dogrulayan yeni bir yasayr destekleyecegini de agiklamistir. 19 Subat 2016'da
Briiksel'de iki giin siiren miizakerelerin ardindan D. Cameron, AB'nin 27 iiye iilkesinin liderleriyle
anlasmalar imzalamis ve Avrupa Birligi Ingiltere'nin sartlarinin cogunu kabul etmistir. Bununla birlikte,
secim vaatlerini yerine getiren D. Cameron, Ingiltere'nin AB iiyeligine iliskin referandumun 23 Haziran
2016'da gerceklesecegini soylemistir (EU deal gives UK special status, says David Cameron,2016).
Ingiltere'nin Avrupa Birligi'ne katilmasindan 43 yil sonra 23 Haziran 2016'da Ingiltere'nin AB'den
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ayrilma sorununu giindeme getiren referandum yapildi. Oylamaya Ingiltere, Irlanda vatandaslar1 ve
Ingiliz Milletler Toplulugu Uye Devletleri'nin vatandaslari katilmistir. Referandumda 46.4 milyondan
fazla insan istirak etmistir. Bu referandum tavsiye niteligindeydi, yani oylamanin sonuglar
parlamentoya sunulabilir, parlamento da vatandaglarin iradesine katilabilir veya bu konuda olumsuz
cevap verebilirdi (Aras, Giinar,2018, s.95). 23 Haziran 2016'daki referandumda, se¢menlerin %51,9'u
Ingilizlerin AB'den cikisin desteklemistir (Sokullu,2017, s.23). ingiltere Basbakani, segmenlerin asgari
¢ogunlugu iilkenin AB'den ¢ikmasini destekledikten sonra istifa etme niyetini dile getirmistir.

Brexit'in Son Asamasi

Yeni Ingiltere Bagbakan1 Theresa May, ingiltere'nin Mart 2017'nin sonuna kadar Avrupa Birligi'nden
¢ekilme prosediiriine baglayacagini duyurmustur. Bagbakan, birlikten ayrilmak i¢in gerekli olan siireyi
iki y1l zarfinda oldugunu aciklamustir. Béylece Ingiltere, Avrupa Birligi'nden resmi olarak ayrilma
siirecine baslatmistir (Karaca, 2017, s.405). 1 Subat 2017'de, ingiliz Parlamentosu tiiyeleri, AB'den
ayrilma hakkindaki yasa tasarisinin ilk okunmasinda 114 oya karsi, 498 oyla yasa tasarisin1 kabul
etmistir. 2 Subat'ta Hiikiimet AB'den ayrilma hakkinda “Beyaz Kitap™ (hiikiimet programinin son hali)
yayinladi. Yasa tasarisi, Ingiliz Parlamentosu tarafindan onaylandiktan sonra Kralice II. Elizabeth
tarafindan 16 Mart 2017'de imzalanmistir (AB'den ayrilma karari alan Ingiltere, Brexit siirecinin
detaylarmin yer aldigi 'Beyaz Kitab1' yayinlad1,2017). Ingiltere'nin AB'den cekilmesi ile ilgili
miizakereler, Avrupa Birligi'nin finansal ihtiyag ve talepleri nedeniyle durduruldu. Briiksel baglangicta
Ingiltere'den Londra'nin Avrupa Birligi'ne olan mali yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in yaklasik 50-
60 milyar avro talep etmistir. Mayis ayinda, AB makamlari, Fransa ve Almanya'nin baskisi altinda
Brexit nedeniyle mali iddialar1 91-113 milyar avroya ¢ikarmustir. 12 Mart 2019'da, Ingiliz Parlamentosu
AB'den ayrilma konusunda taslak anlagmay1 bir kez daha reddederken, AB'den ¢ikis tarihinde 12 Nisan
veya 22 Mayis 2019'a kadar yasal teknik prosediirlerin diizenlenmesi amaciyla gecikmeye almistir (AB
Brexit'e kosullu erteleme verdi,2019). Avrupa Komisyonu miizakere grubu iiyeleri ingiltere nin
birlikten ¢ikis siirecini Mart 2020'ye kadar siirecegini ongerselerde, Ingiliz Bagbakam teklif mektubunda
birlikten ayrilma i¢in 30 Haziran 2019 tarihini énermistir (Euronews. Ingiltere Basbakan1 Theresa May
Brexit tarihinin 30 Haziran'a ertelenmesini &nerdi,2019). 24 Temmuz 2019'da Boris Johnson, Ingiltere
Basbakani olarak goreve baglamistir. Basbakan, her bir kosulda Biiyilk Britanya'nin AB'den
uzaklastirma arzusunu dile getirmis ve hatta bunun i¢in Avrupa Birligi ile baglar1 keskin bir sekilde
azaltmag1 da goze almustir (Boris Johnson: Ingiltere'de Muhafazakar Parti liderini ve iilkenin yeni
basbakanini secti,2019). Bu dénem Ingiltere ve AB arasindaki iliskiler konusunda miizakereler devam
ettirilmistir. Ekim 2019'a kadar devam edecek bu siirecte ekonomik konularm yani sira, Kiizey
Irlanda'nin statiisii meselesi de miizakere edilmistir. Taraflar Kuzey Irlanda'nin statiisii konusunda
tamamen yeni bir anlagsmaya varmayi basardilar. Goriismelerde Biiyiik Britanya'nin ekonomik ve
giimriik birligini terk edecegi ve Kuzey irlanda da Biiyiik Britanya'nin giimriik bolgesinin bir pargasi
olarak kalacag: kabul edilmistir. Ancak aym zamanda Kuzey Irlanda'da kismen AB'nin ekonomik ve
giimriik alaninada dahil edilecektir. Anlagsmaya gore, Kuzey Irlanda yasama organlarmin belirledigi siire
boyunca Avrupa Birligi'nin tek pazar1 i¢in sinirh kurallar uygulanmaya devam edilecektir (Napalkova,
2019, s.77).

Ingiltere'nin AB'den ayrilmasi lehine ¢alisan muhafazakarlarin ¢ogunlugu 12 Aralik 2019'da yapilan
parlamento segimlerinde kazandilar. Bundan sonra, 19 Aralik 2019'da Avam Kamarasi, ¢cogunluk oyu
ile Avrupa Birligi'nin Cikis Yasasimi Ikinci Okumada kabul etmis ve bu da Biiyiik Britanya'nin 31 Ocak
2020'de AB'den ayrilmasini garanti etmistir. 2020'nin sonuna kadar tilke AB ile tek bir ekonomik alanin
parcast olarak kalacakti. Bu 11 ay boyunca ingiltere ve AB yeni ticaret ve isbirligi kosullari iizerinde
anlagsmak zorunda kalacaklar (Tiirko, Gok¢enoglu,2020, s.576-577). 9 Ocak 2020'de Avam Kamarasi,
ficiincii okumada AB'yi terk etme yasasini kabul etti. 23 Ocak 2020'de Ingiltere Kraligesi II. Elizabeth
Brexit Yasasini imzaladi. 24 Ocak'ta iilkenin Avrupa Birligi'nden ¢ikmasi sartlarinin belirlendigi
anlasmay1 Ingiltere Bagbakam Boris Johnson, Avrupa Komisyonu Baskan1 Ursula von der Leyen ve
Avrupa Konseyi Baskani Charles Michel imzalamistir. Orta Avrupa saatiyle 31 Ocak't 1 Subat'a
baglayan gece, Ingiltere resmi olarak Avrupa Birligi'nden ayrilmstir. Briiksel'de, Ingiliz bayragi Avrupa
Parlamentosu binasinda indirilmistir.
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Gecit Donemi: Beklentiler ve Gergekler

Bernard Henri Levi'ye gore, Brexit ingiltere icin bir felakettir. Birlesik Krallik''n AB'den ayrilmast,
simdi Iskocya ve Kuzey Irlanda'y1r kaybetme riskini ortaya ¢ikarmistir (Levy,2020). AB'den ¢ikmak
Birlesik Krallik i¢in karsiya koyulan amacin sadece kiigiik bir kismidir. Siirecin daha zor ve karmasik
tarafi, ekonomik ve politik iliskilerin bundan sonraki seyrinin diizenlenmesidir. B. Johnson'un, AB,
ABD ve muhtemelen Ingiliz Milletler Toplulugu'nun bazi iilkeleriyle bir serbest ticaret bolgesi iizerinde
anlagmalar yapmak icin sadece bir yil1 vardir. Aksi takdirde, Ingiliz isletmelerinin ortak Avrupa pazarina
erigim kaybini telafi edecek higbir vasita olmayacaktir.

Sonug¢

Ingiltere, Avropa entegrasyon siireci boyunca, Birlesik Avrupa fikrini desteklemis, ekonomik ¢ikarlarini
korumak icin bazi diizenlemelere imza atmis, ancak Avrupa'ya siyasi ve askeri alanlarda tamamen
birlesmek fikrinin desteklenmesi ve uygulanmasina her zaman katilmamistir. Sonug olarak, Avrupa
Birligi'ne tiim iiyelik siiresi boyunca Ingiltere'nin bircok sorun ve geliski ile karsi karsiya oldugu
belirtilmelidir. Incelenen dénemde, Birlesik Krallik yeni entegrasyon c¢abalarindan kaginmayi, ulusal
para birimini korumayi ve parlamentonun egemenliginin ihlal edilmesini Onlemeyi amaglamistir.
Londra, Euro bolgesi ve Schengen bolgesine katilmamis ve AB Insan Haklar1 Sarti'ni uygulamayi
reddetmistir. 31 Ocak't 2020'de, Ingiltere resmi olarak Avrupa Birligi'nden ayrilmistir. Ancak AB ile
Birlesik Krallik arasindaki belirli yasal sorunlarin diizenlenmesi i¢in gegit siireci 11 ay daha siirecektir.
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SIYASAL PARTILERDE KURUMSAL iLETiSIM FAALIYETLERi BAGLAMINDA
KURUMSAL KiMLIK CALISMALARI: SiYASi PARTi WEB SAYFALARININ
INCELENMESI
CORPORATE IDENTITY STUDIES IN THE CONTEXT OF CORPORATE COMMUNICATION
ACTIVITIES IN POLITICAL PARTIES: EXAMINATION OF POLITICAL PARTY WEB PAGES

Siileyman GUVEN
Dr. Ogretim Uyesi, Bozok Univ. Iletisim Fakiiltesi, Orcid: 0000-0001-8987-0931

OZET

Bu ¢aligmanin amaci siyasal partilerde kurumsal iletisim faaliyetleri baglaminda kurumsal kimlik
caligmalarinm1 siyasi parti web sayfalar1 iizerinden incelemektir. Kurumsal iletisim genel olarak
kurumlarla hedef kitleleri arasindaki iletisim siirecini kurum agisindan organize etmeyi ve yiiriitmeyi
ifade etmektedir. Kurumsal iletisim siirecinde kurumsal kimlik unsurlarmin kurumsal felsefe ve kiiltiir,
kurumun gorsel tasarimi, kurumsal davranig ve iletisim unsurlarindan meydana geldigi goriilmektedir.
Bu kapsamda s6z konusu bu unsurlarin belli bir drgiitsel yap1 i¢in bir arada kullanilmas: kurumsal
kimligin olusturulmasi anlamina gelmektedir. Bu baglamda siyasi partiler agisindan kurumsal kimlik
calismalari siyasi parti ile hedef kitleleri arasinda kurumsal diizeyde belli bir iletisimin de kurulmasi
anlamina gelmektedir. Bu ¢aligmanin amaci siyasi partilerin kurumsal iletisim faaliyetlerini kurumsal
kimlik ¢alismalar1 cergevesinde web sayfalari {izerinden nasil yansittiklarini ele alip degerlendirmektir.
Bu cergevede calismada oOncelikle kurumsallagsma siireci ve kurumsal kimlik ele alinmig ve
irdelenmistir. Bu amagla siyasi partilerin kurumsal kimligi ve kurumsal kimligi olusturan unsurlar1 web
sayfalarinda nasil yansittiklar1 analiz edilmistir. Bu ¢ercevede calismada belli bir sinirlandirmaya da
gidilmis ve 6rneklem olarak Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM)’de grubu bulunan siyasi partiler
aragtirma kapsamina alinirken TBMM’de temsil edilen ancak grubu bulunmayan siyasi partiler ile
TBMM’de herhangi bir temsiliyetleri sz konusu olmayan siyasi partiler arastirmanin kapsami disinda
birakilmistir. Bu kapsamda TBMM’de grubu bulunan siyasi partiler olan Adalet ve Kalkinma Partisi
(AK Parti), Cumhuriyet Halk Partisi (CHP), Halklarin Demokratik Partisi (HDP), lyi Parti (Iyi Parti) ve
Milliyetci Hareket Partisi (MHP) arastirma kapsamina alinmistir. Calismada oncelikle kurumsallagma
siireci ve kurumsal kimlik ele alinacak, ardindan kurumsal iletisim siireci iizerinde durulacaktir.
Caligmanin gorgiil arastirma kisminda siyasi partilerin web sayfalarinda kurumsal kimliklerini kurumsal
iletisim baglaminda nasil yansittiklar incelenip ortaya konulmaya calisilacaktir. Calismanin gorgiil
arastirma kisminda yontem olarak hem niceliksel hem de niteliksel icerik analizi yontemi birlikte
kullanilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Kimlik, Kurumsal Iletisim, Kurumsal Kimlik, Kurumsal Kiiltiir, Siyasal Iletisim,
Siyasal Partiler.

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine corporate identity studies in the context of corporate
communication activities in political parties through political party websites. Corporate communication
generally refers to organizing and conducting the communication process between institutions and target
audiences in terms of the institution. In the corporate communication process, it is seen that the corporate
identity elements consist of corporate philosophy and culture, the visual design of the institution,
corporate behavior and communication elements. In this context, using these elements together for a
certain organizational structure means creating a corporate identity. In this context, corporate identity
studies for political parties mean the establishment of a certain institutional level of communication
between the political party and its target audiences. The purpose of this study is to examine and evaluate
how political parties reflect their corporate communication activities on their web pages within the
framework of corporate identity studies. In this framework, first of all, the institutionalization process
and corporate identity have been handled and examined. For this purpose, it was analyzed how political
parties reflect the corporate identity and the elements that make up the corporate identity on their web
pages. as were made at a certain limit and sampling work in this framework, Turkey Grand National
Assembly (Parliament) from groups with political parties represented in Parliament retrieving the scope
of research, but the group without political parties and the Parliament without question any
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representation of political parties to research excluded from the scope. In this context, the political
parties that have groups in the Turkish Grand National Assembly, the Justice and Development Party
(AK Party), the Republican People's Party (CHP), the People's Democratic Party (HDP), the Good Party
(Good Party) and the Nationalist Movement Party (MHP) were included in the study. In the study, the
institutionalization process and corporate identity will be discussed first, and then the corporate
communication process will be emphasized. In the empirical research part of the study, it will be tried
to reveal how political parties reflect their corporate identity on their web pages in the context of
corporate communication. In the empirical research part of the study, both quantitative and qualitative
content analysis methods will be used together.

Keywords: ldentity, Corporate Communication, Corporate Identity, Corporate Culture, Political
Communication, Political Parties.
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OZEL iISLETMELERDE ORGUTSEL SESSIiZLiGIN ORGUT iCi ILETiSIME ETKIiLERi
EFFECTS OF ORGANIZATIONAL SILENCE ON INTERNAL COMMUNICATION IN PRIVATE
ENTERPRISES

Dr. Nuran VARISLI
Sosyal Giivenlik Kurumu, Ankara ORCID ID: 0000-0002-0657-756X

OZET

Sosyal bir varlik olan insan, hem sosyal yasaminda hem is yasaminda iletisim igerisinde olmak ister.
Ozellikle emegini ge¢im kaynagina doniistiirdiigii is yerinde orgiite katkida bulunmak ve verimli
calismak igin Orgiit i¢i iletisimi canli tutmak, sorunlart dile getirmek, ¢oziime ortak olmak adina
sessizlige gomiilmemek zorundadir. Bu baglamda, iletisim, iletilmek istenen mesajlarin muhataplarinca
eksiksiz anlasilmasi i¢in duygu, diisiince ve bilginin cesitli sembol, yazi, beden dili ve konusma ile
bildirilmesi siirecidir. iletisimin baslangic noktasi, insandir. Diinyada yasamin kiiresellesmesi sonucu
ortaya ¢ikan degisim ve gelisim Orgiitlerin ve dolayisiyla insanlarin basarilarinin belirleyicisidir. Bu
baglamda basarili Orgiitii olusturan basarili c¢alisanlar1 Orgiitte tutmanin ve verimli calismalarin
saglamanin yolu orgiit ici iletisimin ydntem, kanal ve araclarinin dogru ve iyi secilmesinden
gegmektedir.

Orgiitsel sessizlige neden olacak ortamlarin olusumunu &nlemek, orgiitsel iletisimi en {ist diizeyde
saglamak ve galigan verimliligini artirmak orgiitlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerinin bir pargasidir. Bunu
getirecek her tiirlii arac1 kullanmak 6rgiitlerin {ist yonetimlerinin tercihi olmalidir. Arastirmamizda orgiit
kavrami, orgiitsel sessizlik, orgiit igi iletisim kavramlari iligkisel olarak incelenmistir. Bu cercevede
arastirmamizin amaci; 6zel isletmelerde Orgiitsel sessizligin orgiit i¢i iletisim iizerindeki etkileridir.
Aragtirmamiz nitel aragtirma literatiir tarama modeli olarak tasarlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit, Iletisim, Sessizlik

ABSTRACT

A person who is a social being wants to be in communication both in his social life and in his business
life. In order to contribute to the organization and work efficiently, especially in the workplace where it
turns its labor into a source of livelihood, it must not fall into silence in order to keep internal
communication alive, to express problems, to be a partner in the solution. In this context, communication
is the process of communicating emotions, thoughts and information with various symbols, writing,
body language and speech in order to fully understand the messages that are intended to be transmitted
by their interlocutors. The starting point of communication is human. The change and development
resulting from the globalization of life in the world is the determinant of the achievements of
organizations and therefore people. In this context, the way to keep successful employees who make up
a successful organization in the organization and to ensure their efficient work is through the correct
and good selection of methods, channels and tools of intra-organization communication.

Preventing the formation of environments that will cause organizational silence, ensuring organizational
communication at the highest level, and improving employee productivity are part of organizations'
sustainability goals. It should be the preference of the senior management of organizations to use any
means that will bring this. In our study, the concept of organization, organizational silence, and intra-
organizational communication were examined relationally. In this context, the purpose of our research
is the effects of organizational silence on intra-organizational communication in private enterprises. Our
research is designed as a qualitative research literature review model.

Keywords: Organization, Communication, Silence
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ORGUTSEL DEGISiM SURECINDE BASARI FAKTORU OLARAK LiDERLIK VE ORGUT
ICi ILETISIMIN ROLU
THE ROLE OF LEADERSHIP AND INTRA-ORGANIZATIONAL COMMUNICATION AS A
SUCCESS FACTOR IN THE ORGANIZATIONAL CHANGE PROCESS

Dr. Miinevver BAYAR
Sosyal Giivenlik Kurumu, Ankara, Orcid: 0000-0002-8077-2160

OZET

Son yillarda teknolojik, ekonomik, siyasal, ekolojik ve toplumsal baglamda yasanan degisimler,
isletmeler icin siirdiiriilebilirligin onilindeki bir engel olmustur. Sinirlarin belirgin sekilde kayboldugu,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin orgiitsel siireglerin tamamini etkiledigi yeni ekonomik diizende,
isletmelerin kendileri i¢in tehdit olusturan degisim olgusunu firsata doniistiirerek avantaj elde etmesi
onemli bir yonetsel sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Giiniimiizde orgiitler degisken ve dinamizm dolu
cevrede gesitli firsat ve tehditlerle yliz yiizedir. Rekabetin artmasi, pazar gereklerinde hizli degismeler,
iirin yasam egrisinin kisalmasi, teknolojik rekabetin uluslararasi duruma gelmesi, iiretimde
kiiresellesme, bilingli tiiketici gereksinmelerini karsilamanin 6nemi orgiitleri yenilik yapmaya zorlayan
faktorlerdendir.

Orgiitsel iletisim, yoneticilerin ve calisanlarn geri bildirim almak icin mesajlarini belirli kanallar
araciliryla ilettikleri bir iletisim seklidir. Orgiitsel iletisim, bir organizasyondaki bir liderin yaptig1 ve
buna katkida bulundugu her seyi kapsar.

Bu caligsmanin temel amaci, orgiitlerin etkinligini ve verimliligini arttiracak, onlarin modern orgiitler
seviyesinde faaliyet gosterebilmelerini saglayacak durumda olabilmeleri i¢in, gelisimi ve degisimi nasil
saglayabileceklerine dair goriis ve Onerileri ortaya koymaktir. Ayrica ¢alisanlarin organizasyondaki
liderlerinin iletisiminden ne kadar memnun olduklar1 ve liderlerin iletisimde ne kadar yetkin olduklari
acisindan kaliteli iletisim i¢in ne yapilmasi gerektigi incelenmektedir. Bu diislincelerden hareketle
akademik altyap1 olusturulmus, literatiir arastirmasi yapilmistir. Bu arastirma g¢ergevesinde degisim ve
orgiitsel degisim kavramina deginilmis ve degisimin amaci, nedenleri, ¢esitleri, degisimin orgiitlere
kattig1 degerler ve degisim yonetiminin énemi ile orgiit i¢i iletisimin degisim siirecine etkisi {izerinde
durulmustur. Bununla birlikte, degisimle beraber yoneticilerin ele almasi gereken unsurlar, etkin bir
degisim yoOnetiminde planlamanin 6nemi ve siirdiiriilebilirlik agisindan degisim yOnetiminin rolii
degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Degisim, Orgiitsel Degisim, Orgiitsel iletisgim

ABSTRACT

In recent years, changes in technological, economic, political, ecological and social contexts have been
an obstacle to sustainability for businesses. In the new economic order, where borders are clearly lost
and information and communication technologies affect all organizational processes, gaining advantage
by transforming the phenomenon of change that poses a threat to businesses into an opportunity has
emerged as an important managerial problem. Nowadays, organizations face a variety of opportunities
and threats in a fluid and dynamic environment. Increasing competition, rapid changes in market
requirements, shortening of product life cycle, internationalization of technological competition,
globalization in production and the importance of meeting conscious consumer needs are among the
factors that force organizations to innovate. Organizational communication is a form of communication
where managers and employees convey their messages through certain channels in order to receive
feedback. Organizational communication encompasses everything a leader in an organization does and
contributes to.

The main purpose of this study is to put forward opinions and suggestions on how organizations can
achieve development and change in order to increase their effectiveness and efficiency, and to enable
them to operate at the level of modern organizations. In addition, what should be done for quality
communication is examined in terms of how satisfied the employees are with the communication of
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their leaders in the organization and how competent the leaders are in communication. Bu diisiincelerden
hareketle akademik altyap1 olusturulmus, literatiir arastirmasi yapilmistir. Within the framework of this
research, the concept of change and organizational change has been mentioned and the purpose of
change, its causes, types, the values that change adds to organizations and the importance of change
management, and the impact of intra-organizational communication on the change process are
emphasized. Along with this, the factors that managers should address with the change, the importance
of planning in an effective change management and the role of change management in terms of
sustainability were evaluated.

Keywords: Change, Organizational Change, Organizational Communication
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YENI MEDYADA KURESEL ESITSiZLiK ORTAMINDA TUKETIM YONUNDE GENCLIK
VE POPULER KULTUR
YOUTH AND POPULAR CULTURE IN CONSUMPTION DIRACTION IN GLOBAL
INEQUALITY IN NEW MEDIA

_ } . Dr. Ogr. Uyesi Ipek SUCU .
Istanbul Gelisim Universitesi, Iktisadi, Idari Bilimler ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Reklam Tasarimi ve Iletigim
Béliimii, ORCID 1D:0000-0002-6298-7918

OZET

Yeni medya platformlarinda kiiresel diizen i¢inde iirlin ve hizmet paylasiminda popiiler kiiltiir
hegemonyasi géze garpmaktadir. Tiiketim ediniminde popiiler kiiltiir bazinda tiiketim, 6zellikle genglik
tarafindan tiiketilmektedir. Bu yonde, tiiketime dayali toplumsal bir yapinin olugsmasinda yeni medya
platformlar1 aktif bir rol oynamaktadir. Yeni medyada tiiketim artik yalnizca var olan ihtiyaglar yoniinde
degil yeni ihtiyaglarin yaratilmasi yoniinde hiz kesmeden gelismeye devam etmektedir. Yeni medya
aracilifiyla genglik kendi kimliklerini; imajlar, tiiketim nesneleri ve bunlar tarafindan iiretilen degerler
iizerinden kurmaktadirlar. Bu yonde olusan edinimlerde, i¢inde bulundugumuz kiiresel sartlar 6nem
tasimaktadir. Ancak popiiler kiiltiiriin asiladig1 yeni tiiketim edinimleri genclik tarafindan karsilanirken,
tiikketimin kiiresel esitsizlikler dolayisiyla geng kitlede herkese esit yonde tiiketimin saglanamamasina
da sebep olmaktadir. Ozellikle kiiresel boyutta popiiler kiiltiiriin geng kesime dayattig1 —mus gibi olmak
edinimleri sosyo-ekonomik kosullardaki farkliliklardan dolay1 herkesin markalarin gergek tiriinlerine ya
da markanin vaadi olan yagam tarzlarina ulasamamasina sebep olmaktadir. Bu baglamda, bu ¢alismada
yeni medyada popiiler kiiltiiriin genglere yonelik nasil olustugu ve onlara nasil asilandigi ve tiiketim
edinimlerinde kiiresel esitsizliklerin tartisilmasi amaglanmistir. Calismada konuyla ilgili literatiir
taramasindan ve yeni medyada bu yonde olusan edinimlere yonelik Orneklerin incelenmesinden
yararlanilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yeni medya, kiiresel esitsizlik, tiikketim, genglik, popiiler kiiltir.

Abstract

Popular culture hegemony stands out in the sharing of products and services within the global order in
new media platforms. In consumption acquisition, consumption on the basis of popular culture is
consumed especially by youth. In this direction, new media platforms play an active role in creating a
social structure based on consumption. Consumption in the new media continues to evolve not only in
the direction of existing needs but also in creating new needs. Through the new media, youth embodies
their own identity; They build on images, consumption objects and values produced by them. The global
conditions we are in are important in the acquisitions in this direction. However, while the new
consumption acquisitions infused by the popular culture are met by the youth, it also causes the
consumption of global inequalities to be equally unavailable to everyone in the young mass. Particularly,
the popular culture imposed by the global culture on the younger people - their being as if they are,
causes everyone not to reach the real products of the brands or the lifestyles that the brand promises
because of the differences in socio-economic conditions. In this context, in this study, it is aimed to
discuss how popular culture is formed for young people and how they are instilled in the new media and
global inequalities in consumption acquisitions. In the study, it will be benefited from the literature
review related to the subject and examining the samples about the acquisitions in this direction in the
new media.

Keywords: New media, global inequality, consumption, youth, popular culture.

Giris

Yeni medya ortamlarinda tiiketiciler tiikketim edinimlerini iletisim yoniinde popiiler kiiltiir hegemonyasi
iizerinden gergeklestirmeye yonelmis durumdadirlar. Yeni medyanin sundugu tiiketim yoniindeki
kolayliklar, 6zellikle geng kitlenin ilgisini ¢eker bir durumdadir. Geng kitleler popiiler kiiltiire ve bu
yondeki iletisime 6nem gostererek tiiketimlerini bu dogrultuda gergeklestirmeye baslamiglardir. Kiiresel
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esitsizlik ortaminda bireyler, yeni medyada esit ulasim olanaklarina sahip olsalar dahi tiiketim
edinimlerinin karsilanmasinda esit olmayan sartlarla da kars1 karsiya kalmaktadirlar. Ozellikle imajlarin,
imgelerin ve gorselligin 6nemli olmaya basladig bir donemde, tiiketim de bu sartlara uyum saglayabilen
markalarin yoneliminde gerceklesmektedir. Popiiler kiiltiiriin hakimiyetinin olamadigi markalardaki
tiketim degisime uyum saglayamamaktan dolay:r tiiketimin saglanmasi yoniinde sikintilar
yasayabilmektedir. Bu baglamda, yeni medya platformlarinda geng kitlede tiiketim kiiltiiriiniin popiiler
kiiltiir etkisinde sekillendigi soylenebilmektedir.

Yeni Medyada Geng Kitlede Iletisim ve Tiiketim Edinimleri

Iletisim calismalari, insanligin var olus déneminden itibaren sosyallesme ihtiyacina paralel olarak var
olmustur. Bu yonde de bireyler arasinda iletisim kurmak zorunlu bir hale gelmistir. Bireyler, markalar
ve medya kurumlar1 iginde bulunduklar1 konumda hedefledikleri amaglarina ulasabilme dogrultusunda
saglikli iletisim faaliyetlerini yiiriitmeye gayret etmelidirler. Tiirk Dil Kurumu iletisimi tanimlarken,
“bilgi, diisiince, tutum, duygu ve davraniglarin bir kisi, grup ya da orgiit tarafindan diger kisi/kisiler veya
grup/ gruplara uygun semboller kullanarak aktarilmasi” olarak kullanmaktadir (Tolon ve Zengin,
2016:1).

Iletisim kavranu bireylerin varliklarin siirdiirme tiirlerinin bir {iriinii olarak bireyin varligini siirdiirme
bicimindeki gelismeler gercevesinde degisimlere ugrayan bireye 6zgii olan bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir (Oskay, 2011:1). Yeni medyada iletisim, geleneksel medyada oldugu gibi Latince kokenli
communication sozciigliniin karsiligidir. Yeni medya platformlarinda bireyler iletisim kurarken
birbirlerine nesneler, olaylar, olgularla alakali degisimleri haber verir ve bunlara iliskili olan bilgilerini
birbirine aktarma yolunu se¢mektedirler. Bu yondeki iletisimlerini etkilesimli ya da etkilesimsiz olarak
gergeklestirebilmektedirler. Bireyler ozellikle tiiketim edinimlerini paylasirken markalar, {irlinler,
yorumlar ve sorunlar karsisinda benzer yasam deneyimlerinden kaynaklanan, benzer duygular tagryan
durumlari birbirlerine ifade etmektedirler. Bu paylasimlarinda topluluk ya da toplum yoniinde tiiketim
capinda tutum, yargi, duygu ve diisiince bildirimlerini aktarmaktadirlar.

Yeni medyada tiiketim edinimleri gerceklestirilirken iletisim bilgisinin iletilmesi, anlasilmasi ve
islenmesi siireci oldukca Onem tagimaktadir. Bir kisi, grup ya da kurulus bir fikir veya mesajin
iletilmesine yonelik olarak girisimde bulunurken ve alici tarafindan gonderilen bilginin kavranmasi
iletisimi olugmaktadir (Oztiirk, 2016:3). Tiiketim edinimlerinin karsilanmasinda pazarlama,
yasamimizin pek ¢ok aninda karsimiza ¢ikan 6nemli bir kavram olarak goriilmektedir (Goksel ve Elden,
1997:17). Uriin ve hizmetlerin 6tesinde olarak dzellikle yeni medyada tiiketimin artmasi ydniinde
fikirler 6nem tasimakta ve bu fikirler yeni medya mekanlarda pazarlanacak iiriin ve hizmetler arasinda
yerlerini almiglardir. Pazarlama kavraminin gelisim siirecinde tiiketimin olusmasi uzun yillar boyunca
yalnizca iiretilen {irliniin satis islevinin gerceklesmesi seklinde diisiiniilmiistiir. Glinlimiizde yeni medya
tizerinden tiiketim edinimlerinin gerceklesmesiyle birlikte amaglar doniisiim gostererek hedef kitlede
ozellikle genglik yoniinde tiiketici ve miisterilerin istek ve gereksinimleri karsilanarak tatmin saglanmasi
ve kar elde edilmesi amag olarak goriilmeye baglanmgtir.

Yeni medya ile birlikte, tiiketim edinimlerinin karsilanmasinda dijital pazarlama kavrami Onem
tagimaya baslamistir. Elektronik ortamda iiriin ve hizmetler tanitilarak giiniimiiziin teknoloji diinyasinda
geleneksel medyaya gore daha fazla avantajli ve tercih edilme orani yiiksek pazarlama yontemine gegis
baglamistir. Yeni medya platformlarinda tiiketimin saglanmasi igin iletisim kurulurken dijital
pazarlama yontemi kullanilarak bir firmanin ya da markanin dijital ortamdaki pazarlama siirecinin
olusumu tesvik edilmektedir. Giiniimiizde en yeni, en gelistirilmis ve en ¢ok tercih edilen pazarlama
yontemlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Dijital Pazarlama, 2018).

Yeni medyada tiiketimin gergeklesmesi Ozellikle geng kitle tarafindan takip edilen yeni medya
platformlarindaki pazarlama yontemleriyle, markanin tiim pazarlama faaliyetlerinde aktif olarak
bulunabilmesi amaci ile internet, mobil ve interaktif platformlar1 kullanmasiyla yaptigi pazarlama
faaliyetlerini kapsamaktadir. Geng kitlenin yeni medya iizerinden tiiketimi tercih etmesinde internetin
en ucuz sekilde kitlelere ulasabilecek bir ortam saglamasi 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte yeni
medya lizerinden kurulan iletisimle birlikte pazarlama stratejilerinin dijital olarak siirdiiriilmesi de bu
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kitlenin hakim oldugu bir mecrada tiiketim yapmasi agisindan kolaylik saglamaktadir. Dijital unsurlarin
kullanilmasiyla birlikte gergeklestirilen pek cok pazarlama faaliyeti dijital ortamda gercekleserek
geleneksel pazarlama faaliyetlerinin dijital alanda gerceklestirilmesine olarak tanimaktadir. Bu 6zelligi
ile de geng Kkitle, gelencksel pazarlama uygulamalarina oranla yeni medya iizerinden pazarlama
faaliyetlerini daha fazla takip ederek bu yonde tiiketim edinimlerini gergeklestirmeye yonelmektedir
(Alan, Kabadayi, Eriske, 2018: 494). Yeni medya platformlarin sundugu olanaklar takip eden geng
kitleler, bu platformlar1 daha fazla kullanan markalarin dijital kanallar1 sayesinde daha diisiik maliyetler
ile ulasarak sunduklar {iriinler ve hizmetleri tamitimlarim takip etmekte ve satis sonrasi da hizmet
olanaklarindan faydalanabilmektedirler. Ayni zamanda bu platformlarda geng kitlenin rahatlikla
diisiincelerini iletebilecegi markanin yeni medya platformlarma erisim imkani da saglanmaktadir.
Teknolojinin hizla gelismesi ve mobil cihazlarin da kullanimlarinin artmasi neticesinde pek ¢ok kitlenin
oldugu gibi genc kitlenin de yasam seklini degistirmekle birlikte aligveris aliskanliklarini da
degistirmistir. Bu yonde, markalar yeni medya platformlarinda teknolojik olanaklari kullanarak
kendilerini tanitmakta, kitleler ile iletisim kurmakta ve tiiketim edinimlerini de dijital ortama
tasimaktadir.

Kiiresel Esitsizlik Ortaminda Yeni Medyada Popiiler Kiiltiir

McLuhan’1n kiiresel kdy benzetmesinde de belirttigi gibi, kiiresellesme ile birlikte birbirinden giderek
daha fazla haberdar olunan yeni bir diinya diizenine gecilmis durumdadir. Kiiresel 6l¢ekte isleyisini
stirdiiren ve sinirlar1 ortadan kaldirarak toplumlari ve kurumlari sinirsiz bir zaman-mekan bilesimlerinde
bulusturarak diinyay1 birbirine daha bagli duruma getiren bir siire¢ igerisinde bulunmaktayiz (Larrain,
1995: 207). Diinyanin kiiresel bir ortamda olmasiyla birlikte sanayi toplumlarinda tiretim iliskileri
sanayi sonrasi ve enformasyon toplumlarinin iiretim iliskileriyle iligkili olmaya baslamistir.
Kiiresellesme ile birlikte esnek iiretim bi¢imleri olusarak bilgi, enformasyon ve tiikketim kiiresellesmeye
dayali olmaktadir. Bu olusumda iletisim teknolojilerindeki gelismeler yoniinde ekonomik, kiiltiirel,
siyasal alanda kiiresel ¢apta yeniden yapilanmalar 6nem tagimaktadir (Timisi, 2003: 110).

Kiiresellesme ile birlikte, kiiresel yonde esitsizlik ortaminin olustugu da gbze g¢arpmaktadir.
Featherstone’a (1998: 58) gore, tiiketim kiiltiirliniin olusmasinda tiiketici profilinin olugmasi yoniinde
de zemin olusturmaktadir. Tiiketicilerin 6zellikle geng kitlenin imajlar, gostergeler ve simgesel degerler
araciligryla tiiketim kiiltiirinii olustururken, bagkalarinin yerine narsist bir sekilde kendisini hognut
kilarak duygusal doyumunu saglayacagi ve tiikketim yoniinde arzularini tatmin edecegi bir yonelime
gitmektedir. Turner’a (1997: 28) gore, Modern kapitalizm donemi zenginlik, miilkiyet ve gelir yoniinde
esitlikten uzak derecede toplumsal bir sistemdir. Kapitalizm ile birlikte olusturulan ekonomik zenginlik
ile daha yiiksek yasam standardi ve esitlik isteyen talepler yoniinde direk bir ¢eliski olmasa bile bir
gerilim oldugu goriilmektedir. Gelirin disiik oldugu kitlelerde bu durumun bir sonucu olarak olusan
esitsizlik kapitalizm ile olan iliskisi bilinen bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yeni medya, sundugu etkilesim ortamlarinda ve tiiketim edinimlerinde 6zellikle geng kitleye yonelik
popiiler kiiltiirii egemen kilmaktadir. Popiiler kiiltiir kavrami halka ait anlamim yitirerek, daha ¢ok
kapitalist pazar mekanizmasinin bir pargasi haline gelmistir. Bu yonde popiiler kiiltiir, {iretilen iiriinlerin
yaygin kullanimi anlamina gelmekte ve kapitalizm yoniinde doniisiime ugramaktadir. Popiiler kiiltiir
kavrami, pazarda iiretilen ve satilan iriinler gibi ticari yonden iretilen ve satilan kiiltiir konumuna
yerlesmis durumdadir (Erdogan, 2001: 72). Ekonomik alanda liberal sistemle birlikte kiiltiir yoniinde de
kiitlesel olgunun toplum yoniindeki olusumu olarak yeni medya araglarinda temel belirleyici
olusumlardan biri olmustur. Yeni yasam tarzlar ve kiiltiir endistrisinin 6zellikle geng kitlelere yonelik
sundugu yeni yasam tarzlarinin sergilendigi alanlar bakimindan toplumun kendini ortaya koydugu, haz
aldig1 ve tutku semboliiniin olustugu alanlar haline doniismiistiir (Arik, 2006, 73).

Gliniimiiz kiiresel yapilanmalarinda, kiiresel gapta iilkeler arasinda kiiresel esitsizligin gelir durumu,
yasam tarzlar1 ve tiiketim edinimleri yoniinde olusabildigi goze carpmaktadir. Her ne kadar kiiresel
yonde yeni medya platformlarinda genis yelpazede tiiketim edinimlerine olanak saglansa da gelir
dagilimi ve iginde bulunulan yasam tarzlan iilkelere ve sosyo-ekonomik kosullara gore esit olmayan
kiiresel diizende de egemen olmaktadir. Bu yonde, yeni medya {izerinden kiiresel esitsizligin daha aza
indirilmesi amaciyla, Ozellikle gen¢ kitleye hitap edecek tiiketim edinimleri 6nem kazanmaya
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baslamistir. Kiiresel ol¢ekteki yasam tarzlarina ilgi igerisinde olan geng kitleler, arzu ettikleri yagam
tarzlar1 yoniinde kendilerini memnun edecek tiiketim edinimlerine yonelmek istemektedirler. Markalar
arasindaki triinlerdeki fiyat farkliliklarindan kaynaklanan sorunlardan o&tiirii aligveris edinimlerini
karsilamakta zorluk ¢eken geng kitleler igin yeni medya platformlar1 bir alternatif olmaya yonelmistir.
Yeni medya lizerinden kiiresel esitsizliklerden kaynaklanan satin alma egilimlerinin daha yiiksege
taginabilmesi i¢in, geng kitlenin hayallerine aracilik eden popiiler kiiltiir iirtinleri her {icret araliginda
farkli markalar1 da biitiinlestiren bir mecraya doniismiistiir. Ozellikle orijinal markalari daha uygun satin
almak isteyen genc kitlelere daha uygun fiyath satin alma olanag saglayan yurt dis1 satin almay1
saglayan aract web sayfalar1 ya da tercih edenler i¢in ikinci el orijinal markalar1 da satin almay1 saglatan
web siteleri onem kazanmaya baslamistir. Bu yonde, yeni medyanin sundugu bu yeni avantajlar popiiler
kiiltiirii birebir markalari tiikketerek yasamak isteyen geng kitleler igcin 6nemli bir tercih noktasi olmaya
baslamistir. Geng kitleler tiiketim edinimlerinde popiiler kiiltiir etkisinde satin almaya yonelmeleri de,
kiiresel esitsizlik ortaminda yeni medyanin bu simirlari kaldirabilmesi yoniindeki girisimlerini
sergilemeye baglamustir.

Yeni Medyada Genglerin Tiiketim Edinimlerinin Olusumu

Geng kitleler tatil karari vermeden Once gidecegi yerler hakkinda bilgi edinme ve rezervasyon
yaptiracagl yerleri segerken ve otel, restoran, aliveris v.b. hakkinda yeni medya iizerinden bilgi
toplamaktadir. Ozellikle bu tercihlerine karar verirken yeni medya iizerinden paylasimlar da 6nem
tasimaktadir. (Hyde, 2008: 721). Geng kitleler tatil yeri gibi yer secimlerinde kullanicilarin yaptiklari
yorumlara ve sosyal medyadaki paylasimlara, kampanya igeriklerine ve web sayfasindaki tanitimlarinda
gorsel iceriklere oldukca dikkat etmektedirler. Kiiresel esitsizligin daha aza indirilebilmesi ve popiiler
kiiltiirde egemen olan yerlerin tercihinde bulunabilmek i¢in yeni medya {izerinden arastirma yapmak
olduk¢a 6nemli bir konumda olmaktadir.

Yeni medya iizerinden aligveris yapmak isteyen geng kitleler, giyim ve aksesuar aligverislerinde popiiler
kiiltiirin egemen oldugu moda konusuna da olduk¢a O6nem gosterme egilimindedirler. Moda olan
riinleri tiiketmeye yonelimli olan bu kitle, tercihlerini yaparken kampanyalari yakindan takip
edebilmekte, ayn1 zamanda sosyal medya da popiiler olan tirtinleri satin alma egilimleri daha fazla
olabilmektedir. Sosyal medyada popiiler olan marka ve iiriinleri satin alan genc kitleler, satin alim
sonras1 kendileri de sosyal medya hesaplarindan bu fiiriinleri {izerlerinde fotograf kareleri ya ad video
cekimleri ile diger kisilere gosterme egiliminde olmaktadirlar. Boylelikle arzu ettikleri yagam tarzlarini
diger kisilere yasiyormuscasina gostermeye yonelmektedirler. Bu amagla satin aldiklar1 popiiler kiiltiir
iriinlerinde kampanya ile de kiiresel esitsizlikten otiirii satin almada biit¢e sorunu yasayan geng kitlelere
daha farkl1 satin alma yollarin1 da denemektedirler. Bu yonde, geng kitleler ModaCruz, Dolap, Gardrops
gibi ikinci el ya da birinci el iirlinlerin daha uyguna satildig1 uygulamalari ya da yurt dis1 sitelerini de
tercih edebilmektedirler. Boylelikle arzu ettikleri yasam tarzin1 yansitan popiiler kiiltiir dgelerini
tiiketebilmektedirler.

Geng kitleler egitim, gezi, seyahat gibi tiiketim edinimlerini gerceklestirirken popiiler olami tiikketmek
amaciyla gosteri toplumunda kendilerini gosterme egilimindedirler. Ozellikle tiikettikleri iiriinler i¢in
Youtube, Blog sayfasi ya da sosyal hesap agan tiiketiciler aldiklar1 iirlinleri bir yandan popiilerligini
artirirken diger bir yandan da bu {irlinlerin tanitimlarin1 yaparak reklam {icreti yoniinde de kazanim
saglayabilmektedirler. Boylelikle popiiler driinlere kiiresel esitsizlik ortaminda sahip olabilmek i¢in
ticari kazanimlara da yonelmektedirler. Bu yonelimlerin karsilanabilmesi geng kitlelerin tiikketim
edinimlerini karsilayabilmesini ve bu yonde yeni medyanmn sagladigi avantajlar1 kullanmaya
yoneltmektedir.

Sonu¢

Yeni medya tizerinden tiiketim edinimlerinin olugsmasi ve karsilanmasina geng kitlelerin etkin tiiketimi
onem tagimaktadir. Popiiler kiiltiiriin egemenliginde geng kitleler, arzu ettikleri yasam tarzlarini tiiketim
ile karsilamaya yonelmektedirler. Popiiler kiiltiir bu bireyler i¢in arzu ettikleri yasam tarzlarimin sembolii
niteligindedir. Popiiler kiiltiiri tiiketen geng kitleler yasam tarzlarinin sunumunu yeni medya iizerinden
baska kitlelere gosterme yonelimindedirler. Kiiresel esitsizlik ortaminda tiiketmek istedikleri iiriin ve
hizmetleri karsilamak isteyen bu kitleler, yeni medya lizerinden kampanyalar1 yakindan takip etmekteler
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ve ayni markanin yeni medyadaki farkli satig mecralarina yonelmekte ya da popiiler olan tirlinlerin farkl
markalarini tercih edebilmektedirler. Yeni medyanin sagladig: etkilesim ortamryla birlikte bu kitleler
tiketim edinimleri i¢in daha fazla sosyal medya paylasimlarini incelemeye ve takip etmeye de
yonelmektedirler. Kiiresel esitsizlik ortaminda geng kitleler tiiketim edinimlerini popiiler kiiltiir
etkisinde yapmakta ve tiiketim edinimlerinin karsilanmasi amaciyla yeni medya platformlarin
kullanmaktadirlar.
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KOBILERIN YEREL GAZETE REKLAMLARI iLE SOSYAL MEDYA REKLAMLARINA
BAKIS ACISI: TRABZON ORNEGI

THE PERSPECTIVE OF SMES ON LOCAL NEWSPAPER ADS AND SOCIAL MEDIA ADS:
THE CASE OF TRABZON

Dog. Dr. imran ASLAN
Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Orcid: 0000-0002-6023-5130
Bekir BULUT

OZET

Tarih boyunca insanlarin g¢evresine vermek istedikleri mesajlar, bulunduklari zamanin imkan ve
teknolojisi aracilifiyla gerceklesmis ve bu durum reklamciligin da temellerini olusturmustur.
Reklamecilik, tarih boyunca hizla gelisen ve sekillenen teknolojiyle kitlelere ulagsmada en etkili
araclardan biri haline gelmistir. Tarihte matbaanin icat edilmesiyle gelisen reklamcilik, ozellikle
gazetelerin de yayinlarina baglamastyla biiyiik kitlelere daha kolay ve zahmetsiz bir sekilde ulagmay1
saglamistir. Gelisen teknoloji ile ortaya ¢ikan radyo, televizyon ve internet gibi iletisim araglari,
reklamcilig1 dogrudan ve dolayli yonde etkilemis, reklamecilik 6zellikle internetin icadi ve sonrasinda
Web 2.0’1n dogusuyla sekil degistirmistir. Bu durum, kitlelere ulasmada kolaylik saglamasinin yanisira
iletisimi ¢ift yonlii hale getirmis, insanlarin fikir beyan etmesini kolaylastirmis, her insana kolaylikla
kitlere ulasma imkani tanimig bu da reklamciligi ve reklamverenleri etkilemistir. Reklamverenler,
kitlelere ulagsmak amaciyla daha az maliyetli olan Web 2.0 ile birlikte ortaya ¢ikan “Sosyal Medya” y1
kullanmaya baslamis ve geleneksel iletisim araglar1 denilen radyo, televizyon ve 6zellikle gazeteye olan
ragbeti azaltmistir. Bu ¢alisma, reklamverenlerin daha az maliyetle hedef kitlelerine ulasma isteginden
yola c¢ikilarak “Sosyal Medya” ya yonelmeleri, diger taraftan da geleneksel iletisim araglarindan
“Gazete” ye olan ragbeti azaltmasi diisiincesinden hareket edilerek hazirlanmistir. “Kobilerin Yerel
Gazete Reklamlari Ile Sosyal Medya Reklamlaria Bakis Agis1: Trabzon Ornegi” baslikli bu ¢alismada,
Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan Trabzon’da faaliyet gosteren Kiigiik ve Orta Biiytikliikteki
Isletmeler’in (KOBI) yerel gazete reklamlar1 ile sosyal medya reklamlarina bakis agis1 anket (survey)
arastirma teknigi kullanilarak incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Reklam, Yerel Gazete, Sosyal Medya, KOBI.

ABSTRACT

Throughout history, the messages people wanted to convey to their surroundings were realized through
the means and technology of their time and this has also formed the basis of advertising. Advertising
has become one of the most effective tools to reach the masses with the rapidly developing and shaping
technology throughout history. Advertising, which has developed with the invention of the printing press
in the past, has enabled it to reach large masses more easily and effortlessly, especially with the start of
newspapers. Communication tools such as radio, television and internet, which emerged with the
developing technology, directly and indirectly affected advertising, especially with the invention of the
internet and the emergence of Web 2.0. In addition to providing convenience in reaching the masses,
this situation has made communication bidirectional, facilitated people to express their opinions and
enabled every person to reach audiences easily, which has affected advertising and advertisers.
Advertisers have started to use "Social Media" that emerged with Web 2.0, which was less costly, in
order to reach the masses and reduced the popularity of radio, television and especially newspapers,
which are called traditional communication tools. This study was prepared based on the idea that
advertisers tend to “Social Media” based on their desire to reach their target audience with less cost and
on the other hand, it reduces the popularity of “Newspaper”, one of the traditional communication tools.
In this study titled "SMEs' Perspective on Local Newspaper Advertisements and Social Media
Advertisements: The Example of Trabzon", the perspective of Small and Medium-Sized Enterprises
(SME) operating in Trabzon, located in the Eastern Black Sea Region, on local newspaper
advertisements and social media advertisements It was examined using the survey technique.

Keywords: Advertising, Local Newspaper, Social Media, SME.
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ETKIiSi
THE EFFECT OF THE USE OF CELEBRITY IN NARRATIVE ADVERTISING ON
CREDIBILITY
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ABSTRACT

The main purpose of this study is to measure the effect of narrative ads and celebrity usage on the
credibility of advertising. In the study, the impact of narrative ads is measured compared to
advertisements that offer direct brand promises. At the same time, it is attempted to measure the
relationship between these two ad types and their celebrity usage. It is seen that there are not many
studies on narrative advertising and credibility in the literature. From this point of view, this study aims
both to fill this gap and to bring a different perspective to the studies to be carried out on brand
management. With the increase of brand diversity every day, in today's world, brands are different from
their competitors and enter into brand battles in order to reach their consumers. They continue to apply
various strategies so as to reach consumers. Today, when communicating with products and stories, it
is stated above all that a new life is gained when they function as an extension of this story itself.

It becomes easier for them to imagine themselves in or after the story, and to understand and comprehend
cognitively. In this way, the information conveyed by the product is provided to be more memorable.
Marketing professionals and brands are starting to realize the value of the story and resort to telling their
products through stories. In order to attract the attention of consumers, brands use the direct selling
technique and add the famous person to their production style, thus benefiting from the reputation,
reliability and credibility of the famous person. Famous people can influence consumer audiences. The
direct selling technique, which includes the famous server format that directly describes or shows the
features and benefits of the product used by famous people, can affect the reputation of the product,
brand and advertisement with the celebrity. Narrative ads can also benefit from the reputation of famous
people. Sometimes, when brands are embroidering a strong story in an advertisement, they cannot
mobilize consumers. The use of narrative advertising with Unlii can both facilitate the consumer
perception of the advertisement and benefit from the reputation of the famous in terms of persuasion. In
this way, the reputation of the advertisement increases and it can draw a reliable brand image.

In the study, it is tried to measure the effects of narrative advertising, which is worked with the celebrity
in the advertising environment, and the use of hard sell technique on the credibility with the famous
person. Its famous usage in advertisement, narrative advertising, credibility of advertisement and hard
sell techniques are explained in the literature section. In addition, it is aimed to understand the extent to
which consumers are affected by story and hard-sell advertisements and how effectively advertisements
are used. It is planned to test the following hypotheses for this research, inspired by the literature part of
the study and based on our research objectives:

H1: Celebrity use in advertising has a positive effect on brand reputation.

H2: Narrative ads have an impact on brand reputation.

H3: Brand reputation has a positive effect on purchasing.

H4: The use of celebrity in narrative advertising has a more convincing effect compared to ads that
directly offer the brand promise.

Four hypotheses were tested, inspired by the literature part of the study and in accordance with the aims.
The survey, consisting of 10 questions, is conducted among men aged 18-25. When looking at the results
of the survey, it is seen that the story advertisements have more impact in terms of reliability. This shows
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that the fourth hypothesis of the study is correct. As a result of the answers to the survey, it is concluded
that hard-sell ads are more effective in purchasing. The effect of celebrity use in advertisements on brand
reputation is measured by the seventh and tenth questions. It is concluded that the famous advertisements
are more convincing and distinguish the brand from the others. According to the answers given by the
consumers in our study, while the memorability of story ads was 58.8%, hard-sell ads were stated as
more memorable for 41.2%. It is concluded that ads that directly offer brand promise on brand promise
have a more convincing effect compared to narrative ads. As a result of the questions asked to measure
which ad has more impact on brand reputation, it is concluded that narrative ads have more impact on
the consumer with a difference of 11.6% compared to the advertisements that offer direct brand promise.

Key Words: Narrative. Credibility, Celebrity using, Hardsell

OZET

Bu ¢alismanin temel amaci oykiisel reklamlar ve iinlii kullaniminin reklamin kredibilitesi {izerindeki
etkisini 6lgmeyi hedeflemektedir. Calismada Gykiisel reklamlarin etkisi, dogrudan marka vaadi sunan
reklamlara kiyasla 6l¢iilmektedir. Ayni zamanda bu iki reklam tiiriiniin {inli kullanimiyla olan iligkisi
de dlgiilmeye ¢alisilmaktadir. Literatiirde ykiisel reklamecilik ve kredibilite tizerine ¢ok fazla ¢aligmanin
bulunmadig1 goriilmektedir. Buradan hareketle bu ¢aligma hem bu boslugu doldurmay1 hem de marka
yonetimine iliskin olarak yapilacak calismalara farkli bir bakis acis1 kazandirmay1 hedeflemektedir.
Marka g¢esitliliginin her giin artmasi ile giiniimiiz diinyasinda markalar rakiplerinden farklilasarak
tiikketicilerine ulasabilmek i¢cin marka savaglarina girmektedirler. Tiiketicilere ulagabilmek icin cesitli
stratejileri uygulamaya devam etmektedirler. Bugiin, iiriinler ve dykiilerle iletisim kurarken her seyden
once, bu hikdyenin kendisinin bir uzantis1 olarak islev gordiiklerinde yeni bir hayat kazanildig
belirtilmektedir.

Kendilerini hikdyenin i¢inde ya da devaminda hayal edebilmesi biligsel olarak da anlamalar1 ve
kavramalar1 daha kolay hale gelmektedir. Bu sayede tiriiniin aktardigi bilgilerin daha akilda kalici olmasi
saglanmaktadir. Pazarlama calisanlar1 ve markalar, hikdyenin degerini fark etmeye baslamakta ve
iiriinlerini hikayeler ile anlatma yoluna bagvurmaktadir. Tiiketicilerin dikkatlerini ¢ekebilmek igin
markalar dogrudan satig teknigini kullanmakta ve yapim tarzlaria da {inlii kisiyi de ekleyebilmektedir
ve bu sayede iinlii kisinin itibarindan, giivenilirliginden ve inandiriciligindan faydalanilabilmektedir.
Unlii kisiler tiiketici kitlelerini etkileyebilmektedir. Unlii kisilerin kullamldigi dogrudan {iriiniin
ozelliklerinin ve faydalarin1 anlatan ya da gdsteren iinlii sunucu formatini da igine alan dogrudan satis
teknigi iinlii ile birlikte iiriiniine, markasina ve reklamina olan itibar1 etkileyebilmektedir. Unlii kisilerin
itibarindan anlati reklamlar1 da faydalanabilmektedir. Bazen markalarin reklamda giiclii bir hikayeyi
islemeleri tiiketicileri harekete gecirememektedir. Unlii ile birlikte anlati reklaminmn kullamlmasi
tiikketicinin hem reklami algilamalarini kolaylastirabilmekte hem de ikna edebilme konusunda tinliiniin
itibarindan yararlanabilmektedir. Bu sayede reklamin itibar1 artmakta ve giivenilir bir marka imaj1
cizebilmektedir.

Calismada reklam ortaminda tinlii ile birlikte islenen anlati reklamcilig1 ve tinlii kisi ile birlikte hard sell
tekniginin kullaniminin kredibilite iizerine etkileri dl¢lilmeye ¢alisiimaktadir. Reklamda {inlii kullanimu,
anlati reklamciligi, reklamin kredibilitesi ve hard sell teknikleri literatiir kisminda agiklanmaktadir.
Bunun yani sira tiiketicilerin hikdaye ve hard-sell reklamlardan etkilenme dereceleri ve reklamlarin ne
kadar etkili kullanildig1 anlagilmaya g¢alisilmaktadir. Arastirmanin literatiir kismindan esinlenerek ve
arastirma amaclarimizdan hareketle bu aragtirma i¢in asagidaki hipotezlerin test edilmesi planlanmustir:

H1: Reklamda tinlii kullaniminin marka itibari tizerinde olumlu etkisi bulunmaktadir.

H2: Anlat1 reklamlarin marka itibarma etkisi bulunmaktadir.

H3: Marka itibarinin satin alma tizerinde olumlu etkisi bulunmaktadir.

H4: Anlati reklaminda iinli kullanilmasi dogrudan marka vaadini sunan reklamlar ile kiyaslandiginda
daha fazla inandirici bir etkisi bulunmaktadir.
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Aragtirmanin literatiir kismindan esinlenerek ve amaglara uygun olarak dort hipotez test edilmistir. 10
sorudan olusan anket 18-25 yasg arasi erkekler arasinda yapilmaktadir. Katilanlarin ¢ogu {iniversite
Ogrencisi veya yeni mezun olmus olan 50 kisiden olugmaktadir. Anketin sonuclarina bakildiginda,
giivenilirlik agisindan hikaye reklamlar1 daha ¢ok etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu da ¢alismanin
dordiincii hipotezinin dogru oldugunu gostermektedir. Satin alma konusunda hard-sell reklamlarin daha
etkili oldugu ankete verilen cevaplar sonucunda ¢ikarilmaktadir. Reklamlarda tinlii kullantminin marka
itibar1 iizerinde etkisi yedinci ve onuncu sorularla dlgiilmektedir. Unlii kullanilan reklamlarin daha
inandiric1 ve markay1 digerlerinden ayiran bir neden oldugu sonucuna varilmaktadir. Calismamizda
tiiketicilerin vermis olduklar1 cevaplara gore hikdye reklamlar1 akilda kaliciligr %58,8 iken %41,2°1ik
bir kesim i¢in hard-sell reklamlar1 daha hatirlanabilir olarak belirtilmistir. Marka vaadi konusunda
dogrudan marka vaadi sunan reklamlar anlati reklamlarina kiyasla daha inandirici bir etkiye sahip
oldugu sonucuna varilmaktadir. Marka itibarina hangi reklamin daha fazla etkisi oldugunu 6lgmek
icin sorulan sorularin sonucunda iinlii kullanilan dogrudan marka vaadi sunan reklamlara gore, anlati
reklamlar1 %11,6 oraninda bir farkla tiiketici iizerinde daha fazla etkiye sahip oldugu sonucuna
varilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Anlati, Giivenilirlik, Unlii Kullanimi, Hardsell
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REKLAMLARDA UNLU KULLANIMI
USING CELEBRITIES in ADS

Dog. Dr. Imran ASLAN
Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Orcid: 0000-0002-6023-5130

OZET

Unlii kisi, toplum tarafindan taninan, belirli bir begeni ve takipci kitlesi kisileri tanimlamak igin
kullanilmaktadir. Bu kisilerin 6zel ve is hayatinda yaptiklari her sey toplumun dikkatini ¢ekmekte ve
izlenmektedir. Bu Kisiler medyatik ve popiiler kisilerdir. Onlar1 begenen veya hayrani olan her yastan
genc veya yasli kisi, iinlii kisilere benzemeyi, onlar gibi davranmay1 ve yasamayi istemektedir. Unliilerin
reklamlarda kullanimiyla markaya olumlu etkide bulunmas: beklenmektedir. Ozellikle yeni markanin
adindan séz ettirmesi, iinlii kullanimiyla kolaylasmaktadir. Unliiye duyulan giiven markanin yeni
olmasinin Oniine gecebilmektedir. Markanin rakiplerinden farklilagmasi ve dikkat ¢ekmesinde {iinlii
kullanim1 tercih edilmektedir. Olumlu yonleri oldugu kadar bu strateji riskleri de iginde
barindirmaktadir. Markanin isminin Oniine gecip, reklamda marka adin1 golgelemesi olasi
olumsuzluklardandir. Bununla birlikte {inlii kisinin yasayacagi bir olumsuzluk markaya da
yanstyacagindan bir kriz durumunda reklamin iptal edilmesi s6z konusu olabilmektedir. Gegmiste bu
duruma ornekler goriilmiistiir. Bazi iiriinlere de iinlii kisi uygun olmadigindan iirliniin kullanim
gercekligini aktaramamaktadir. Bu sebeple {inlii kisinin imaj1, yasam tarz {iriine uygun olmalidir. Baz1
iinliillerin birden fazla markanin reklaminda yer almasi da tiiketicide kafa karisikligina sebep
olabilmektedir. Biitiin bu noktalar disiiniildiigiinde iinli kullanimi markalarin dikkatle tercih
edilmelidir.

Bu c¢alismada dergi reklamlarinda {inlii kullaniminin incelenmesi amaglanmaktadir. Hangi iiriin
grubundaki markalarin {inlii kullanimin1 tercih ettikleri ortaya konulmaya g¢alisilmaktadir. Bu sebeple
dergilerde iinlii kullanan reklamlara icerik analizi yapilmis ve SPSS programinda degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Reklam, iinlii kullanimi, marka, dergi reklamlari

ABSTRACT

The word “celebrity” is used to describe people who are recognized by the society and who have certain
masses including likes and followers. Everything these people do in private and business life attracts the
attention of the society and is monitored. These people are mediatic and popular. Young or old people
of all ages who like or admire them want to look like, act and live like celebrities. The use of celebrities
in advertisements is expected to have a positive effect on the brand. Especially, the name of the new
brand is made easier with its celebrity use. The trust in celebrity can prevent the brand from being new.
The celebrity use is preferred for the brand to differentiate from its competitors and attract attention.
This strategy has not only positive aspects but also risks. Possible negativity is that the famous person
goes ahead and shadows the brand name in the advertisement. However, since the negativity experienced
by the celebrity will be reflected on the brand, it may be possible to cancel the advertisement in case of
a crisis. Examples of this have been experienced in the past. Since the celebrity is not suitable for some
products, s/he cannot convey the reality of the product usage. For this reason, the image and lifestyle of
the celebrity should be suitable for the product. The fact that some celebrities take part in more than one
brand's advertisement can also cause confusion among the consumers. Considering all these points,
celebrity use should be carefully preferred by brands. In this strategy, the famous person sometimes
contributes with his/her voice. The celebrity's tone of voice is preferred in character animations or
external voices in advertisements because it is a very common and impressive voice that can be
distinguished by the society. In this study, the use of celebrity in advertisements and its advantages and
disadvantages are tried to be revealed. The importance of celebrity preference in advertisements explains
how it affects the differentiation of the brand and attracts the attention of consumers in the market.
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SOSYAL MEDYA TANITIM FAALIYETLERININ AiLE MAHREMIYETINE ETKISI -
INSTAGRAM REKLAMINDA AiLE TEMSILi ORNEGI
THE INFLUENCE OF SOCIAL MEDIA MARKETING ACTIVITIES ON FAMILY
CONFIDENTIALITY - FAMILY FIGURATIVE SAMPLE IN INSTAGRAM ADVERTISEMENT

_ Hakan ODABASI
Istanbul Ticaret Universitesi - Iletisim Fakiiltesi Hakla Iliskiler ve Reklamcilik Doktora — Istanbul ORCID No:
0000-0002-7701-8685

OZET

Toplumun genelini ve gelecegini ilgilendiren konularda, yine toplumu olusturan bir fert olan, bireyin
Ozgiirliik alan1 toplumsal normlar etrafinda sekillenmektedir. Aile toplumun temel yapi tagidir. Ailenin
korunmasi igin devletin belirledigi kanunlar diginda bir takim toplumsal 6l¢iitler bulunmaktadir. Aile
mahrem goriilen 6zel ve gizli alan1 olmasi1 gereken hassas bir yapidir. Bu nedenle bu arastirmada sosyal
medya kanali olan instagram’da {inlii olmus bazi ailelerin mahremiyet gdzetmeksizin ticari kaygi ile
ailesini, giinliik yasamini bir tanitim aracina doniistiirmesi ve bunun aileye yansimalari incelenmektedir.
Calismada bireylerin hayat tarzi ya da inanislari tizerinden bir degerlendirmeye gidilmemektedir. Aile
yasaminin korunmasi ve ticari bir unsur olarak kullaniminin olusturdugu etik sorunlara atifta
bulunulmaktadir. Geleneksel medya kanallarinda oldugu gibi bir esik bekgisi uygulamasi yeni medya
kanallarinda bulunmamaktadir. Bu durum o6ncelikle otokontrolii gerektiren bir degisimdir. Elbette
konunun yasal diizenlemeleri de gerceklestirilmelidir. Bu ¢alisma iic ana boliimden olusmaktadir.
Birinci bolimde sosyal medyanin tanimlamasi ve hayatimiza edindigi yer hakkinda alanyazin
aragtirmasina yer verilmektedir. Sosyal medyanin artik bir reklam mecrasi olarak kabul ettigi ve bu
alandaki yeni reklam calismalarmin hizla arttigi anlatilmaktadir. Ikinci bolimde Tiirkiye’de aile
mahremiyeti ve sosyal medya iliskisine yer verilmektedir. Boliimiin ilk kisminda aile kavrami, tiirleri
anlatilmaktadir. Yine birey, toplum a¢isindan mahremiyet ve aile mahremiyetinin 6nemi bu kisimda yer
almaktadir. Tkinci kisimda medya ve sosyal medya ile aile mahremiyeti kavraminin doniismekte oldugu
ve toplumun metalastig1 anlatilmaktadir. Calismanin son boliimiinde bir aragtirmaya yer verilmektedir.
Aragtirma kapsaminda instagram fenomenleri incelenmis, alinan orneklem ile ilgili igerik analizi
yapilmaktadir. Aile mahremiyeti kavraminin yozlastirilmasi ve aile kurumunun medya araciligryla
metalastirilmasi hakkinda ortaya koyulan hipotezlere cevap olacak arastirmalar yapilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Aile, Mahremiyet, instagram Fenomenleri, Tanitim

ABSTRACT

At the courses, which pertain the agenda and prospect of the whole society, and the speciality
of individual person, who integral part of the society, are shaped and schemed by social norms. The
Family is substantial of the society. There are some social criteria excluding acts, which are dependent
on the State. The Family, which has to have special and inner spaces, which are evaluated as
confidential, is sentimental organisations. Therefore, The study investigates some famous families, who
convert their families and their current daily lives into the tool of trade and marketing without
any concerns of confidentiality, and the onomatopoeia for the families. In the study, an evaluation is
not preferred on the lifestyle or beliefs of the individuals. It refers to the ethical problems posed by its
use as a first and commercial element of family life. As in conventional media channels, there is no
doorstep guard facilitate in new media channels. The situation is a alternation that requires self-policing
eventually. Precisely, the judicatory regulations should also be enacted. This study consists of three
main parts. In the first part, the literature research, the definition of social media and the feature,which
has in individual life is included. The investigation presents that social media is currently indicated as
an advertising utility line and recent advertising efforts in this field are increasing rapidly. The second
section furnishes the confidence of the family and social relations in Turkey. In the first part of the
chapter, the notion of family and its varieties are expounded Thus, the consequence of confidentiality
and family confidentiality for the individual and society is featured in this section. In the second part,
which gives place that the family confidentiality is conversioning with the media and social media and
the society has become commoditized. The analysis is featured in the last part of the study. Within the
scope of the research, instagram phenomena have been reviewed and content analysis is made regarding
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the sample taken. Studies are conducted to respond to the hypotheses on the bastardized notion of family
confidentially and the commodification of the family institution through the media.

Keywords: Family, Privacy, Instagram Phenomena, Promotion

GIRIS

Sofist Filozof Protagoras “bildigim kadariyla dogruluk bizimle tecelli eder, bizim kanilarimiz ve bizim
deneyimlerimizle ve seylerin 6l¢iisii soyut teoriler degil biziz, biz ¢ok’lar” (Feyerabend, 2012: 5.63)
sOziiyle toplumlarin deger yargilart oldugu insanin herseyin 6lgiisii oldugunu belirtmektedir. Cok’lar
toplumun geneline ait kanaatleri temsil etmektedir ki bu deneyimler temeline dayanmaktadir.

Zaman degisimi beraberinde getirmektedir. Her donem kendi baglaminda degerlendirilmelidir.
Teknolojik gelismeler hayatinizin igine bilyiik bir isgal ile girmektedir. Ozellikle son onbes yil iginde
hemen hemen hepimizin hayatinin odak noktasinda birer dijital aletin girdigini soyleyebiliriz. Bu durum
hayatimizda bir¢ok seyi degistirmektedir. Faydali birgok 6zelliginin yaninda zararli 6zelliklileri giinliik
hayatimizda yasamaktay1z.

Toplumun 6nemli bir kisminin ya da tiimiiniin hedef olarak konumlandirildigy, kitlelere yonelik iletigsime
kitle iletisimi denir. Geleneksel kitle iletisim araglari; gazete, kitap, radyo, televizyon, dergiler ve afisler
vb. olarak siralanabilir. Ancak teknolojinin gelisimi kitle iletigim araglarina alternatifler getirmis
bazilarin1 degistirmistir. (Bektas, 2013: s.115)

Yeni medya kanallar1 ¢agimizin tanimlamasini yaparken dikkate alinmasi gereken Snemli bir kitle
iletisim araci halini almaktadir. Giiniimiiz ¢ag1 farkli isimlerle anilabilmektedir: Bilgi Toplumu/Cagi,
Enformasyon Toplumu/Cag1 (Information Society/Age), Internet Toplumu/Cag1 (Internet Society/Age),
Bilisim Cagi (Computing Age), Elektronik Cag (Electronic Age), Siber Toplum/Cag (Cyber
Society/Age), Dijital Cag/Diinya (Digital Age/World), Sanayi-6tesi Cag (Post-Industrial Age), Post-
Modern Cag (Post-Modern Age), Yeni Cag (New Age) gibi soylemler bulunmaktadir. (Erol, 2017: 5.35)

1. SOSYAL MEDYA VE YENI TANITIM MECRALARI

Sosyal medya giin gectikce yayginlasmakta ve her kesimden insanin hayatinin odak noktasi haline
gelmektedir. Bunu saglayan temel etmen sosyal medyanin bireyler arsinda bazi bilgilerin hizli bir
sekilde paylasilmasim ve yayilmasini saglamasidir. letisim sosyal aglar sayesinde farkli bir noktaya
ulagmis, aninda paylagimlar miimkiin hale gelmistir. Zaman ve mekandan bagimsiz bir araya gelebilme
imkéni bireylerin oldugu kadar isletmelerinde dikkatini ¢cekmektedir. Markalar bilinirliklerini artirmak
i¢in sosyal medyay1 6nemli bir tanitim mecrasi olarak gérmektedir. (Ozkan ve digerleri, 2015, s. 111)

Sosyal medya kavrami medya ve sosyal kelimelerinin birlesmesi ile olugsmaktadir. Bu kelimeleri ayr
ayr1 incelersek Medya kelimesinin Tiirk¢e de en yalin anlam olarak “iletisim ortam1”, “iletigim araglar1”
seklinde ifade buldugunu goriiyoruz. Iletisim denilince ilk akla gelende kitle iletisim olmaktadur.
Kitlelere yonelik iletisimin ortami ve araci medyadir. Sosyal kelimesinin anlam karsilig1 ise bir sifat

olarak “toplumsal anlaminda yer almaktadir. (www.tdk.gov.tr)

“Digital in 2017 Global Overview” raporunda Tirkiye nin 80 milyon niifusunun yiizde altmisi, yani 48
milyon internet kullanicisi oldugunu belirtiliyor. Mobil kullanici sayis1 ise 71 milyon olarak
gosterilmektedir. Bu mobil kullanicilarin arasinda sosyal medya kullananlarin sayist 42 milyon kisi
olarak tespit edilmistir.

Yine ayni aragtirmada Tirkiye’de 2016 Ocak aymndan bu yana internet kullanici sayisinin %4 ile 2
milyon, aktif sosyal medya kullanicist sayisinin ise %14 ile 6 milyon arttigin1 goriiyoruz. Tirkiye’de
mobil telefonundan sosyal medya kullananlarin sayisi ise %-17 aritmistir. Ayrica kullanicilar giinde 3
saatini sosyal medyada gegirmektedir.

(http://wvww dijitalajanslar.com/internet-ve-sosyal-medya-kullanici-istatistikleri-2017/)
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Bu arastirma verileri teknolojik gelismelerin artmasiyla Tiirkiye halkinin daha ¢ok internete erigim
sagladigi ve bu erisim artisi ile birlikte sosyal medyay1 hayatina dahil ettigini gostermektedir. Sosyal
medyanin genis bir toplum kesiminin hayatina girmesi pazarlama sektoriiniin de ilgisini ¢ekmis yeni
tanitim mecralarinin olusmasini saglamustir.

1.1. Sosyal Medya’min Onemi

I¢inde bulundugumuz yiizyil kendi gereklilikleri ile bizleri ydnlendirmektedir. Bauman giiniimiiz bu
yenidiinyasint Akiskan Modern Diinya olarak ifade etmektedir. (Bauman, 2014: s.7) Toplumsal
farkindaliklar degismekte, yeni kusaklarin yagamlarinda yeni iletisim araglar1 girmektedir. Bu iletisim
araclar1 toplumsal davranis sekillerine yon verebilecek niteliktedir.

Toplumu olusturan ilk unsur bireydir. Birey ayn1 zamanda toplumsal bir varlik olmasi nedeniyle iletisim
kurma ihtiyacit duyar. Genis kitlelere sesini duyurmak, kitlelere en hizli yoldan ve kolay bir sekilde
ulasabilmek arayisi iginde olan birey, 6zellikle son yiizyilin getirdigi teknolojik gelisme sayesinde
elektromanyetik dalgalarin ve bunlarin alicilarinin kullanimi araciligiyla hedefledigi tiim kitleye
seslenebilme imkénina ulasmistir. Bu teknolojik gelisim glinlimiizde Mc Luhan’in “evrensel kdyii”
teorisine en azindan nicel olarak anlamli hale gelmistir (Bektas, 1996: s.116). Giinlimiiz evrensel
kdyiiniin iletisim araci sosyal medyadir.

Sosyal Medya daha ¢ok, yeni medyanin bireysel ve toplumsal etkilesim/iletisim yoniinii ortaya koymak
amaciyla kullanilan bir terimdir. Tek bagina bireylerin davraniglarini ya da tek basina yeni medyayi ifade
etmemektedir. Bireylerin c¢evrimi¢i diinyada sosyal iligkiler kurmasina ve gelistirmesine katkida
bulunan platformlar sosyal medya kapsamina girmektedir. (Demirkol, 2017: s.140)

Sosyal medyanin 6nemini Amerikan’nin fenomenlerinden biri olan Deborah Weinstein “Sosyal Medya;
sanal ortamda haber yapmak, arkadas olmak, iletisim kurmak, topluluk olusturmak isteyen markalar ve
isletmelere kisilerin birbirini itip kaktig1 yeni bir vahsidir, pazarlamanin vahsi Batisi’dir” seklinde tarif
etmistir. (Oztiirk. 2013: 5.200)

1.2. Sosyal Medyanin Simiflandirilmasi

Sosyal medya hayatimiza gireli ¢cok uzun bir siire olmamasina ragmen bu konuda bir¢ok akademik
calisma yapilmis ve yapilmaya devam etmektedir. Her aragtirmaci kendi arastirmalari yoniinde
siiflandirmalar yapmaktadir. Ortak evrensel bir tanimlama bulunmamaktadir. Bu aragtirmada
Mangold&Faulds’un siniflandirmasina asagida yer verilmektedir.

Sosyal Medyay1 olusturan unsurlar: Sosyal Ag siteleri (Myspace, Facebook, Faceparty), Yaraticilik
paylasim siteleri: Video paylagim siteleri (Youtube), Fotograf paylasim siteleri (Flickr), Miizik paylagim
siteleri (Jamendo.com), Yardim ile birlikte icerik paylagimi (Piczo.com), Genel fikri miilkiyet paylagim
siteleri (creative commons), Kullanici sponsorlu bloglar (The unofficial Appleweblog, cnet.com), sirket
sponsorlu websiteleri/bloglar (Apple.com, P&G’s vocalpoint), sirket sponsorlu yardim siteleri (Dove’s
Campaign for real beauty, click2quit.com), Davete bagli sosyal aglar ( Asmallworld.net), is ag siteleri
(linkedIn), Ortaklasa caligmaya dayali web siteleri (Wikipedia), Sanal diinyalar (second life), ticari
topluluklar (ebay, Amazon.com, Craig’s list, istockphoto, threadless.com), Podcastler (“for immediate
release: The hobson and Holtz Report”) Haber gonderi siteleri (current TV), Egitim metaryalleri
paylasim siteleri (MIT opencourseware merlot), acik kaynak yazilim siteleri (Mozilla’s
spreadfirefox.com, Linux.org), .sosyal imleme siteleri (Digg, del.icio.us, Newsvine, Mixx it, Reddit).
Bu simiflandirmada twitter ve instagram’a yer verilmemistir. (Ozel, Sert, 2015:5.101)

Sosyal medya kullanicilart farkli davranis sekilleri gostermektedir. Bir tanitim kanali olarak goriilecekse
sosyal medya kullanicilarinin bu davranig sekilleri dogru analiz edilmelidir. Sosyal medya ekosistemi
igerisindeki teknografik betimlemelerde kullanicilar bu medyadaki davranis tiirlerine goére segmentlere
ayrilmistir. Bunlar; Yaraticilar, Hos sohbetler, Elestirmenler, Koleksiyoncular, Katilimcilar, Seyirciler,
Pasifler olarak simiflandirilmistir. (Sosyal Teknografik Merdiven, Li ve Bernoff; Aktaran Ozel, Sert,
2015:5.122)

Proceeding Book 60 www.iletisimkongresi.org



2. ULUSLAR ARASI YENI DUNYADA ILETiSIM KONGRES]
2nd INTERNATIONAL CONFERENCE ON COMMUNICATION IN NEW WORLD

1.3. Sosyal Medyada Tanitim
Teknolojik devrimle birlikte yasanan enformasyon devrimi ve kapitalizmin yeniden yapilanmasi yeni
bir toplum bi¢imi ortaya ¢ikarmustir. Bu ag toplumudur. Ag toplumu, stratejik olarak belirleyici
ekonomik etkinliklerin kiiresellesmesinin damgasini vurdugu toplumdur. Bu yeni toplum diizeni sosyal
medya platformlariyla bireylerin ve toplumlarin etkilesimden uzak sekilde yasamalarini imkansiz
kilmaktadir. (Tosyali, 2016: s.7)

Sosyal medya platformlar1 ile artik bireyler teknoloji bagimlis1 haline gelmektedir. Bu durumu
aciklayan, bireylerin teknolojiye yaklasimlarini ve bagliliklarin1 anlasilir kilan ¢esitli kuramlar vardir.
Biligsel Kapilma Kurami bireylerin teknolojiye duyduklar1 derin baglilik duygusuna odaklanan bir
kuramdir. Bu kuramda derin baglilik durumu zaman, merak, ilgi zevk ve kontrol olmak {izere bes farkl
boyutta agiklanmaktadir.

Zaman Boyutu; zamaninin akiginin teknoloji ile ilgilenildiginde fark edilememesi durumudur. Merak
Boyutu; teknoloji etkilesimi siirecinde yeniliklere yonelik bireyin meraki durumunu ifade eder. ilgi
Boyutu; teknoloji etkilesimi siirecinde dikkatin tamamen teknolojik iirline verilmesi hali olarak
belirtilir. Zevk Boyutu; yapilan aktiviteden zevk almaktir. Kontrol Boyutu ise kendinde olmasa da
bireyin kontrolii kendinde gérme durumu olarak agiklanmaktadir. (Dursun, Cuhadar, 2015: s. 245)

Tiiketim toplumu olarak adlandirabilecegimiz glinliimiiz toplum yapisi alim giiciiniin de iistiinde bir
harcama icgiidiisii ile hareket etmektedir. Ayn1 zamanda bu yonde hareket edilmesi igin yogun bir ileti
aktarimina maruz kalmaktadir. Tanitim galigmalarinin bireyleri etki altina almasinda, sosyo-psikolojik
stirecler giderek daha fazla etkili olmaktadir. Bireyler artik tiiketim ile bir gostergeler nesnesini satin
almaktadir. Bu sayede tiikketimin bir var olma modu haline geldigi sdylenebilir (Demir, 2017: s.280).
Sosyal medya bu tiiketim aliskanliinin yayginlagsmasi i¢in en iyi 6rnek modellerin bireylere ulagtigi
kanaldir. Bu nedenle sosyal medya kanallarinda tanitim yayginlagsmaktadir.

Yeni medyanin gelisimi ile orantili olarak geleneksel medya alternatifi reklam uygulamalar
yaygimlasmstir. Sosyal medyada reklam yapmay1 cazip kilan sebeplerden bir tanesi bu mecrada
yayinlanan reklamlarin kulaktan kulaga yayilma hizidir. Diinya dijitallesmektedir. Sosyal medya
mecralar1 tanitim pastasindan daha fazla pay almak i¢in miicadele vermektedir. Mobil olma imkani
sosyal medyanin daha ¢ok tercih edilmesini saglamaktadir. (Ozkan ve digerleri, 2015, s.31-38)

1.3.1. Sosyal Medyada Reklam Tiirleri

Firmalar tanmitim amaciyla reklam mecralarimi kullanirlar. Gilintimiiz ekonomik yapisinda reklamin
onemi cok fazladir. Reklamcilik is siireclerini de {ist seviyeye cikarir. Kriz zamanlarinda reklam
alaninda tasarruf en ¢ok basvurulan yontemdir. Ancak is siireglerinin olumsuz seyrinde reklamcilik
calismalari, satin almayi daha fazla etkileyerek, ekonominin denge bulmasii saglayacak etken
olusturmaktadir. (Simsek, 2015, s.29)

Dijital medya ¢aginda sosyal medya da reklamin bir araci olarak kullanilmaktadir. Stratejik dogrulari
yaparak sosyal ag sitelerinde reklamcilik ve halkla iliskiler tekniklerinden daha etkin sonuglar
alinabilmektedir. Artik sosyal medya kullanicilarinin fikirleri 6n plana ¢ikmustir. (Ozel, Sert, 2015: s.
121)

Sosyal medyada yer alan reklamlarin ¢evrimigi reklam olarak goriilebilir. Cevrimigi reklam,
kullanicilarin ilgi alanlariyla baglantilidir. igerikte miisterilerin isim ya da fotograflar1 bulunabilir. Bu
reklamlarda kullanilan veriler; profil verileri, begeniler, gruplar, yiiklenen uygulamalar vb. sosyal
veriler; bireyler arasindaki agik baglantilar vb. etkilesim verisi; ¢evrimig¢i baglantilar (arkadaslar)
arasindaki etkilesimler hakkindaki veriler olabilmektedir. Bununla birlikte Sosyal medya alaninda
yapilan reklam cesitleri su sekilde siralanabilir. Bant Reklamlar, Haber Biilteni, Fan Uyeligi ve Logolu
Kurumsal Profiller, Fan Uyeligi ve Logo Olmayan Profiller, Sponsorlu Igerik, Ivir-Zivir Vermek 1
“Give Widget” (1vir zivir seklinde tabir edilen ve dijital bir oyun igin yaratilan uygulamalardan olusur.)
Ivir Zivir Vermek 2 “Give Widget” (bu reklam tiiriine gore dijital bir iiriin olusturulduktan sonra,
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iletisimci bunu bir arkadagina e-posta araciligiyla gondermek egilimi gostermektedir.), (Giilay, 2013:
s.211)

1.3.2. Reklam Mecrasi Olarak instagram

Son donemde instagram cok yaygin kullanilmaya baslanan bir sosyal medya mecrasi oldugu
gozlenmektedir. Kullanim miktarinin artmasi Instagram’in bir reklam mecrasi olarak goriilmesini
saglamaktadir. Instagram fenomen kisiliklerin kullanarak marka kimligine gore dogru hedef kitleye
dogru araciyla ulagsma imkani1 vermektedir. Ayrica markaya kisilik kazandirma siirecinde tiiketicilere
daha insani goziikmek adina bir firsat sunabilmektedir.

Tiirkiye’de kadinlarin Instagram iizerindeki alig-veris aligkanliklart arastirildiginda Instagram’in kolay
aligveris imkan1 sunmasi nedeniyle tercih edildigi ancak gesitli giivenilirlik sorunlariyla karsilasildig:
goriilmektedir. Instagram’in halkla iliskiler araci olarak kuruluslar tarafindan incelendiginde Instagram
hesaplarinin diger sosyal ag hesaplarindan bagimsiz kullandiklari, ¢ogunlukla iiriin, promosyon ve
reklam ile ilgili gonderilerde bulunduklari, halkla iliskiler paylasimlarinin ¢ok az oldugu goriilmiistiir.
Reklam yapabilmek amaciyla reklamverenler/markalar tarafindan tercih edilen yollardan biri de spesifik
konular hakkinda igerik tiretimi yaparak, takipgilerine gesitli oneriler veren Instagram fenomenleridir.
(Aslan, Unlii, 2016 5.46)

2. TURKIYE’DE AILE MAHREMIYETI VE SOSYAL MEDYA ILIiSKIiSi
“Medeniyetin esast, terakki (gelisme) ve kuvvetin temeli aile hayatindadir. Bu hayatta fenalik muhakkak

ictimai (toplumsal), iktisadi, siyasi aczi mucip olur. Aileyi teskil eden kadin ve erkek unsurlarin hukuku
tabiiyelerine malik olmalari, aile vazifelerini idareye muktedir bulunmalar liizumundandir.” Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk aileyi bu sekilde tanimlayarak Onemini
vurgulamistir. Aileyi hem medeniyetin merkezinde konumlandirmis hem de gelisme ve giglii
kalabilmenin ana unsuru olarak gérmiistiir. Aile kurumunda olabilecek olumsuzluklarin sadece aileyi
ilgilendiren bir durum olmadig1 toplumsal, iktisadi ve siyasi zayifliklar doguracagi ve iilke bekasi ile
ilgili oldugunu ifade etmistir. http://www.atam.gov.tr/dergi/sayi-56/cumhuriyet-doneminde-kadinin-
sosyal-konumu

Eslerin hayatlarini evlilik bagi ile birlestirerek kurduklari ailenin 6nemi hemen hemen tiim toplumlarda
benimsenmis, bilim adamlar tarafindan vurgulanmistir. Toplumun iyiligi ancak iyi yetismis bireylerle
miimkiin olacaktir. Iyi yetismis bireyler icin aile kurumu kanunlar tarafindan da korunmaktadir. Aile
kurumu evrenseldir. Yeryiiziinde tim toplumlarda aile kurumu vardir. Hatta hayvanlarda bile bilingli
bir siirecte olmasa da aile kavramindan sz edilebilir. Birey ilk sosyallik deneyimini de ailede yasar.
(Konezoglu, 2006: s.2)

2.1. Tiirkiye’de Aile Kavramu ve Tiirleri

Diinya da var olan en yaygin semavi dinlerin kutsal kitaplarina gére Adem ile Havva’nin yaratilmasi ile
ilk aile kurulmustur. Aile ilk insandan itibaren insan toplumunun temelini olusturmaktadir. (Canatan,
Yildirim, 2011 s. 21)

Toplumu olusturan en kiiciik birim olan ailenin islevlerini yedi grup altinda toplamak miimkiindiir.
Bunlar ekonomik ihtiyaglar1 karsilamak, statli saglamak, ¢ocuklarin egitimini planlamak, din egitimi
vermek, bos zaman faaliyetlerini gergeklestirmek, aile tiyelerinin birbirini korumasi ve karsilikli sevgi
ortami yaratmak gibi islevlerdir. (Unal, 2009 s. 4). Aileye iliskin olusturulan tanimlar, aile olabilmek
icin gerekli ve yeterli olan kriterleri belirlemeye caligmaktadir. Ailenin yapisi, islevi ve aile igi
etkilesimlere yonelik farkli tanimlamalar 6ne stirmiistiir. Yapisina iliskin tanimlamalar, aileye kimlerin
dahil olduklarimi ve hangi baglarla (6rnegin, evlilik, kan bag1 veya evlat edinme) ailenin birer pargasi
olduklarin1 belirlemeye ¢alismaktadir. Ailenin islevine yonelik tanimlamalar ise aile tarafindan
gercgeklestirilmesi beklenen gerekli gérevlere odaklanmaktadir.

Ailenin tipleri genel anlamda ii¢ baslikta dzetlenebilir:
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Cekirdek aile: Tanim olarak anne, baba ve evlenmemis cocuk/lardan olusan aileye denilmektedir.
Cekirdek aile iki kisilik cekirdek aile/kari-koca ailesi ve tam cekirdek aile gibi alt kategorilere
ayrilmistir. Bu tanim zaman iginde ¢esitlenmistir. Iki kisilik cekirdek aile, sadece kari-kocadan olusan
ve i¢inde c¢ocuklarin bulunmadigi aile tipidir. Tam g¢ekirdek aile ise kari-koca ve evlenmemis
¢ocuk(lar)dan olusan aile tipine denmektedir.

Genis aile: Bu tip ailede birden ¢ok ¢ekirdek ailenin ayni ortamda yasamasi s6z konusudur. Bir ¢ati
altinda birden ¢ok kusagin ve/veya evli ciftin bir arada yasadigi bir aile sistemidir. Bu tiirdeki aileler
biiyiik anne ve babalari, ebeveynleri ve torunlar1 kapsayacak sekilde dikey yatay dagilim icerebilecegi
gibi; evli erkek ve kiz kardesleri kapsayacak sekilde yatay bir dagilim igerebilir.

Dagilmis aile: Herhangi bir sebeple hane reisinin ya da esinin olmadig1 veya aile {iyesi olmayan hane
halki tiyelerinin bir ara da bulundugu aile tipidir. (Caligkan, Aslanderen, 2014, s.267-368)

Aile kavramini anlamak i¢in evliligin dogasini anlamak, onun biyolojik, psikolojik, sosyal ve kiiltiirel
temellerini iyi bilmek gerekir. Eslesme biyolojik, ama evlilik kiiltiirel bir olgudur. Bu sebeple de i¢inde
bulundugumuz kiiltiirii iyi anlamali ve dogru yorumlamaliyiz.

2.2. Birey, Aile ve Toplum A¢ilarindan Mahremiyet Kavram

Mahrem olan her sey artik potansiyel olarak kamusal alanda yapiliyor ve kamunun tiiketimine agik
halde; sayisiz sunuculardan herhangi birinde kayitli olan herhangi bir seyi internete ‘unutturmak
miimkiin olmadig1' i¢in sonsuza degin de ulasilabilir kalacak (Bauman ve Lyon, Aktaran Ozlem Avci,
2015, S. 258).

Tiirk dil kurumunun gizlilik olarak ifade ettigi mahremiyetin kelime kokeni mahrem’den gelmektedir.
(www.tdk.gov.tr)

Etimolojik olarak mahrem kelimesi Arapca h-r-m kokiinden tiiremistir. Bir seyin yasak, haram olusunu
ifade etmektedir. Hiirmet, ihtiram ve muhterem kelimeleri de ayn1 kokten gelmektedir. Ayn1 zamanda
gizlilik anlami da tagimaktadir. Tiim bu anlamlarin birbiriyle ilintili oldugu disiiniildiigiinde mahrem
kelimesinin “gizlilik”, hiirmet kelimesinin “saygi”, muhterem kelimesinin “sayginlik” anlamlari,
mahremiyeti insanin sayginligi ve gizlilige/6zel alana saygi seklinde anlamamizi saglar. Bir fikih terimi
olarak mahrem, evlenilmesi ebediyen yasak kisilere verilen addir. Evlilikte ise diger sahislara esten
‘mahremim’ seklinde bahsedilir. (Glindogdu, 2017: s. 388)

Mahremiyet aslinda 6zel zaman/alan gereksiniminden dogan bir ihtiyagtir. Sosyal hayatta Mahremiyet,
bireyin dis diinyadan kendisini soyutlama istegi olabilir. Mahremiyet bireyin toplumsal denetim
mekanizmalarindan uzaklasarak, yakin ¢evresiyle, bas basa kalma istegi olarak da yasanabilmektedir.
(Akkaya, 2015, s.317)

Bauman’in aktarimina gore sosyolojinin kurucularindan George Simmel gizliligi mahremiyetin
vazgegilmez bir pargasi olarak anlatmaktadir. Bunun yam sira gizliligin sosyal bir iliski sekli oldugunu
soyler. Simmel’e gore “bilerek ya da bilmeyerek saklanan bir seye, bilerek ya da bilmeyerek saygi
gosterilmesi” gibi bir kuralin gézetilmesi gerekir. Saklama niyeti agik etme meyli ile garpistiginda ise
yogun bir dengesizlik olusur. Bireyin sirlarini saklama, gizliligi savunma diirtiisii eksikse ya da 6zenli
degilse mahremiyet tehlikede demektir.

Mahremiyet dziinde bireyle ilgilidir. Ozel gizli alam ifade eder. Gizlilik yani bilginin izin alinmadan
aciklanmamasi mahremiyetin sinirlarini ¢izer ve giiclendirir. Mahremiyet insanin kendi kralligidir.
Bireyin kisiligini tanimladigi, kendi kendine alanini olusturdugu, bu sekilde tanindig1 ve saygi gordigi,
kararlarina sahip ¢ikmak icin miicadele verdigi ve bunlan siirdiirebilecegi, kendi tek ve boliinmez
egemenliginin topraklaridir. (Bauman, 2014 s. 36)
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Giddens Mahremiyetin Doniisiimii’'nde Mahremiyeti cinsellik temelinde incelemistir. Mahremiyetin
kamusal alandaki demokrasiyle tamamiyla uyumlu bir sekilde kisiler arasi alanin tiimiiyle
demokratiklesmesini i¢erdigini ifade eder. (Giddens, 2014, S.9)

Mahremiyeti cinsellik temelinde degerlendirirken kadin erkek arasindaki cinsel bakis agisinin
farkliligina deginmek gereklidir. Utang ve psikoseksiiel gelisme arasindaki iliskiyi daha iyi anlamak
Freud’un yaklagimini ele alabiliriz. Freud’un bahsettigi, kadinda erotizmin bedenin tiimiine dagilmis
olmasi erkekten farkli olarak 6n plana ¢ikar. Kadinin ihtiyact sevme yoniinde degil sevilme yoniindedir.
Bunu yerine getiren erkegi tercih ederler. Hayatlarinin ilk evrelerinde narsisist onaydan yoksun olan
kadinlar bu yiizden 6tekinin hayranliginin sagladig1 ask aynasinda giivende hissederler. Gerek kadinin
gerekse erkegin anneden koptuklarinda hala sevildiklerine dair bir garantiye ihtiya¢c duyduklarn
sOylenebilir. Ama oglan ¢cocugunun sevgi ihtiyact daha derinlerde gémiilii oldugundan kizinkinden daha
acil ve biiyiiktiir. (Giddens, 2014: s. 130)

Bireyden yola ¢ikarak toplumlarin olusturduklart mahremiyet kaliplari vardir. Mahremiyet sadece
modern toplumlara 6zgii oldugunu ifade etmek dogru degildir. ilkel kabilelerde bile temel
gereksinimlerden biri mahremiyet algisidir. Her toplumun az ya da ¢ok miktarda bu algiya sahip olugu
bilinmektedir. Yasam alanlarinda bolmelerin ve duvarlarin bulunmadigi ilkel kabile olan
Mehinakular’da mahremiyet alanlar1 az ve ulagilmasi giictiir. Daha fazla 6zel hayat alanina ihtiya¢ duyan
kabile koylin disinda cangilda yer alan ikinci bir gizli kdy vardir. Burada Gizli patikalar, kuytular,
yikanma alanlar1 ve evlilik dist cinsel iligki i¢in bulusma yerleri gibi mekanlar bulunmaktadir. Fiziki
olanaklart olmamasina ragmen bu ilkel kabile de mahrem alan ihtiyact duymustur. (Akkaya, 2015:
5.322)

Islam inancinda ise hiikiim sahibi Allah, mahremiyetin de kaynagidir. Allah’mn hiikiimleri kutsaldir ve
insanlar arasi iligkiler mahremiyet esasina uygun olarak yiiriitiiliir. Mahremiyet bazi ¢cevreler tarafindan
kadinlara yonelik olarak algilanabilir. Ancak erkeklerinde uymalar1 gereken 6nemli mahremiyet sinirlar
Islam dini tarafindan belirlenmistir. Baskalarina ait bilgi, belge ve durumlarin incelenmesi de (tecessiis)
Islam’a gére mahremiyet kapsamina giren konulardan kabul edilmektedir. (Giindogdu, 2017, 5.389)

Islamiyet’te mahremiyet cok genis bir konu olarak ele alinmaktadir. Toplum agisindan Islamiyet
bireylere birbirlerinin ayiplarini ifsa etmemeleri mahremiyete saygi gostermeleri konusunda yonlendirir.
Islam dini Peygamberi Hz. Muhammed’den bu konularla ilgili su hadisler nakledilmistir. “Bir kul bir
baska kulu(n ayibini) diinyada orterse, Allah da kiyamet giinii onu(n ayibini) rter.”, “Birbirinizin gizli
hallerini aragtirmayin, baskalarinin konustuklarina kulak kabartmayin, birbirinize kars1 kin beslemeyin
ve kardes olun.” Bu hadisler toplumsal huzurun saglanmasi igin Islamiyet agisindan &nemli
goriilmektedir.

(http://hadislerleislam.diyanet.gov.tr/?p=kitap&i=3.0.488)

2.3. Medyada Aile ve Degerlerinin Temsili

Tiirkiye’de aile kavramu kiiltiirii etkileyen baglica faktorlerdendir. Tiirk toplumunda aile iligkileri, akraba
iligkileri derin bagliliklar getirmektedir. Toplumsal dayanisma da bu baghliklar sayesinde 6n plana
cikmaktadir. Aile yapisin birgok sey etkileyebilmektedir. Farkli kiiltiirlerle iliskilerin artmasi, egitimin
yayginlagmasi, kusak farkliliklar1 ve ekonomik rahatliklar aile yapisinda farkliliklar olusturmaktadir.
Iletisim kanallarinin gelismesi kitle iletisim araglarinin yayginlasmasi geleneksel aile algisina da etki
etmektedir.

Basin kuruluslart daha ¢ok izlenmek igin ya da baska amaglarla toplumu kiiltiir karmasasina sokmakta
kendini de begenmeyen izlemesin seklinde savunmaktadir (Kadir Y1ldiz, 2013, s.79). Geleneksel kitle
iletisim araglarimin degisimi ise aile bireylerine ayr1 ayr1 ulagma imkani vermistir. Bu durum aile
birlikteligi icinde tek basina bir sorun olabilmekte, bireyler ayni evin iginde birbirlerine
yabancilagabilmektedir.

Medyada sunulan aile modelleri toplum tarafindan uygulanmaya calisilmaktadir. Cilinkii medya
gercgekligi kendi dil 6zelliklerini kurarak yeniden dizayn etmektedir. Sundugu hayattan hareketle yeni
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bir hikaye sunmaktadir. Izleyicilerin medyanin génderdigi ¢iktilar1 anlamlandirmasi ideolojik bir siiregle
ilintilidir. Medyanin aile degerinin olusumu {izerinde artik kaginilmaz bir etki vardir. Medya
profesyonellerinin aile algis1 reyting istegi iirettikleri {iriinleri derinden etkilemektedir. Medyada
profesyonel olarak icerik olusturanlar aile toplumun aile algisinin doniisiimiinde etkin tol oynamaktadir.
(Sentiirk ve digerleri 2010, s.9)

Yeni medya kanallar1 geleneksel medyanin 6tesinde aile bireylerine etki edebilecek giice ulagsmaktadir.
Yeni medya kanalarinda denetimsiz bir ortamda her kullanicinin kendi aile algisim yansitan paylagimlar
yapmaktadir. Milyonlar1 bulan takipgileri ile yapilan paylasimlarda aile medyada degerlerinin
onemsizlestirildigi basit siradan bir ikili iligski olarak gosterilmekte sorumluluk ve deger yargilar1 geri
planda tutulmaktadir.

2.3.1. Sosyal Medyada Mahremiyet ve Aile

Mahremiyet insanlarin fiziki yasam alanlari olan yapilara da yansimig bir kavramdir. Bu hassasiyetle
insa edilen mekanlar, yerini gizlilikleri ifsdya izin veren yapilara birakmaktadir. Kap1 tokmagina kadar
mahremiyet hassasiyetini barindiran mekanlar, internet aracilifiyla kapilarini tim diinyaya agmustir.
Meskenler adeta 6zel alan olmaktan ¢ikip, kamusal alana kap1 aralamistir. Dogal olarak biitiin bunlar
mahremiyet duygusunu zedelemis, insanda tabii olarak bulunan mahremiyeti muhafaza refleksi
zayiflamig hatta yitirilmistir. Gelinen son noktada yogun teshirciligin duyarsizlastirdig1 yeni kisiliklerin
dogdugunu sdylemek gii¢ olmayacaktir. (Giindogdu, 2017: 5.389 )

Dijital diinyanin hayatimiza girmesi ve bilginin bu kanalla iletiliyor olmasi mahremiyet konusunda ii¢
sikintiy1 beraberinde getirmistir: Mekan sinirinin olmamasi: Birey bir sinifta, bir kafede, bir restoranda
ise, izleyici kitlesi duvarlar, kapilar ya da uzaklikla sinirlidir. Dijital diinyada ise bu sinir kalkmaktadir.
Izleyici kitlesi gelecekte var olabilmesi: Teknolojik gelismelere paralel olarak Bilginin kayit alta
almabilmesi ve bilginin gelecekte de tiiketilebilmesine olanak vermektedir. Artik fiziksel bir mekanda
yapilan konugma gegici ve sadece o anda orada bulunanlara yonelik degildir, ¢iinkii kaydedilip gelecekte
kontrol edemedigimiz, haberimiz bile olmayan bir izleyici kitlesi tarafindan dinlenebilir. Sanal ve
fiziksel ortamlarin bulusmasi: herhangi bir birey sosyal ortam ic¢inde ortama uygun davraniglar
sergilemis olsa da, bu kisinin o ortamda ¢ekilip sosyal ag sitelerinden birine yiiklenen bir fotografi,
potansiyel igverenler tarafindan uygunsuz kabul edilebilir.

Bir goriis Sosyal ag siteleri liye olmak ve bilgi paylasimimi kolaylastirmak adina mahremiyet kontrol
mekanizmalarim 6zellikle zayif tuttugunu savunmaktadir. Bir baska goriis ise genglerin internette
goniillii olarak hayatlarina dair detaylar1 paylagsmasini ebeveynlerin anlamakta zorlandigim
belirtmektedir; gencler goriilmek ve fark edilmek istemektedir. North Carolina tiniversitesinde yapilan
bir aragtirmada genglerin %96,2’sinin dogum giinlerini, %83,2’sinin iliski durumlarini, %74,7’sinin
siyasi goriisiinii ve %16,4’liniin cep telefonu numaralarini paylastiklari ortaya ¢ikmustir. (Tiifek¢i 2008:
22-23)

2.3.2. Ailenin Tiiketim Nesnesine Doniismesi

Baudrillard, giinliimiiz toplumlarinin medyanin gercekliginin bir aynasi olmaktan ¢iktigin1 ve bizim
gercekligin bizzat “gerceklik™ haline geldigi bir hiper gerceklik iginde yasadigimizi ifade etmektedir.
Sosyal medyanin bir hipergerceklik alan1 oldugunu sdyleyebiliriz. Hiper gercekligi, kiiltiiriin tiyelerinin
gercek yerine sanal benzetimde yasama egilimi ve arzusunun olusmasi hali olarak tanimlamaktadir.
Ornegin, bir kot pantolonun anlami; dayaniklilik, rahatlik, kolaylik vb.dir, nesne bu anlamlardan
ayrildiginda, yerine sembolik anlamlar; sekilcilik, ¢ekicilik, aktiflik, genclik anlamlar1 gelebilmektedir.
Gergekligin yerini yeniden iretilen bir sey almaktadir. Giinimiizdeki tiiketim, mal ve hizmetler
aracilifiyla bireylerin ihtiyaglarinin tatmin edilmesinin 6tesinde; “Bir gosterge sistemidir.” Pahal1 bir
giines gozliigl kullanmak bir gdstergedir ve insan icin bu; bir yiizii gostermekten daha anlamli ve
degerlidir.

Kiiltiirel {irtinler kar amach alanlarda daha fazla izleyici ilgisini ¢cekmeye calismaktadir. Bu iirlinleri
takip edenler, miimkiin oldugu kadar onlarin ilgilerini, zevklerini, tutumlarini yansitmak igin tasarlanir.
Aslinda boylece tiiketiciye, kendi imgesi yeniden yansir. Sonug olarak bu doniisiimiin mottosu da
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“Gostererek tiiket. Hemen tiiket. Daha fazla tiiket.” seklinde yayginlagmaktadir. Dekoratif bahge
odunlarindan, kiyafetlere, nereden aligveris yaptiginiza ve hatta aldiklarinizi eve neyin icinde (plastik,
kagit poset ya da tekrar kullanilabilir torba) gétiirdiigiiniize ve onu sosyal medyada nasil sergilediginize
kadar her sey birebir etkilesim ve iligki i¢indedir. Artik gergekligin yerini simiilasyonun aldigi Bati
toplumlarinda, kitleler giderek ortadan kalkmakta, buharlasmakta ve onlarin yerini “sessiz yiginlar”
almaktadir. (Demir, 2017, s. 284-285)

Toplumsal yapida meydan gelen sorunlar ve sonug olarak ortaya ¢ikan degisimler toplumsal alanin en
kiigiik birimi olan aileyi de etkilemektedir. Sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle birlikte aile i¢i
iligkiler de bir doniisiim yasanmustir (Bakan, 2017: s.58) . Bu doniisiim ailenin tiiketim nesnesine
doniismesine neden olmaktadir. Tiiketimin saglanmasi i¢in aile de bir arag olarak kullanilabilmektedir.

Giindelik hayattan gercek kesitlerin tanitimin bir pargasi olmast gergeklik ile yeni gerceklik arasinda
toplumsal yapiy1 zedeleyebilecek hasarlara neden olabilir. Artik bir ¢ekim igin set ortamina gerek
yoktur. Mobil goriintli kaydediciler ile her an her yer bir sinema setine bir stiidyoya, bir platforma
doniigebilmektedir. Bu doniigiim aile hayatimizi da doniistiirmekte, 6zelim, mahremim diyerek
sahiplendigimiz her sey kamulastirilabilmektedir. Mahremi olmayan bir aile bireyleri kendini ancak
nesnelerin verdigi gegici hazlarla tatmin edebilecektir. Aile fertlerinin bahse konu siirekliligi olan ticari
amagcli goriintii paylasimlari nedeniyle izleyicisi olan bireylerden temelde 6nemli bir farki olmayacaktir.
Bu toplumun 6nemli bir yapitasi olan aileyi yok etmektedir.

3. INSTAGRAM REKLAMLARINDA AILE REKLAMLARI

Reklamlarin sosyal medyada doniistimii ile reklamin yapisi da degismistir. Artik reklam belirli zaman
araliginda yapilmamaktadir. Reklam sosyal medyada biitiin bir yagsami kapsamaktadir. Medya kanalinda
tiim yasam yansitilarak yapilacak bir reklam i¢in ara¢ edinilmektedir. Sosyal medyada tiim aile bireyleri
ile bir dizi seti gibi bir yagam tiimiiyle gozler oniine serilmektedir.

Instagram EMEA Bolgesi Is Gelistirme Yoneticisi Amy Cole’un paylastig1 verilere gore Tiirkiye’de 22
milyon instagram kullanicis1 bulunuyor. Instagram’in reklam alami olarak isletmelere agilis tarihi Eyliil
2016 olarak belirtilmektedir. Diinya genelinde 500 milyonun {izerinde takipgisi olan sosyal medya
kanalinin kullanict sayist her gegen giin artmaktadir. Tirkiye, 22 milyonluk Instagram kullanicisi ile
sosyal agin en fazla kullanildigi 4. {ilke konumunda. 100 milyon kullanict ile ABD ilk sirada yer
alirken, ABD’yi sirasiyla Rusya, Brezilya, Tiirkiye ve Ingiltere izliyor.
http://teknoyo.com/instagram-turkiye-kullanici-sayisi/

3.1. Arastirmanin Amaci

Konunun segilmesinde bugiiniin tiiketim toplumunda sinir tanimayan kazanma isteginin, tarih boyunca
en kutsal goriilen aileyi bile tiiketimin bir unsuru yapmasi 6nemli etken olmustur. Sosyal medya
aracilifiyla bir tamtim yaparak meta elde etmek i¢in en kutsal goriilen degerlerin neredeyse hicbir
mahremiyet alan1 gézetmeksizin kullanilmasi ve olasi sonuglari arastirilmak istenmektedir.

Mahremiyet konusu bireylerin farkli deger yargilari olmasi nedeniyle ortak noktalarin kesin olmadig
bir konudur. Ancak toplumun genel yazili olmayan kurallarindan bahsedilebilir. Bunlar toplumun yillar
i¢inde deneyimledigi kurallardir. Ayrica bu ¢alismada mahremiyet konusu ailenin mahremi olarak ele
almmustir. Bu ¢aligmanin amaci; aile mahreminin reklamin bir araci olarak kullanilmakta oldugu ve bu
durumun aile kurumuna zarar verdigi goriisiinii arastirmaktir.

3.2. Kapsam ve Oncelikleri

Insanhigin yaradiligindan bugiine kadar toplumlarin birgok degisiklik gosterdigi sdylenebilir. Marjinal
topluluklar diginda genel olarak toplumu olusturan temel yapinin aile oldugunu rahatlikla séyleyebiliriz.
Aile kurumu insanin dogasi geregi bir yasamin siirdiiriilebilmesini, korunmasiz olarak hayata gelen
cocuklarin en kuvvetli, azimli koruyuculari ile hayata gelmesini ve bir yasam kurmasini saglamaktadir.
Bu nedenle aile kurumunun varolus degerlerine uygun olarak yipratilmamasi gereklidir. Aile
kurumundaki metalagsma toplumsal metalasmay1 ve toplumsal ¢6ziilmeyi getirecektir.
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Bu arastirma ile mahremiyet algisinda nesiller arasinda farkliliklar olustugunu, yeni neslin teknoloji ile
gelen seffaflagmay1 kabul ettigini, uyumu arastirilmaktadir. Bu durumun gelecekte toplumun yapisina
etkisi tespit edilmeye calisiimaktadir. Calismanin aile mahremiyeti konusunda yapilacak arastirmalara
151k tutmasi ve ticari unsurlarin aile gibi toplumun temelini olusturan bir kurumu zedelemesi hakkinda
yonlendirici olmasi1 6ncelik olarak goriilmektedir.

3.3. Sinirlamalar

Konunun oncelikli sinirmi sosyal medyada yiiz bin tizeri takip edilen ii¢ sosyal medya {inliisiiniin
Instagram kanalindan, son ii¢ aylik paylasimlari i¢inde reklam amacli yayinlari, paylasimlarin icerikleri,
izlenme sayilart ve yorumlar1 olusturmaktadir.

3.4. Yontem ‘
Aragtirma bilimsel arastirma yontemlerinden, Igerik Coziimleme tiirii olan Pragmatik Coziimleme
yontemi kullanilmaktadir.

3.5. Hipotezleri
Yeni medya tanitim yapan insanlar, ailelerini bir tanitim araci olarak gérmekte, onlarin bu yonde bir
ara¢ olmasindan rahatsizlik duymamaktadir.

Aile mahremiyeti kavrami degismektedir. Aile 6zelinin paylasilmasi sakincali goriilmemektedir.

Yeni medya kanallarinda tiiketiciyi aldatabilmek igin ailenin giivenilirlik etkisi kullanilmak
istenmektedir.

3.6. Arastirma Analizi

Aragtirma iki boliimden olusmaktadir. Birinci béliimiinde instagram hesabinda aile olarak tanitim
faaliyetleri yapan 3 kullanicinin son 3 aylik (01 Ekim-20 Aralik) zaman diliminde reklam ve sosyal
amagli paylasimlarin sikligr arastirilmaktadir. Paylasimlarin etkinligini tespit edebilmek amaciyla
begeni ve yorum sayilar1 incelenmektedir.

Sekil-1: Aylara gore instagram kullanicilarinin Pragmatik Icerik Céziimlemesi (19.12.2017)

Reklam icerikli Sosyal icerikli Goriintiileme / Yorum Savisi
Kullanici Aylar Paylasimlari Paylasimlar Begeni Sayisi orum Says
Ekim 21 60 2,4 milyon 17,560
Social.mom Kasim 27 57 4.2 milyon 45.900
(342 bin Aralik .
takipei) (20 Giin) 18 46 9.3 milyon 46.100
Toplam 66 163 15,9 milyon 109,560
Ekim 6 17 23,2 milyon 44,700
Eyliil Online Kasim 5 12 18 milyon 34,500
(1,2 milyon Aralik :
takipei) (20 Giin) 4 9 10,2 milyon 14,600
Toplam 15 38 51.4 milyon 93,800
Ekim 8 28 291.5 bin 2,048
Bohe Mother Kasim 13 18 2.226 milyon 8,940
(115 bin Aralik
takipei) (20 Giin) 15 6 500 1,842
Toplam 36 52 2,518 milyon 12,830

Social.mom kullanicisinin 3 aylik incelemesinde toplam 229 paylasim yaptigi goriilmektedir. bu
paylasimlarin 66’s1 reklam igeriklidir. Toplam yaklasik 16 milyon gériintiileme alinirken 110 bine yakin
yorum alindigi goriilmektedir. Aylara gore paylasim miktarlar1 yakindir. Goriintiileme sayis1 Aralik
ayindaki yiiksek rakam nedeniyle diger aylardan farklidir. Bu yapilan bazi video paylasimlarinin ekstra
takip almasi ile olmaktadir.
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Eyliil Online kullanicis1 ¢ok yiiksek takip ve goriintiillemeye sahiptir. Bu duruma sebep olarak ¢ok fazla
komik video ¢ekimi sdylenebilir. Toplam 53 paylasim yapmasina ragmen 50 milyondan fazla izleyici
almasi dikkat cekicidir. Reklam icerikli paylasim sayis1 az goriilmektedir. Bu duruma sebep olarak
instagram’in story uygulamasi iizerinden yogun reklam yapmasi ve bu reklamlarin giinliik silinmesi
sOylenebilir.

Genel olarak sosyal icerikli paylasimlarin daha fazla takip edildigi ve yorum aldig1 goriilmektedir.
Reklam igerikli paylagimlarda dogal aile ortami hissi uyandiran ve komiklik i¢eren paylagimlar yiiksek
takip almaktadir. Bohemother kullanicisi yiiksek takip¢i ve goriintiileme sayilarina sahip olmamasina
ragmen isbankasi, samsung gibi markalar tarafindan tercih edilmistir. Bu duruma sebep olarak paylasim
iceriklerinin daha ¢ok ¢ocuk ve aile birligi temali olmasi sdylenebilir.

Aragtirmanin ikinci asamasinda ortaya konulan hipotezlerin desteklenmesi i¢in paylasim icerikleri
incelenmektedir. Instagram’da ailesi ile tanitim faaliyeti yapan 3 kullanic1 belirlenmektedir. “Youtube
Unliisii” olarak tanimlanan 100 bin iizerinde takipcisi olan kullamcilardan se¢im yapilmustir. Secilen
kullanicilarin son 3 aylik zaman diliminde 4 paylasiminin icerigi incelenmektedir. Bu kullanicilarin
analizinde baz1 kriterler goz 6niinde bulundurulmktadir. Aile dncelikle anne baba sonra varsa ¢cocuktan
olusmaktadir. Buna gore kriterler iki grupta belirlenmektedir. ilk grupta kari-koca olarak cekirdek aile
ile ilgili mahremiyeti kriterleri arastirilmaktadir. ikinci grupta varsa ¢ocuklar ile ilgili kriterler
arastirilmaktadir. Her iki grup icin 2’ser toplam 4 kriter siralanarak, paylasimlar bu kriterlere gore
incelenmektedir.

1. Grup I. Kriter: Kari-Koca’ya ait yatak odasi ya da bireyin 6zel alani olan (banyo vb.) ortamlar
paylasilmis midir?

1. Grup II. Kriter: Erkek ya da kadinin viicudunun, toplum genelinde mahrem sayilacak, yerleri ya
da davranis sekilleri, reklam amacli bir paylagimda gosterilmis midir?

2. Grup 1. Kriter: Cocuk ya da ¢ocuklar reklam yapilan liriinle birlikte o iiriinii tanitmak amaciyla
paylasilmis midir?

2. Grup II. Kriter: Toplumsal ortalamanin ¢ok tizerinde zenginlik gostergesi olan unsurlar ve abartilt
yemek sofralar1 paylasilmis midir?

Sekil-2: Aile mahremiyetinin reklam amaciyla deforme edilmesi hakkinda instagram fenomenleri
aragtirma verileri (19.12.2017)

1. GRUP 2. GRUP
1. Kriter | I1. Kriter I. Kriter II. Kriter
Kari- kocanin tatil ortaminda
kucak kucaga bir fotografi
1. paylagim paylastlmstir. Bir otelin
: reklamina yer verilmistir.
(11 Kasim -
2017) Kadinin sayginligini
disiiriicii bir kimlik reklam
amagcli bir paylasimda yer
almugtir.
) Annenin hamile hali ¢iplak Reklam amagl bir paylasimda
Socialm bir poz ile paylagilmistir. hem ana rahmindeki ¢ocuk
II. Paylasim PO o1 -
om Hamileligin 6zel alant hem de kiigiik bir kiz ¢ocugu
(30 Kasim hremi LS
2017) ma remiyet rek.lam amaglt kgllapllmlstlr. Ailenin kquk
bir paylasimda ihlal bireyi foto stiidyo reklami igin
edilmigtir. kullanilmusgtur.
III. Paylasim Cocuk foto stiidyo reklami
(04 Aralik icin bir arag olarak
2017) kullanilmustir.
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IV. Paylasim

Paylagimda reklami

Cocuk bir pizza .
amagcli bir restoranin

reklamini igin bir

yayimnlanan reklam igerikli yayinin
izlenmesini saglamaktadir. Story boliimiine
giinliik oldugu i¢in yer verilememistir.

(09 Aralik arac olarak 6zel ¢ekim pizza
2017) kulcl;amlml o {iriinii abartil sekilde
suf. verilmistir.
Paylasilan videoda kar1 kocanin mahrem
alani yatak odasinda bir mizahi sarki igerigi
I. paylasim vardir. Icerikte argo ifadeler yer almaktadir.
(66 Ekim Paylasimda reklam yoktur ancak ¢ok
2017) izlenmesi ayn1 zamanli story boliimiinde

II. Paylagim

Phuket adas tatili sirasinda
¢ekilmis bir videodur.
Igeriginde hem toplumsal
ahlaka uygun olmayan
goriintiiler hem de asir1 sdzli

(24 Kasim :
) 2017) ifade ve davranislar yer
Eyliil almaktadir. Paylagim ile
online baglantili story bolimiinde
tatil acentesinin reklami
verilmistir.
Dolap isimli bir uygulamanin
I1L. Paylasim tanitimi igin mizahi dille
(07' Kasim ha21r1anm1§ b.1r sarki paylagilmustir.
2017) Paylasim ¢iftin yatak odasinda
¢ekilmistir. Ailenin mahrem alani
ihlal edilmektedir.
Yatak odas1 degisimi mizahi sarkili bir video
ile paylagilmistir. Yatak odasi satan firmanmn
a@ I:g}?lilm .reklaml .yaplllma!(tadlr. .Sarkl icerigindeki
2017) ifadeler ile ailenin 6zeli olmas1 gereken
konulardir. Bu konular bir reklam araci
olarak metalagtirilmaktadir.
Unlii bir peynir markasinin
L. paylasim tanitimi yapilmaktadir.
(15 Kasim Profesyonel ¢cekimle gocuk
2017) reklam araci olarak
kullanilmigtir.
Igerikte ailenin kiigiik cocugu
mahzun ve sevimli bir halde
II. Paylagim sa¢ kestirmesi gibi giindelik
(30 Kasim hayattan dogal bir olay reklam
2017) amaciyla paylagilmis cocuk
reklamin bir araci olarak
kullanilmustur.
Cocuklar neseli bir aile
Bohe ortaminda bir balik yagi
mother reklamini igin arag olarak
I1I. Paylasim kullamlmislardir. En dos
(07 Aralik ullamlmslardir. En dognu
2017) bilgiyi almak i¢in ise yenilik¢i

besin destek tirlinleri satan bir
firmanin linkini
paylagmaktadir.

IV. Paylasim
(08 Aralik
2017)

Bir bankanin profesyonel
dijital kumbara reklami ailenin
profesyonel olmayan kiigiik
ferdi ¢ocuk tarafindan
yapilmaktadir. Dogalligin
reklamin 6tesinde bir
gergeklikle anlatilma gabast
goriilmektedir.
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1. Kullanici: socialm.o.m isimli instagram hesabi genel degerlendirme; hesap kurulusundan bugiine
yaklasik 9 bin gonderi paylagsmistir. Hesabin 341 bin takipgisi bulunmaktadir. Yiiksek bir takipg¢i sayisi
olan hesabin sahibi 976 farkli hesabi takip etmektedir. Hesabin giris sayfasinda Ingilizce “anne, bebek
ve sosyal yasam” yazmaktadir. Ayrica aile fertlerinin isimleri ve sayfa sahibine ait
www.socialmom.com.tr isimli anne-cocuk temali bir site bulunmaktadir. Sayfa sahibinin bir
roportajinin yer aldigi internet sitesi linki de burada yer almaktadir.

11 Kasim 2017 tarihinde yapilan Paylasim 25.297
goriintiileme, 178 yorum almistir. Paylasim 1. Grup
II. Kriter acisindan aile mahremiyetine uygun
degildir. Kari- kocanin tatil ortaminda kucak
kucaga bir fotografi paylasilmistir. Bir otelin
reklamma yer verilmistir. Kadinin sayginligim
diisiiriicti bir kimlik reklam amagh bir paylagimda
yer almustir.

30 Kasim 2017 tarihinde yapilmis bir paylasim yer
almaktadir. Bu paylagim 16.207 kisi tarafindan
goriintiileme, 57 yorum almistir. Resim 1. Grubun
II. Kriteri ve 2. Grubun I. Kriteri agisindan aile
mahremiyetine uygun degildir. Hamileligin 6zel
alan1 mahremiyet reklam amacli bir paylagimda
ihlal edilmistir. Reklam amagl bir paylasimda hem
ana rahmindeki ¢ocuk hem de kii¢iik bir kiz cocugu
kullanilmigtir. Ailenin kiigiik bireyi foto stiidyo
reklamui i¢in kullanilmustir.

04 Aralik 2017 tarihinde yapilan paylasimda yine
ailenin  kiicik kizi kullanilmustir.  24.405
goriintiileme, 76 yorum almistir. Resim 2. Grup L
Kriter acisindan aile mahremiyetine uygun
degildir. Cocuk bir manken gibi kullanilmis ve
kiyafet tanitimi yapilmigtir. Tanitim “bizim aile”
diye baslamakta ve aile gelenegi Pazar
kiyafetinden bahsedilmektedir. Kiyafet bir
butigin satigin1 yaptig1 bir esofmandir. Butik linki
verilmistir. Ayrica metinde %20 hediye ¢eki kodu
paylastlmstir.

Son olarak 09 Aralik 2017 tarihinde yapilan
paylasimda ailenin kiiclik ¢ocugu bebek
koltugunda oOniinde ise biiyiik bir pizza ile
resmedilmistir. Resimde ¢cocugun mutlulugu goze
carpmaktadir. Paylasim 18.417 kisi tarafindan
goriintiileme, 86 yorum almigtir. Resim ikinci
grupta belirtilen iki kriter agisindan da aile
mahremiyetine uygun degildir. Cocuk bir pizza
reklaminin  tanitimi  i¢in  bir ara¢ olarak
kullanilmigtir. Paylasimda reklami amagli bir
restoranin 6zel ¢ekim pizza tiriinii abartili sekilde verilmistir. https://www.instagram.com/socialm.o.m/
(10.12.2017)
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2. Kullanici: bohemother isimli instagram hesabt genel degerlendirme; Hesaptan 2484 gonderi
paylasilmistir. Hesabi 115 bin kisi takip etmektedir. Hesabin takip ettigi 377 instagram hesab1
bulunmaktadir. Yine ayni kisiye ait bir aksesuar firmasmin site adresi paylasilmistir. Ayrica is
bankasinin dijital kumbara reklam kampanyasi linki de giriste verilmektedir. Reklam igerikli
paylasimlar disinda dogal aile ortami paylasimina 6zen gosterildigi goriilmektedir.

15 Kasim 2017 tarihinde yapilan paylasimda anne
ve oglu mutfakta yemek yapmaktadir. 4.296 kisi
tarafindan goriintiileme, 2.772 yorum almustir.
Paylasim 2. Grup 1. Kriter agisindan aile
mahremiyetine uygun degildir. Unlii bir peynir
markasinin tanitimi1  yapilmaktadir. Profesyonel
cekimle ¢ocuk dogal bir ortam izlenimi ile reklam
araci olarak kullanilmugtir.

30 Kasim 2017 tarihinde bir video paylasimi
yapilmistir. Video 2 milyondan fazla goriintiilenme
alarak cok yiiksek bir izlenmeye ulasmistir. Bu
video hakkinda 1.723 yorum yapilmistir. Sadece bu
rakamlar  bile  paylasimin = etki  giliclinil
gostermektedir. Paylasim 2. Grup 1. Kriter agisindan
aile mahremiyetine uygun degildir. Icerikte ailenin
kiigiik ¢ocugu mahzun ve sevimli bir halde sag
kestirmesi gibi giindelik hayattan bir olay reklam
icin paylasilmis ¢ocuk reklamin bir araci olarak

07 Aralik 2017 tarihinde yapilan paylasimda anne
ve iki ¢ocuk yer almaktadir. 1675 goriintiileme, 9
yorum yapilmistir. Paylasim 2. Grup I. Kriter
acisindan aile mahremiyetine uygun degildir.
Cocuklar neseli bir aile ortaminda bir balik yagi
reklamini igin ara¢ olarak kullanilmiglardir. En
dogru bilgiyi almak i¢in ise yenilik¢i besin destek
iirlinleri satan bir firmanin linkini paylagmaktadir.

08 Aralik 2017 tarihinde yapilan paylasim 1.692
goriintiileme, 63 yorum almistir. Paylagim 2. Grup
I. Kriter agisindan aile mahremiyetine uygun
degildir. Bir bankanin dijital kumbara reklam
ailenin kiiciik ferdi cocuk tarafindan yapilmaktadir.
Bir tanitim calismasi profesyonelce yapilmustir.
Ancak dogal bir durum oldugu reklamin 6tesinde
bir gerceklikle anlatim c¢abasi amacglandigi
goriilmektedir.
https://www.instagram.com/bohemother/
(10.12.2017)

3. Kullanici: eylulonline isimli instagram hesabt genel degerlendirme: 2200 gonderi yapilmistir. 1.2
Milyon takipgi sayis1 vardir. 517 hesabi takip etmektedir. Hesap sahibi giris metninde oyuncu oldugunu
ve menajerinin bilgilerini paylagsmstir. Reklam ¢alismalar1 yogunlukla story bdliimiinde yapilmaktadir.
Normal paylasimlar mizahi ve ilgi ¢ekici olmaktadir.
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06 Ekim 2017 tarihinde yapilan paylagim 1.9
milyon goriintiileme, 2560 yorum almstir.
Paylasim 1. Grup 1. ve II. Kriter agisindan aile
mahremiyetine uygun degildir. Paylasilan videoda
kar1 kocanin mahrem alani yatak odasinda bir
mizahi sarki icerigi vardir. Icerikte argo ifadeler yer
almaktadir. Paylasimda reklam yoktur ancak c¢ok
izlenmesi ayn1 zamanli story bdliimiinde yayinlanan
reklam igerikli yaymin izlenmesini saglamaktadir.
Story  boliimine giinlik oldugu igin yer

verilememistir.

07 Kasim 2017 tarihinde yapilan paylasim 1.9
milyon goriintiileme, 3839 yorum almistir. Paylagim
1. Grup II. Kriter agisindan aile mahremiyetine
uygun degildir. Phuket adast tatili sirasinda ¢ekilmis
bir videodur. Igeriginde hem toplumsal ahlaka
uygun olmayan goriintiiler hem de asir1 sozlii ifade
ve davraniglar yer almaktadir. Paylasim ile
baglantili yakin zamanlarda story boliimiinde tatil
acentesinin reklami yapilmigtir.

24 Kasim 2017 tarihinde yapilan paylagim 1.2
Milyon kisi tarafindan goriintiileme, 522 yorum
almistir. Paylasim 1. Grup L. Kriter acisindan aile
mahremiyetine uygun degildir. Dolap isimli bir
uygulamanin tanitimi i¢in mizahi dille hazirlanmig
bir sarki paylagilmistir. Paylasim ¢iftin yatak
odasinda c¢ekilmistir. Ailenin mahrem alani ihlal
edilmektedir.

17 Aralik 2017 tarihinde yapilan paylagim 674 bin
goriintiileme, 715 yorum almistir. Paylasim 1. Grup
I. ve II. Kriter agisindan aile mahremiyetine uygun
degildir. Yatak odasi degisimi mizahi sarkili bir
video ile paylasilmistir. Yatak odasi satan firmanin
reklami yapilmaktadir. Sarki igerigindeki ifadeler
ile ailenin Ozeli olmasi gereken konulardir. Bu

konular bir reklam araci olarak
metalagtirilmaktadir.
(https://www.instagram.com/eylulonline/
19.12.2017)
SONUC

Tiirkiye Kamu-sen 22.05.2016 tarihinde yayinladig1 ankete gore toplumsal yapimiz degismekte ve aile
kavrami Onemini yitirmektedir. Anket sonuglari 2002 yilinda bosanan bir cifte karsilik 5,3 cift
evlenirken; bu oran 2006°da 6,8’e kadar yiikseldigini gostermektedir. Ancak, 2014 ve 2015 yillarinda
her bir bosanan ¢ifte karsilik yalnizca 4,6 evlilik gergeklesmistir. Bu bilgilerden hareketle, gliniimiiz
rakamlar1 2002 yili ile karsilastirildiginda evlenen sayis1 %18,2 oraninda artarken, bosanan cift sayist
ise %38,3 oraninda artig gostermistir. (bosanma sayist 95 binden 130 bine ¢ikmistir.)
https://kamusen.org.tr/icerik_goster.php?1d=10416
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Sosyal medya kanallar1 glinlimiiz bireyinin kendini en fazla ifade ettigi alan olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Ayni zamanda bireylerin ve toplumlarin en fazla etkilendigi mecralardan biri hatta en 6nemlisi halini
almistir. Sosyal medya iizerinden iilkelerin kaderine etki edecek paylasimlar ve birliktelikler
gercgeklestirilebilmektedir. Ayrica sosyal medya kanallart tiim bu 6nemden kaynakli ¢ok 6nemli bir
reklam mecras1 halini almistir. Geleneksel reklam mecralarindan 6te sosyal medya reklamin yapisini
degistirmis, insanlarin giinliik yasamini bizi dizi film gibi paylasti1 ve araya reklam aldig1 bir ortam
haline doniistiirmiistiir.

Bireyin kendisi ya da dis yasam alani ile ilgili paylasimda bulunmasi bireysel ozgiirliikler icinde kabul
edilmesi gereken demokratik bir haktir. Glinlimiiz teknolojisinde otorite ile kisitlama yapmak ancak
alternatif mecralarin kullanima ge¢mesi siiresince etkili olabilmektedir. Hatta engellemeler teknoloji
sayesinde kolayca yok hiikmiinde agilabilmektedir.

Yasadigimiz ¢ag bize bu Ozgiirliikleri tantyorken sorgulamamiz gereken kendi sinirlarimizi nasil
¢izdigimiz ve otokontroliimiizii yapabiliyor olup olmadigimizdir. Bu ¢alismada sosyal medya kanali
olan instagram hesaplarindan yapilan reklam ¢alismalari aile temsili lizerinden incelenmektedir.

Instagram da takip sayis1 ve paylasim icerigi bakimindan 6n plana cikan ve ailesi ile tanitim yapan iig
hesap incelenmistir. Yapilan paylagimlarda ticari kazang elde etmek icin aile fertleri mahremiyet
Olciisiinii zorlayarak, reklamin bir araci olarak kullanildigi goriilmektedir. Paylagimlarin hepsi reklam
amagli degildir. Ancak giinliik yasam paylagimlart hem takip sayisini artirmakta hem de bende sizdenim,
bir ailem ¢ocuklarim ve esim var, bana giivenebilirsiniz mesaj1 vermektedir. Milyonlarca goriintiileme
ve takip sayist yapilan paylagimlarin ne kadar genis bir kitleye dogrudan ve denetimsiz ulastigini
gostermektedir. Bu sayilarin artirilmasi igin de her tiirlii ilgi ¢ekici aktivite normal bir ailenin ¢ok daha
iizerinde bir performans ile yapilmaktadir. Ailenin ¢ocuklari hemen hemen her giin bir foto ya da
videoya konuk olmakta, zaman zaman reklam yapmaktadir. Bu durum ¢ocuklarin siirekli aktiviteye ve
reklam igerikli ¢ekimlere yonlendirildigini gostermektedir.

Toplumun temelini olusturan ve gelecegin neslinin saglikli yetismesini saglayan aile kurumu higbir
ticari kazang ile dlgiilemeyecek derecede 6neme haizdir. Aile kurumunda meydana gelecek yozlasma
toplumun tamamina sirayet edecektir. Profesyonel hayatta reklam ve tanitim g¢alismalari oyuncu ve
mankenler tarafindan yapilmakta, belli bir siire ve profesyonel sartlarda gergeklestirilmektedir. Ancak
bir “Reality Show” kivaminda giinliik yasami aynen yansitan ailenin tiim bireyleri dahil edilerek, her
tiirli duygu istismar edilerek, eslerin yatak odasina varincaya kadar paylasilarak dikkat ¢ekmek daha
biiylik sosyal sorunlara yol agabilir. Ticari oldugu agik belirtilmeyen bir iiriinii tanitimini giinliik
hayattan paylasimlarla yapmak aldatmaktir. Reklam oldugu bilinci olusturulmalidir. Bu farkindalik
geleneksel medyada olusturulabilmektedir. Bireyler farkinda olmadan igerigi denetlenmeyen reklam
unsurlarina maruz kalmaktadir.

Yapilan bu reklam igerikli paylasimlarin hukuki olarak, ticari faaliyet olmasina ragmen, biiyiik oranda
vergi disi olmasi s6z konusudur. Bu konuda kanuni bir agik oldugu gozlenmektedir. Yapilan
aragtirmadan internet sitelerinde yeni bir kanunun hazirlandig1 ve bu kanunun %15 civarinda bir vergi
getirmeyi 6ngordiigi belirtilmektedir.

Aile’nin bir tanitim metasi haline getirilmemesi hassasiyetle kontrol ve takip edilmesi gereken temel bir
yapi tagidir. Bir baska ¢alismada aile fertlerinin tanitim i¢in kullanimu ile ilgili uzman goriislerinin de
almarak daha genis bir saha ¢aligmasi yapilmasini konunun 6nemi agisindan gereli goriilmekteyiz.
Ayrica diger sosyal medya kanallar1 da 6zelikle youtube kanallar1 da bu anlamda inceleme konusu
yapilabilir. Konu ile ilgili kanuni g¢erceve arastirmasimi  derinlestirmek — miimkiindiir.
(www.haberturk.com), (www.fortuneturkey.com)
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REKLAM VE MODA ILiSKISI: DERGILERDE GiYIM REKLAMLARININ
GOSTERGEBILIMSEL ANALIZI
THE RELATIONSHIP BETWEEN ADVERTISING and FASHION: A SEMIOTIC ANALYSIS of
CLOTHING ADS in JOURNALS

Doc. Dr. imran ASLAN
Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Orcid: 0000-0002-6023-5130

OZET

Moda yagam tarz1 ve sekillerini bigimlendirmekle birlikte, yogun bir rekabet ortaminda markalagsmada,
iriin gelistirmede, kalite ve imaj gelistirmede etkin rol oynamaktadir. Moda denilince akla ilk gelen
giyim olsa da aslinda ¢ok genis bir alan1 kapsamaktadir. Popiiler kiiltiiriin bir pargasi olan moda,
kapitalizmin ic¢inde tiiketimin artirilmasina katki saglamaktadir. Kiiresellesmenin de etkisiyle moda
markalari, reklamlar araciliiyla genis kitlelere ulasmaktadir. Modanin gelismesinde markalar 6zellikle
reklamlar sayesinde hedef kitlelerine iiriin tanitimlarini ulagtirmaktadirlar. Dergi reklamlari, sektorel
olarak bu kitlelere erismede yardimci olmaktadir. Moda markalari, dergi reklamlariyla hem
bilgilendirme hem de imaj ¢aligmasi yapmaktadir. Pek ¢ok moda markasinin reklamlarini geleneksel
mecralarda gormek miimkiin degilken, prestijli dergiler bu markalarin en 6nemli tanitim ortamlaridir.

Bu calismada dergilere reklam veren giyim markalarinin gostergebilimsel analizi yapilmaktadir.
Dergilerde yer alan giyim reklamlarinda kullanilan kodlarin ne anlama geldigi ve hangi mesajlarin
verildigi ortaya konulmaya calisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Moda, reklam, popiiler kiiltiir, dergi reklamlari
ABSTRACT

While shaping lifestyles and life-forms, fashion plays an active role in branding and developing product,
guality and image in a fierce competitive environment. Literally, fashion is an understanding that shapes
and directs the tastes of the society, creating consumption patterns to determine the trends of the society.
Although the first thing that comes to mind is clothing when it comes to fashion, it actually covers a
very wide area. It offers people options from art to sports, from clothing to lifestyle. Fashion, which is
a part of popular culture, contributes to increase consumption within capitalism. With the effect of
globalization, fashion brands reach large masses through advertisements. Although the first thing to
come to mind when it comes to fashion is women, men are also a large mass following this sector. In
the development of fashion, brands deliver product promotions to their target groups, especially through
advertisements. Magazine ads help reach these target groups on a sectoral basis. Especially in capitalist
systems, fashion has been a pioneer in shaping identities and transferring innovations to consumers.
With the development of technology and globalization, society is on its way to uniformization. Fashion
brands carry out both information and image work with magazine advertisements. While it is not
possible to see the advertisements of many fashion brands in traditional media, prestigious magazines
are the most important promotion media of these brands.

In this study, semiotic analysis of clothing brands that advertise in magazines is made. The meaning of
the codes used in clothing advertisements in magazines and the given messages are tried to be revealed.

Keywords: Fashion, advertising, popular culture, magazine ads
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ULUSAL GAZETE REKLAMLARININ DEGERLENDIRILMESI
EVALUATION of NATIONAL NEWSPAPER ADVERTISEMENTS

Dog. Dr. Imran ASLAN
Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Orcid: 0000-0002-6023-5130

OZET

Gazeteler ulusal ve yerel markalarin en 6nemli basili reklam ortamlarindandir. Markalar, sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel olarak farklilasan hedef kitleye ulagsmada gazeteleri kullanmaktadirlar. Gazeteler,
mesajlar1 hedef kitleye yazi, fotograf veya grafik ile ulastirmakta ve reklamlar yine bu sekilde
hazirlanmaktadir. Diger reklam ortamlarma gore kaliciligi yiliksek olan gazete reklamlari, 6zellikle
ayrintili mesajlarin iletilmesinde tercih edilmektedir. Ornegin araba reklamlarinda marka arabanin
goriintiisel 6zelliklerini, kampanya detaylarin1 ve 6deme segeneklerini ayrintili olarak verebilmektedir.
Okuyucu, reklami degerlendirme acisindan istedigi zamana sahip olabilmektedir. Gazeteler,
sinirlandirilmis reklam secenegiyle de belli bir pazara hitap edebilmektedir. Is, vefat, emlak gibi ilanlarla
ucuz ve hizli hizmet vermektedirler.

Gazetelerin genis ve biiyiik kitlelere ulagabilmesi, tiraj1 yiiksek gazetelerin markaya imaj agisindan katki
saglamasi, marka bilinirligini artirmasi, okuyucularin giivendigi gazeteleri satin alarak bu giiveni
gazeteye reklam veren markaya da aktarmasi Onemli yararlar1 arasinda sayilmaktadir. Gazetelerin
sayfalar1 arasinda da ayrim yapilarak hedef kitlenin ilgili oldugu sayfaya reklam verilmesiyle medya
planlamas1 agisinda da kolaylik saglamaktadir. Gazete reklamlar1 markanin reklam biitcesine gore
secenekler de sunmaktadir. Tam, yarim veya ceyrek sayfa reklamlari ile marka, biit¢esine gore
degerlendirme yapabilir.

Bu ¢alismada ulusal gazete reklamlarinin igerik analizi ile degerlendirilmesi yapilmistir. Ulusal yayin
yapan on gazetenin reklamlarinda gorsel mesajlarin incelenmesi amaglanmaktadir. Reklamlar SPSS
programinda degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gazete, reklam, marka, gazete reklamlar1

ABSTRACT

Newspapers are among the most important printed advertising means of national and local
brands. They are published in various fields for their readers to be informed ranging from
economy to politics, from sports to the arts. Reading a newspaper, whether digital or printed, is
an important habit of society. The newspaper is one of the important news sources today as it
was in the past. Brands use newspapers to reach target groups that differ socially, economically
and culturally. Newspapers deliver messages to them through texts, photographs or graphics,
and thus advertisements are prepared in this way. Newspaper advertisements with high
permanence compared to other advertising media are preferred especially for delivering
detailed messages. For example, in car advertisements, the brand can give detailed visual
features of the car, campaign details and payment options. The reader can evaluate the
advertisement any time. Newspapers can also appeal to a certain market with limited advertising
option. They provide cheap and fast service by advertisements such as those on job, death and
real estate.

Among the important benefits of newspapers can be listed the ability to reach large masses, the
contribution of the newspapers of high circulation to the brand in terms of image, the increase
in brand awareness and readers’ buying the newspapers they trust and their transfer this trust
to the brand advertising in the newspaper. It also provides ease in terms of media planning by
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making a distinction between the pages of the newspapers and placing an advertisement on the
page to which the target group is related. Newspaper ads also offer options according to the
advertising budget of the brand. With full, half or quarter page ads, the brand can evaluate
according to its budget.

In this study, the national newspaper advertisements were evaluated by content analysis. It is
aimed to examine the visual messages in the advertisements of ten national newspapers.

Keywords: Newspaper, advertisement, brand, newspaper advertisements
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TURKIYE’DE VE DUNYA’DA HALKLA iLiSKiLER EGITIMININ TARIHINE
KARSILASTIRMALI BiR BAKIS!
HISTORY OF PUBLIC RELATIONS EDUCATION AS A COMPARATIVE PERSPECTIVE IN
TURKEY AND IN THE WORLD

) Esra OZTURK )
Haci Bayram Veli Universitesi, Lisanstistii Egitim Enstitiisii Halkla Iligkiler ve Tanitim Doktora Ogrencisi,
ANKARA, https://orcid.org/0000-0002-0560-8205

OZET

Tiirkiye’de Halkla Iliskiler egitiminin tarihini incelemek i¢in bugiin ki iletisim Fakiiltelerinin tarihsel
gecmisine goz atmak gerekir. ilk gazetecilik okulunun acilmas1 bir milat olarak kabul edilir. Iletisim
egitimi, tarihsel siire¢ igerisinde ilk olarak gazetecilik egitimi ile baglamistir. Bunun en 6nemli
sebeplerinden biri basinin ortaya ¢ikip, bir endiistri haline gelmesidir. Tiirkiye’de 1931 yilinda ¢ikan
basin yasasi gazetelerde calisan kisilerin lise ve on lisans diizeyinde okullardan mezun olmasi
mecburiyetini dogurmustur. Diinyada ilk halkla iligkiler dersi ise 1923 yilinda “Crystallizing Public
Opinion” adl1 eseri yeni yazmis olan Edward L. Bernays tarafindan New York Universitesi Ticaret,
Muhasebe ve Finans Okulu’nun Gazetecilik B6liimii’nde verilmistir. Amerika, Avrupa ve Tiirkiye’de
halkla iligkiler egitiminde uygulanan miifredat igeriklerinde iki nokta géze ¢carpmaktadir: birincisi biitiin
Ogrenciler icin ortak olan hazirlik dersleri, dil, edebiyat, tarih, sosyoloji, psikoloji, ekonomi ve iletigim
bilimleri ¢alismalar1 i¢in temel igerik olan iletisim kuramu ve tarihi, iletisim hukuku ve iletisim
ahlakindan olusmaktadir.

Calismada Tiirkiye’de ve Diinyada halkla iliskiler egitiminin tarihsel gelisimi karsilastirmali olarak ele
alinmis, benzer ve farkli yonleri incelenerek ortaya konmustur. Ders igerikleri, miifredatlar1 tizerinden
halkla iligkiler egitiminin giintimiize kadar gosterdigi gelisim ve degisim incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Halkla iliskiler Egitimi, Halkla iliskiler Tarihi, Tiirkiye,

ABSTRACT

To study the history of PR education in Turkey should throw out the historical background of today's
Faculty of Communication. When we examine the historical background of the faculties of
communication as we know them today, it can be said that the establishment of the very first school of
journalism is a milestone. Communication education has begun with journalism education as the first
step in its history. One of the most important and underlying reasons is the emergence of press and its
transformation into an industry. In Turkey, the Press Code that was enacted in 1931 mandated that
persons, who work at newspapers, must be high school or vocational school graduates. The Press Code,
which was the very first law of the Republic era concerning press, provides an idea as to how lawmakers
approach the subject of the journalists’ education. The very first public relations course of the world was
given in 1923 by Edward L. Bernays, who is the author of the book ‘Crystallizing Public Opinion’, at
the Department of Journalism of New York University’s School of Commerce, Accounting and Finance.
Within the scope of the public relations curricula in America, Europe and Turkey, courses that all
students had to take were preparatory courses such as languages, literature, history, sociology,
psychology and economics, as well as fundamental knowledge for communication studies such as
communication theory and history, communication law and communication ethics.

In a comparative study in Turkey and discussed the historical development of public relations education
in the world, demonstrated by examining the similarities and differences. The development and change
of public relations education has been examined over the course contents and curriculum.

1”1t has been translated into an article from her master's thesis titled "Public Relations Education in Turkey During
the Tranformation of VVocational School of Press into the Communication Faculties"
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